HIZMETE OZEL

SORU FORMU

1. Ukrayna’ya halihazirda ihracatiniz var m1? Ya da ge¢mis donemlerde Ukrayna’ya ihracat
yaptiniz mi1?

Evet [ Hayir [

Cevabiniz “hayw” ise:

Oniimiizdeki dénemde Ukrayna hedef pazarlariniz arasinda yer almakta midir?

Evet O Hayir [

Cevabiniz “evet” ise:

Ukrayna’ya hangi tiir medikal cihaz {irlinlerinin ihracatin1 gerceklestirmektesiniz?

Tibbi sarf malzemeleri
Tanisal goriintiileme {iriinleri
Disgilik tirtinleri

Ortopedi ve protez iirlinleri
Hasta cihazlar

Diger medikal cihaz ve aletler

OooooOood

2. Ukrayna pazarina giris yonteminiz hangisidir?

Ithalatgi-distribiitdr aracihigiyla []
Ukrayna’da magaza-sube acarak [
Hastane/Klinik dogrudan satig []
E-ticaret ]
Diger (liitfen agiklayiniz) ]

3. Ukraynali miisterinizi hangi yontemle buldunuz?

Fuar Vasitasiyla (miimkiinse fuar ismi belirtiniz)
Online Arastirmalar Sonucunda

B2B toplant1

Ticaret Heyeti Sirasinda

TiM/ihracatei Birligi/Ticaret Odasi Faaliyetleri
Tibbi organizasyonlar, kongreler

Bagka bir iilke lizerinden

Diger (Liitfen A¢iklayiniz)

OooooonOod
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4. Ukrayna’ya ihracatimizi siklik agisindan ifade edebilir misiniz?

Son bes yillik donemde toplam bir kez iiriin sevkiyati
Son bes yillik donemde yilda en az bir kez {iriin sevkiyati
Son bes yillik donemde yilda 1 ile 5 kez aras1 iiriin sevkiyati

0o

Son bes yillik donemde yilda 5 defadan fazla iiriin sevkiyati

5. Ukrayna pazarinin mevcut durumu ve ihracat bakimindan potansiyeline iliskin goriis ve
degerlendirmeleriniz nedir?

6. Ukrayna’ya yonelik ihracatiniz silirecinde karsilastiginiz zorluklar, engeller nelerdir? Liitfen
aciklayiniz.

Dogru distribiitor/ithalat¢1 bulma
Fiyatlandirma

Glimriik vergileri
Standardizasyon ve mevzuat

E ticaret ile ilgili sikintilar
Lojistik zorluklar

Tasima maliyetleri

Sigorta Maliyetleri

Diger (Liitfen A¢iklayiniz)

OOooOooagonOod

7. Ukrayna pazarinda karsilastiginiz zorluklar nelerdir? Liitfen agiklayimiz.

Fiyat rekabeti (]
Standardizasyon ve mevzuat O
Tasarim ve kalite rekabeti 0
Tanitim ve iletisim eksikligi 0
E-Ticaret siirecinde yasanan sorunlar 0

(tedarik, bilgilendirme, magaza yonetme, iade stire¢leri vb)
Finansman

Uretim kapasitesi yetersizligi
Sevkiyat siiresi

Diger (Liitfen A¢tklayiniz)

O OO0
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8. Uriiniiniiz 6zelinde Ukrayna pazarindaki rakip iilkeler hangileridir; iilkemize gore giiclii/zayif
yonlerini, pazarda rakiplerinizi size gore One ¢ikaran avantajlar ve/veya geride birakan
dezavantajlar1 belirtiniz.

9. Uriiniiniiz i¢in Ukrayna pazarinda firmanmizca pazarlama/tanitim faaliyetleri gergeklestiriliyor
mu?

Evet [ Hayir [J

10. Ukrayna pazarinda {iriiniiniiziin “Tiirk Mal1” oldugunu vurguluyor musunuz?

Evet [ Hayir [

11. Tanitim iletisim kampanyanizda “Tiirk Mali” ifadesi/hikayesi kullantyor musunuz?

Evet [ Hayir [

12. Ukrayna pazarinda, {riiniinliz/sektoriinliz  6zelinde “Tiirk Mali” algisina iliskin
gozleminiz/degerlendirmeniz nedir?

13. Ukrayna’ya ihracatinizda e-ticaret platformlarmi kullaniyorsanmiz hangi platformlar
kullaniyorsunuz? Alternatif gérdiigliniiz diger platformlar nelerdir? Neden bu platformu tercih
ediyorsunuz?
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14. Ukrayna’ya yonelik ihracatiniz siirecinde Bakanligimiz Merkez ve Yurtdisi teskilatinin hangi
imkanlarindan faydalandiniz?

Devlet yardimlar

Fuar ve heyetlere katilim

Ust diizey temaslar
Bilgilendirme raporlari

Ticaret Miisaviri/Atasesi destegi
Diger (Liitfen A¢iklayiniz)

Oooood

15. Tlave goriisleriniz, (sektoriiniizde Ukrayna pazarina giris ve siirdiiriilebilir ihracat i¢in ihracatci
firmalarin dikkat etmesi gereken hususlara iliskin degerlendirmeleriniz)



