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Giris

Asagida IKMIB tarafindan finanse edilen ve 26-27 Ekim 2019 tarihlerinde Antalya'da
dizenlenen “TURKISH Rubber — Kaucguk Sektorii Sektdrel Degerlendirme Calistay!”
kapsaminda elde edilen bulgular ve ciktilar ile bu ¢iktilarin dederlendirmeleri yer almaktadir.

Calistay; 6ncesinde egitim formatinda gerceklestirilen ve Kauguk Dernegi yonetiminin katihimi
ile sekillendirilen yontem bilim kapsaminda; sektoriin gelecek vizyonu ile caligtay ile elde
edilecek bulgulara dayali bir Sektérel Stratejik Yol Haritasi hazirlanmasi amaclanan sirecin
bir adimidir. Bu baglamda farkl analitik tekniklerin kolaji halinde hazirlanan metodoloji
cercevesinde uygulanmig, uygulanan metodoloji de metin icerisinde anlatiimistir.

Genel cerceve olarak sektdr temsilcileri ile birinci derece paydas temsilcilerinin katihmi
saglanan calistay; dar kapsamli tutularak nis tema ve odaklarda yogunlasan oturumlar
seklinde uygulanmis olup, ayrica “karsilastirma” olanagi saglamaya yonelik olarak sekt6r
temsilcisi 31 isletmeye bir 6z-degerlendirme anketi uygulanmistir. Bu anket sonuclari 6zellikle
sektorde yer alan isletmelerin kendi is fonksiyonlari paralelinde tanimlamalari ve
derecelendirmeleri baglaminda biyik 6nem tasimaktadir. Asagidaki raporda da yer verilen bu
uygulama Kauguk Derneginin vizyon ve misyonuna da Isik tutacak olup, Dernekce
hazirlanacak olan sektorel yol haritasi icin de bir tip “ihtiyac ve talep” analizi niteligi
tasimaktadir.

Calistay uygulamalarinda; analiz ve siire¢ bilimsel asistanhgini istlenen Murat FiLiZ'e,
dogrudan aktif rol alip etin calismalar ortaya koyan (calistay éncesi hazirlik egitimlerine katilan)
Dernegin tim ilgili Gyeleri ile lojistik, organizasyon ve sire¢ genel sekretaryasini gerceklestiren
IKMIB yetkililerinin takdire sayan katkilari ile; tlkemizde ¢ok alisiimadik sekilde sahiplenme,
destek ve katkilarindan dolayl iIKMIB ve Kaucuk Dernegi Baskanlarina tesekkirii bir borg
olarak belirtmek isteriz.

Saygilarimizla,

Ugur ERSOY
Stratejist
ARTIBIR Danismanlik
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Bolum

Arka Plan: Dayanaklar

MDA (Mevcut Durum) - Sektorel Dayanaklar
Kaucuk Sanayine Genel Baki st

Turkiye Kauguk Sektoru, Turkiye ekonomisinin dnci guicleri arasinda yer alan kimya ve imalat
sanayimizin énemli sektérlerinden biri olup, yillar itibari ile 6nemini artiran, diger sektorler ile
kiyaslandiginda pek cok sektérden fazla katma deger saglayan ve gerek Uretim gerekse
ihracat verileri yontinden gelecek vaat eden énemli bir yere sahip oldugu gézlemlenmektedir.

Kauguk Uriinleri imalati Sanayinin Tanimi

Kauguk sektorii dogal kaugugun hasat edilmesi ve cesitli islemlerden gecmesi ve sentetik
kaucugun Uretilmesi, bu malzemeler kullanilarak elde edilen urtnler ile bu drunlerin
pazarlanarak satiimasini kapsamaktadir. Kauguk drtnleri imalati sanayi agirlikli olarak ara
mali dreten bir sanayi konumundadir. Kauguk sanayinin Urdnleri, basta otomotiv olmak tzere,
beyaz esya, boru, hortum, tarimda sulama amacli, radyatdr, benzin, mazot gibi yakitlarin
dagitiminda kullanilan yiksek kaliteli hortumlar ile her tirli deniz araclarinda ve hava
tasitlarinda kullanilan yine yiksek kaliteli dayanikli aksam ve parcalarda, tasima bantlar
Ozellikle madencilikte, maden tasimacihiinda konveyor bantlarda, kayiglar, sizdirmazlik
elemanlari, hareketli mekanizmalarda titresim sonumleyici takozlar, korukler, yine insaat
sektoriinde, kapi, pencere profilleri, zemin kaplamasinda, yol yapimi ve képri ingaatlari,
havacilik, saghk, makine, saglik, giyim, ayakkabi sektoriinde, biiro egyalari, mobilya, oyuncak
ve pek cok Urinin hammaddesini kaucuk olusturmaktadir. Sanayi sektorimuzin 6nemli
Uretim ve ihrag¢ kalemleri arasinda yer almaktadir.

Kaucuk Urdnleri imalati sanayinin deger zinciri kaucugun hasadi ile baslamaktadir. Bunu
kaucugun islenmesi, vulkanizasyonu, son islemleri ve dagitimi izlemektedir. Sentetik veya
dogal kaugugun karistiriimasi, vulkanizasyonu, haddelenmesi, par¢alanmasi, ekstriizyonu ve
dogal ya da sentetik kaugugu nihai Grtn haline donustirmek tzere yapilan islemler deger
zincirini olusturmaktadir.

1 Kauguk Dernegi tarafindan hazirlanan ve sektore dair en duzenli veri ve agiklamalari igeren Kauguk Sektori
Raporu (Eylil 2017) niteligi ve sektdrde yer alan isletmelerin kaynaklarina girmesi gerekliligi goz éntine alinarak ve
Dernek Genel Sekreterliginin onayi ile “aynen bu rapora eklenmistir. 2020 yili icin tiim veriler glincellenerek raporun
yenilenmesi planlanmaktadir. Raporun hazirlanmasinda Istanbul Sanayii Odasi veri ve calismalarindan
yararlaniimis ve bu veriler Dernek tarafindan kendi verileri ile yapilan kolaj ile tamamlanmistir. Ayni sekilde kamu
resmi verileri de rapora yansitilmigtir.

5
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Kauguk Uriinleri  imalati Sanayinin Kapsami

Kauguk drinlerinin imalati sanayinin kapsami asagida sunulmaktadir. Kapsam Avrupa
Toplulugu'nda Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE Rev.2) siniflandirmasi
cercevesinde yapilmaktadir. NACE Rev. 2 Avrupa’da ekonomik faaliyetlerle ilgili tanim ve
kapsamlarin yapilmasina yonelik bir bagvuru kaynagidir. Buna gore kauguk drtinlerinin imalati
sanayi NACE Rev. 2 siniflandirmasinda “22. Kaucuk ve Plastik Uriinlerin imalat” bashgi
altinda yer almaktadir. Kaucuk drtnlerinin imalati “22.1" numarasi ile gruplandiriimaktadir. Bu
grup asagidaki iki alt gruptan olusmaktadir.

22.11 ic ve dis lastik imalati; lastige sirt gecirilmesi ve yeniden islenmesi

Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; araclar, donanimlar, hareketli makineler, ucaklar,
oyuncaklar, mobilyalar ve diger kullanimlar icin tekerlek lastigi imalati. Pnématik (haval)
lastikler, sert veya yumusak lastikler. i¢ lastik imalati, degistirilebilir dis lastik (lastik tabani),
lastik yanaklari, lastiklerin kaplanmasi icin sirt gecirme seritleri ve benzerlerinin imalati, lastigin
yeniden islenmesi ve sirt gecirilmesi.

e 22.11.01 Araclar, donanimlar, hareketli makineler, ucaklar, oyuncaklar, mobilyalar ve
diger kullanimlar icin tekerlek lastigi imalatl. Pnomatik (haval) lastikler, sert veya
yumusak lastikler.

« 22.11.02 ic lastik imalati.

» 22.11.03 Degistirilebilir dis lastik (lastik tabani), lastik yanaklar, lastiklerin kaplanmasi
icin sirt gegirme seritleri ve benzerlerinin imalati.

e 22.11.04 Lastigin yeniden islenmesi ve sirt geciriimesi

22.19 Diger kaucuk Urtnleri imalati

Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; dogal veya sentetik kauguk drtnleri imalati, (vulkanize
edilmemis, vulkanize edilmis veya sertlestiriimis): kaucuk tabakalar, levhalar, seritler, cubuklar,
profil sekiller, borular, pipetler, hortumlar, kauguk tasima veya kasnak baglari ya da kayisglari,
kaucuk hijyenik Urtnler: gebelik dnleyici prezervatifler, emzikler, sicak su torbalari, biberonlar
vb. Giyim egyalarinin kauguk parcalari, (dikissiz olarak bir araya getirilenler), kaucuk tabanlar
ve ayakkabilarin diger kaucuk parcalari, kauguk iplik ve halat, kaucukla kaplanmis iplik ve
dokumalar, kaucuktan halka, baglanti parcalari ve contalar, kaucukla kaplanmis silindirik
drtinler, sisme kaucuk yataklar, sisirilebilir kaucuk balonlar. Kauguktan fircalarin imalati, sert
kaucuktan pipo saplarinin imalati, sert kauguktan taraklarin, sa¢ ignelerinin, bigudilerin ve
benzerlerinin imalati.

Kapsam disi olanlar; kord bezi imalati, elastik giyim esyasi kumaglarinin imalati, lastik
ayakkabi imalati, kauguk bazl tutkallarin ve yapiskanlarin imalati, sirt gecirme seritleri imalati,
sisirilebilir sal ve botlarin imalati, kaplanmamis gozenekli kaucuktan yataklarin imalati,
kaucuktan spor malzemeleri imalati (kiyafetler hari¢), kauguktan oyunlarin ve oyuncaklarin
(cocuklar icin kucik havuzlar, cocuklar icin kauguktan sisme botlar, kaucuktan sisme
hayvanlar, toplar ve benzerleri dahil) imalati, kaucugun yeniden kullanilir hale getirilmesi.

e 22.19.01 Dogal veya sentetik kaucuk drtnleri imalati; (vulkanize edilmemis, vulkanize
edilmis veya sertlestiriimis) kaucuk tabakalar, levhalar, seritler, cubuklar, profil sekiller,
giyim esyalarinin kaucuk parcalari, (dikissiz olarak bir araya getirilenler) kaucuk iplik ve
halat, kaucukla kaplanmis iplik ve dokumalar, kaucukla kaplanmis silindirik Grinler,
sisme kaucuk yataklar, sisirilebilir kaucuk balonlar. Kauguktan fircalarin imalati, sert
kaucuktan pipo saplarinin imalati, sert kauguktan taraklarin, sa¢ ignelerinin, bigudilerin
ve benzerlerinin imalati.
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e 22.19.02 Borular, pipetler, hortumlar

e 22.19.03 Kauguk tasima veya kasnak baglari ya da kayislari

e 22.19.04 Kaucuk hijyenik Urunler: gebelik onleyici prezervatifler, emzikler, sicak su
torbalari, biberonlar vb.

e 22.19.05 Kauguk tabanlar ve ayakkabilarin diger kaucuk parcalari

e 22.19.06 Kauguktan halka, baglanti parcalari ve contalar

e 22.19.99 Baska yerde siniflanmayan diger kaucuk trnleri imalati

Kaucguk ranlerinin imalatinda kullanilan temel hammadde kauguktur. Kauguk hammaddesi
dogal kaucuk veya suni-sentetik kaucuk olmaktadir. Birincil formda sentetik kauguk imalati da
NACE Rev. 2 siniflandirmasi icinde bulunmakta ve 20 numarali kimyasallarin ve kimyasal
drtnlerin imalati sanayi altinda yer almaktadir.

20.17 Birincil formda sentetik kaucuk imalati

Bu sinif agagidakileri kapsamaktadir;

» 20.17.01 Birincil formda sentetik kauguk imalati sentetik kauguk, suni lastik
* 20.17.02 Sentetik kauguk ve dogal kaucuk veya kauguk benzeri lastik karigimlarin
imalati.

Kaucguk drtnleri imalati sanayinde elde edilen nihai trinlerin karmasiklik seviyeleri, icerdigi
yiksek teknoloji dizeyi ve sahip oldugu yenilik¢ilik gibi nedenler ile siniflandirmalar bazi
asamalarda yetersiz kalabilmektedir. Kaucuk Urlinleri olarak daha ¢ok endustriyel kauguklar
Uzerine yogunlasma saglanmaktadir. Endiistriyel kaucuk veya sanayi kaucugu (ingilizcesi:
Industrial Rubber) diger sanayilerde kullanilan kauguk trtnlerini kapsamaktadir.

Turkiye'de Sektorin Geli  simi ve Temel Gostergeleri

Turkiye kaucuk Grlnleri imalati sanayi, kimya ve imalat sanayinin 6nemli sektdrlerinden biri
olup, dinya toplam kaucuk ihracatindan yuzde 1,64, ithalatindan da yizde 1,42 pay
almaktadir. Hammadde olarak biyuk 6lgtide disa bagiml olan kauguk trinleri imalati sanayi
basta otomotiv olmak Uzere ihracatci birgcok sektdr kanali ile dolayli ihracat da yapmakta olup
dogrudan ve dolayli olarak ekonomiye yilda 4 milyar dolarin Gzerinde déviz girdisi
saglamaktadir.

Kaucuk drdnleri imalati sanayinin gelisimini basta otomotiv olmak Gzere girdi verdigi bircok
sektordeki gelismeler belirlemektedir. Turkiye'de kauguk drtinleri imalati sanayi 6nemli él¢ctide
ihracatci oldugu gibi, hammadde ve nihai Urtinlerde ayni zamanda ithalatgi konumundadir.

Turkiye kaucuk Grunleri imalati sanayi hammaddede ylksek ithal bagimliligina karsin ithal
ettigi hammaddeyi mamule cevirip katma deger yaratarak Almanya, ltalya, Ispanya, Fransa,
Ingiltere ve ABD gibi gelismis Ulkelere kauguk trinler ihrag etmektedir.

Genel Kapsam ve Metodoloji

Kaucuk Urlnleri imalati sanayinin gelisimi girisim sayisi, Uretim, katma deger, yatirimlar,
istihdam, verimlilik, dis ticaret, i¢c pazar ve teknoloji faaliyetleri gibi temel gdstergeler
kullanilarak degerlendirimektedir. Bu temel gostergeler icin bagta Tirkiye istatistik Kurumu
(TUIK) olmak lizere resmi kurumlarin istatistik verileri kullaniimaktadir.

Kaucuk drlnlerinin imalati sanayinin girisim sayisi, Uretim, katma deger ve yatinimlar ile
istihdam gostergeleri icin TUIK’in Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri verileri kullaniimaktadir.
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Bu gostergeler icin NACE Rev.2 siniflandirmasinda gincel veriler 2009-2016 dénemine ait
bulunmaktadir.

Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri, 2002 yilindan itibaren Avrupa Birligi'nin 20 Aralik 1996
tarinli 58/97 say! ile 11 Mart 2008 tarihli 295/2008 sayili Konsey yénetmeliklerine dayanilarak
uretilmektedir. TUIK Yilllk Sanayi ve Hizmet Istatistiklerini 2009 yilindan itibaren de NACE
Rev.2'ye gore siniflandirmaktadir.

Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri hesaplama yéntemlerinde tamsayim sinirlari olarak 20’den
fazla calisani olan tim girisimler ile sektorler dizeyinde NACE Rev. 2 siniflarina gore 4'li sinif
faaliyetleri belirlenmis olup kullaniimaktadir. Bu ¢ercevede 6ncelikle kaucuk Urdnleri imalati
sanayinin girisim sayisl, istihdam, Uretim degeri, katma degeri ve yatirimlar gdstergelerine
iliskin degerlendirmeler yapilmaktadir. Yillik Sanayi ve Hizmet istatistiklerinde kullanilan tanim
ve kavramlar soyledir;

» Girisim sayisi; sektorlerde faaliyet gosteren ve referans donemde aktif olan tim birimlerin
sayisidir.

« Ucretli caligan sayist; ticretli calisanlarin sayisi, maas, iicret, komisyon, ikramiye, parca
basI 6deme veya ayni karsiliklar seklinde yapilan 6demeleri alan, is akdine sahip ve
isveren icin calisan kisilerin sayisidir.

+ Uretim degeri; satisa dayali, stok degismelerini ve mal ve hizmetlerin yeniden satisini
iceren birim tarafindan fiilen Uretilen miktarin parasal degeridir.

» Faktor maliyetiyle katma deger; isletme sibvansiyonlari ve dolayli vergilerdeki
duzeltmelerden sonra, isletme faaliyetlerinden elde edilen gayri safi gelirdir.

* Maddi mallara iligkin briit yatirim; referans dénemi siresince tim maddi mallara yapilan
yatirimdir.

Temel Gostergeler

Kaucuk Udrdnleri imalati sanayinde tim o&lceklerde firmalar faaliyet godstermektedir. Bu
cercevede girisim sayisi 2010-2016 yillari arasinda dalgalanma gostermistir. 2016 yili itibariyla
sanayide 1.180 girisim bulunmaktadir.

Kaucuk urlUnleri imalati sanayi teknoloji ve sermaye yogun bir sanayi oldugu gibi emek
yodunlugu da yuksektir. Bu nedenle istihdam sayisi da goreceli olarak yiksektir. Sanayide
Ucretli calisan sayisi 6nemli artiglar gostermekte olup 2010 yilinda 28.410 iken 2016 yilinda
44.547'ye cikmistir.

Sanayinin diger onemli iki bayukliga dretim degeri ve yaratilan katma degerdir. Sanayide
uretim degeri yillar itibariyla énemli bir artis gostermektedir. Uretim degeri 2010 yilinda 6,1
milyar TL iken, 2016 yilinda 14,5 milyar TL'ye kadar yikselmistir. Yaratilan katma deger de
goreceli olarak yuksektir ve yillar itibariyla artis gostermektedir. 2010 yilinda 1,7 milyar TL olan
katma deger 2016 yilinda 4,4 milyar TL'ye kadar ¢cikmistir.

Kauguk 0rdnleri imalat sanayinde daha cok yeni driinlere ve kapasitelere yonelik olarak
yatirimlar yapilmaktadir. Bu cercevede yatirim buyiklikleri de kademeli bir artis egilimi
gOstermektedir.
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Kauguk Urlinleri imalati Sanayinin Temel Gostergeleri

Girisim Ucretli Calisan Uretim Katma

Sayisi Sayisi (Kisi) Degeri Deger Yatirimlar

(Adet) (Milyon TL)  (Milyon TL) (Milyon TL)
2010 1.315 28.410 6.132 1.673 475
2011 1.094 30.843 8.882 2.244 575
2012 1.080 32.983 8.914 2.233 619
2013 1.251 34911 10.058 2.906 652
2014 1.142 39.375 11.503 3.365 852
2015 1.168 44.091 13.543 4.106 1.322
2016 1.180 44.547 14.467 4.386 -

Genel imalat Sanayi icinden Alinan Paylar

Kaucuk drlnleri imalati sanayinin temel gostergeler itibariyla genel imalat sanayinin icinde
aldigi paylar ve bu paylardaki gelismeler degerlendiriimektedir. 2010-2016 déneminde girisim
sayisinin imalat sanayinin geneli icindeki payl azalmistir. istihdam icindeki payi ise sinirli
Olgude artmigtir. 2010 yilinda yuzde 1,11 olan istihdam payi 2016 yilinda yizde 1,31 olmustur.
Uretim degeri olarak ise daha yilksek pay alinmaktadir. Uretim degeri payinda dalgalanmalar
olmakla birlikte 2010 yilinda ylizde 1,17 olan pay 2016 yilinda ylizde 1,27'ye yukselmistir.
Yaratilan katma deger icindeki payda da yillar itibariyla dalgalanmalar yasanmaktadir. 2010
yilinda ylzde 1,69 olan pay, 2016 yilinda yizde 1,80 olarak gerceklesmistir. Kauguk trnleri
imalati sanayi yatirimlarinin aldigi pay ise daha yiksek dalgalanmalar gostermektedir. Nitekim
2010 yihnda imalat sanayindeki yatirimlarin yizde 1,41'ini kauguk sanayi gerceklestirmis iken
bu pay 2013 yilinda yuzde 1,01’e inmis, 2015 yilinda ise ylzde 1,98’e ¢cikmistir.

Kauguk Uriinleri imalati Sanayinin Genel imalat Sanayi Payindaki Geligmeler
(YUzde Paylar)

Girisim SO Uretim Katma
Yillar Sa Calisan Dederi Ded Yatirimlar

yisI egeri eger

Sayisi
2010 0,44 1,11 1,17 1,69 1,41
2011 0,33 1,09 1,28 1,74 1,16
2012 0,32 1,05 1,19 1,68 1,33
2013 0,37 1,07 1,18 1,79 1,01
2014 0,34 1,16 1,16 1,82 1,32
2015 0,35 1,29 1,27 1,80 1,98
2016 0,35 1,31 1,27 1,80 -
9
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Genel imalat Sanayi Temel Gostergeleri

Ucretli

ST Calisan Urevtim_ Kat[na Yatirimlar

eyl Sayisl I_Degen _Deger (Milyon TL)

(Adet) Kisi (Milyon TL) (Milyon TL)
2010 299.928 2.564.244 524.469 99.229 33.711
2011 333.288 2.842.446 696.364 128.950 49.443
2012 336.893 3.126.673 750.398 132.598 46.663
2013 340.438 3.277.883 854.138 162.584 64.283
2014 332.834 3.383.018 956.836 184.946 64.666
2015 335.311 3.427.395 1.062.739 227.524 66.601
2016 334.940 3.393.320 1.137.520 243.534 -

Alt Uriin Gruplarinin Temel Gostergeleri

Kauguk urunleri imalati sanayi iki ana alt trtin grubundan olusmaktadir. Bunlarin ilki “ic ve dig
lastik imalati; lastige sirt gecirilmesi ve yeniden islenmesi” grubudur. Ikinci grup ise “diger
kaucuk trdnlerinin imalati”dir. Her iki grubun kapsamlari ilk b6limde sunulmustur.

Bu asamada kaucuk Urtnleri imalati sanayindeki bu iki ana trtin grubunun temel buyuklikleri
ve bu buyukluklerdeki gelismeler sunulmaktadir.

ic ve dis lastik sanayinin tim géstergeleri yillar itibariyla kademeli ve diizenli bir biyiime
gostermektedir. 2016 yili itibariyla ¢caligsan sayisi 12.200 kisiye ulasmistir. Ayni yil Gretim degeri
6,1 milyar TL, yaratilan katma deger ise 1,9 milyar TL olmustur.

ic ve Dig Lastik imalati Temel Gostergeleri

Girisim Ucretli Uretim Katma
. < Yatirimlar
MIIET Sayisl Calisan Degeri Deger (Milyon TL)
(Adet) (Kisi) (Milyon TL)  (Milyon TL)
2010 192 7.960 3.126 772 264
2011 211 8.097 4,714 1.046 351
2012 164 8.300 4.443 1.102 314
2013 222 8.717 4.686 1.364 281
2014 131 8.978 5.075 1.481 438
2015 170 12.083 5.669 1.814 800
2016 174 12.200 6.075 1.935 -

Diger kaucuk drinleri imalati sanayinde ise girisim sayisi yillar itibariyla dalgalanma
gOstermektedir. Buna karsin istihdam sayisi diizenli olarak artmaktadir. Uretim degeri 2016
yili itibariyla 8,4 milyar TL'ye ulasmistir. Yaratilan katma deger ise 2,5 milyar TL'ye ¢ikmigtir.
Diger kaucuk trnleri imalati sanayinde de Uretim degeri ve yaratilan katma deger istikrarli bir
artis gostermektedir.

10
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Diger Kaucuk Uriinleri imalati Temel Gostergeleri

Girisim Ucretli Uretim Katma
. o Yatirimlar
Yillar Sayisi Calisan Degeri Deger (Milyon TL)
(Adet) (Kisi) (Milyon TL) ~ (Milyon TL)
2010 1.123 20.450 3.006 901 212
2011 883 22.746 4.168 1.198 224
2012 916 24.683 4471 1.131 305
2013 1.029 26.194 5.372 1.542 371
2014 1.011 30.397 6.427 1.883 414
2015 998 32.008 7.874 2.293 522
2016 1.006 32.347 8.392 2.451 -

Uretim Geli gmeleri

Kaucuk Urtinleri imalati sanayinde Uretim 2010-2016 yillari arasinda yiizde 32,8 artmistir. ilk
yariyll sonuclari dikkate alindiginda kaucuk sanayinde 2017 yilinda Uretimin yizde 5,0
artacagl 6ngorilmektedir. Béylece 2010-2017 doneminde Uretim artig1 yuzde 39,4’e cikmis
olacaktir. Ayni donemde imalat sanayi Uretim artiginin ise yuzde 34,7 olacagi ongorulmektedir.
Bdylece 2010-2017 doéneminde kaucuk GrUnleri imalati sanayi dretim blylumesi, ortalama
imalat sanayi Uretim blylmesinin tGzerinde gerceklesmis olacaktir.

Kauguk Uriinleri imalati Sanayinde Uretim Geligmeleri (2010=100)

150,0
139,4
140,0 y
130,0 126.9 S
120,0 S fegr—1eha
110,0
100,0
100,0
100,0
90,0
80,0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015 2017
(Tahmin)
——Kauguk Uriinleri imalati Sanayi —— Imalat Sanayi
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Kauguk Hammadde Uretimi, D1 s Ticareti ve Tiiketimi

Kaucguk dranleri imalati sanayinin temel hammaddesi kauguktur. Hammadde dogal formda
olmakta veya suni veya sentetik olarak birincil formda Uretilmektedir. Bu cercevede bu
asamada Turkiye'de kaucuk hammaddesine iliskin degerlendirmeler yapiimaktadir.

Tlrkiye'de kaucuk sektdrii hammadde konusunda tumuyle ithalata bagimhdir. Kauguk
hammaddesi olan EPDM (Etilen-propilen-dien monomeri) Uretiminde kullanilan propilen ve
etilen PETKIM tarafindan Uretilmektedir. Bir diger hammadde olan SBR (Stiren Biitadien)
uretiminde kullanilmakta olan aromatik yag dretimi ise TUPRAS tarafindan
gerceklestiriimektedir. Turkiye Odalar Borsalar Birligi'nin sanayi veri tabaninda ise Turkiye'de
2 firmanin sentetik kauguk, 107 firmanin kauguk esasl soliisyonlar ve 5 firmanin da kauguk
katki maddeleri Urettikleri bilgisi yer almaktadir. Turkiye’de kaugcuk hammadde Uretimi 2016
yilinda 6 bin ton olarak gerceklesmektedir. 2017 yilinda ise Uretimin 8 bin ton olacag
ongorilmektedir.

Turkiye'nin Kauguk Hammadde Uretimi

Villar Uretim Uretim
(Bin Ton) (Milyon Dolar)

2011 16 39
2012 5 13
2013 5 12
2014 6 11
2015 6 11
2016 6 10
2017/6 7 13
2017 (Tahmin) 8 14

Turkiye kaucuk hammadde ihtiyacinin tamamina yakinini ithalat ile karsilamaktadir. Kauguk
hammadde ithalati yillar itibariyla artis gostermektedir. 2011 yilinda 476 bin ton olan ithalat
2016 yilinda 554 bin tona yukselmigtir. 2017 yilinda ithalatin 648 bin ton olarak gergeklesecegi
ongorilmektedir.

Turkiye’nin Kauguk Hammadde ithalati

Kaucuk Hammadde Kaucuk Hammadde
Yillar ithalati ithalati
(Bin Ton) (Milyon Dolar)

2011 476 1.756

2012 452 1.355

2013 503 1.217

2014 528 1.075
2015 529 882
2016 554 804
2017/6 324 537

2017 (Tahmin) 648 1.074
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Turkiye kauguk hammadde ithalatini cok sayida ulkeden gergeklestirmektedir. Miktar ve deger
olarak ilk Gi¢ sirayl Endonezya, Tayland ve Guney Kore almaktadir.

Turkiye’nin Kauguk Hammadde ithal Ettigi Ulkeler (2017/6)

- : : Miktar Deger
Ulkeler Bin Ton Milyon Dolar lizdelPay) lizdePay)
Endonezya 42,2 84,2 13,0 15,7
Tayland 26,2 54,1 8,1 10,1
Guney Kore 22,0 48,3 6,8 9,0
Rusya 19,1 38,2 5,9 7,1
Tayvan 14,3 32,7 4.4 6,1
Almanya 17,6 32,7 54 6,1
ABD 17,8 28,2 55 52
Hollanda 24,9 26,9 7,7 5,0
italya 34,4 26,7 10,6 5,0
Vietnam 12,2 24,2 3,7 4,5
ilk 10 Ulke 230,7 396,3 71,2 73,8
Digerleri 93,5 140,7 28,8 26,2
Toplam 324,2 537,0 100,0 100,0

Turkiye'de kauguk hammadde dretimi cok sinirh olmakla birlikte ithal edilen kauguk
hammaddeleri belirli islemlerden gegirilerek yine hammadde formunda ihra¢ edilmektedir. Bu
kapsamda Turkiye'nin ihracati 2016 yilinda 61 bin ton olmustur. 2017 yilinda ihracatin 70 bin
tona ¢ikacagi 6ngorulmektedir.

Turkiye'nin kauguk hammadde dis ticaret hadlerinde ihracat birim fiyatlari son bes yildir ithalat
birim fiyatlarinin Gzerinde gerceklesmektedir. Turkiye’de hammaddelerin islemden gecerek
ihrag edilmesi ile birim fiyatlar artmaktadir.

Turkiye’nin Kauguk Hammadde ihracati

Kaucuk Hammadde Kaucuk Hammadde
Yillar ihracat inracati
(Bin Ton) (Milyon Dolar)
2011 51 141
2012 56 144
2013 65 161
2014 67 165
2015 58 123
2016 61 124
2017/6 35 68
2017 (Tahmin) 70 136
13
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Turkiye'nin Kauguk Hammadde Dis Ticaretinde Birim Fiyatlar (Dolar/Kg)

Yillar Ihracat Birim Fiyati Ithalat Birim Fiyat
2011 2,8 3,7
2012 2,6 3,0
2013 2,5 2,4
2014 2,5 2,0
2015 2,1 1,7
2016 2,0 15
2017/6 19 1,7
2017 (Tahmin) 19 1,7

Turkiye'de kaucguk trlnler Gretiminin ve ihracatinin artmasina bagli olarak kaugcuk hammadde
tuketimi de yutikselmektedir. 2011 yilinda 430 bin ton olan kauguk hammadde kullanimi 2016
yihnda 499 bin tona ulasmistir. 2017 yilinda kullanimin 586 bin tona ulasacagi
ongorilmektedir.

Turkiye’nin Kauguk Hammadde i¢ Tiiketimi

Yillar Bin Ton Milyon Dolar
2011 430 1.743
2012 401 1.225
2013 443 1.068
2014 466 921
2015 476 768
2016 499 690
2017/6 296 481
2017 (Tahmin) 586 952

Kaucuk Uruinleri Uretimi, Tuketimi ve  i¢ Pazar Buyuklikleri

Kaucuk uriinleri imalati sanayi iki ana alt triin grubundan olusmaktadir. Bunlarin ilki “i¢ ve dis
lastik imalati; lastige sirt gecirilmesi ve yeniden iglenmesi” grubudur. ikinci grup ise “diger
kaucuk drdnlerinin imalati’dir. Bu bdlimde kauguk Urtnleri Gretimi, tuketimi ve i¢ pazar
blyuklUkleri incelenmekte ve degerlendiriimektedir.

Tarkiye'nin kauguk rdnleri tretimi yillar itibartyla 6nemli bir artis gostermektedir. Kauguk

Urtinleri Uretimi 2010 yilinda 476 bin ton olarak gerceklesmis iken Uretim 2016 yilinda 632 bin
tona yukselmistir. 2017 yilinda Uretimin 737 bin tona ulasacagi 6ngorilmektedir.
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Turkiye’nin Kauguk Urtinleri Uretimi

Yillar Bin Ton Milyon Dolar
2010 476 3.880
2011 540 5.843
2012 515 5.537
2013 572 5.526
2014 601 5.276
2015 604 4.980
2016 632 4.790
2017/6 369 2.770
2017 (Tahmin) 737 5.340

Turkiye'de kaucuk Urdnler tiketimi ile i¢ pazar buyudkliginin hesaplanmasi icin Uretim
biyudklukleri yani sira ihracat ve ithalat verileri de kullaniimaktadir. Turkiye miktar olarak
kaucuk Grlnleri Gretiminin yarisindan fazlasini ihra¢c etmektedir. Yine kaucuk drtnleri i¢
tiketiminin yarisina yakinini da ithal etmektedir. 2016 yilinda kauguk Urtnleri ihracati 478 bin
ton, ithalatl ise 327 bin ton olmustur. 2017 yilinda ihracatin 529 bin ton olarak gergeklesecegi
ongorulurken, ithalatta gerileme beklenmektedir.

Turkiye’nin Kauguk Urtinleri Dis Ticareti

Vilar Ithalat Ihracat
(Bin Ton) (Bin Ton)

2010 202 399
2011 238 464
2012 244 421
2013 283 417
2014 284 453
2015 302 449
2016 327 478
2017/6 158 264
2017 (Tahmin) 317 529

Uretim ve dis ticaret verileri ile hesaplanan tilkketim ve i¢ pazar biytkliigi 2010 yilindan itibaren
hizli bir genigleme gostermigtir. 2010 yilinda 279 bin ton olan tiiketim 2016 yilinda 481 bin tona
yukselmistir. Tlketimin 2017 yilinda 525 bin ton olacagi 6ngorulmektedir.

Pazar buyukligu ise 2010 yilinda 3,3 milyar dolar iken 2016 yilinda 4,5 milyar dolara
yukselmistir. Pazar buyukligunin 2017 yihinda 5,0 milyar dolara ulasacagdl beklenmektedir.
Dolar cinsinden i¢c pazar buyukligi kaucuk fiyatlarindaki dalgalanma ile déviz kurlarindaki
degisimden de etkilenmektedir.
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Kaucuk Uriinler Tuketimi ve i¢ Pazar Buyuklug

Yillar Bin Ton Milyon Dolar
2010 279 3.335
2011 314 5.035
2012 337 4.964
2013 437 5.077
2014 432 4.635
2015 456 4.606
2016 481 4.501
2017/6 263 2.512
2017 (Tahmin) 525 5.024

Onemli Uriinler itibariyla Uretim ve  i¢ Pazar Geli smeleri

Kaucguk drtnleri imalati sanayinde iki ana Uriin grubu bulunmaktadir. Bunlar i¢ ve dig lastikler
ile diger kaucuk uriinleridir. ic ve dis lastikler grubu ulastirma araclarinin lastikleridir. Diger
kaucuk UrlUnleri ise basta otomotiv sanayi olmak Uzere diger sanayiler icin Uretilen tranlerdir.
Bu cercevede drinlerin tretim ve tiketim verileri daha ayrintili olarak incelenmektedir.

Turkiye'de motorlu kara tasitlari sektort 6nemli bir gelisme gostermektedir. Motorlu kara tasit
Uretim kapasitesi, Uretimi, ihracati yillar itibariyla kademeli olarak artmaktadir. I¢ satiglar da
dalgalanma gdstermekle birlikte bir milyona yaklasan bir i¢ pazar bulunmaktadir.

Bu cercevede Turkiye'de her yil biylyen bir otomotiv lastik sektéri faaliyet gostermektedir.
Tarkiye’'de 25 milyonu otomobiller olmak tzere yaklasik yillik 33 milyon adet tretim kapasitesi
bulunmaktadir. Uretimin 6nemli bir bolimii ihrag edilirken, geri kalani otomotiv sektorii
uretiminde ve yenileme pazarinda kullaniimaktadir. Uretimde ve yenileme pazarinda
kullaniimak tGzere dnemli 6lgtide lastik ithalati da gerceklesmektedir.

Bircok kuresel marka Turkiye'de otomotiv lastigi Uretmektedir. Bunun yani sira Turk Ureticileri
ve markalari da kiresel oyuncu olma yolunda ilerlemektedir.

Turkiye otomotiv lastigi pazarinda yerli ve yabanci 100’e yakin marka Urdnlerini satmakta olup
yiiksek bir rekabet yasanmaktadir. Tiirkiye'de lastikte pazar lideri Lassa ve BRIDGESTONE
markalarinin sahibi Brisa’dir. Hemen ardindan MiCHELIN gelmektedir. GOODYEAR, Pirelli,
PETLAS pazardan onemli miktarda pay almaktadir. Lastik sektoriinde rekabet kosullarini
bozan gelisme ise i¢ piyasadaki cok dusik fiyatlarla Uzakdogu tlkelerinden ithal edilen lastikler
olmaktadir.

Turkiye'deki otomotiv sektoril lastik sanayi icin dnemli bir pazar olusturmaktadir. Otomotiv
sektorll Uretiminde yillik yaklasik 18,5 milyon lastik kullanilmaktadir. Yenileme pazar ise
yaklasik 12 milyon adettir. Yenileme pazarinda yuzde 60 yerli Gretim lastikler tercih
edilmektedir.

Turkiye'de uretim yapan lastik sanayinin uluslararasi rekabet giicti yuksektir. Buna bagl olarak
Uretimin artan oranda pay! ihrag¢ edilmektedir. Turkiye'nin dig lastik ihracati artma egilimindedir.
2012 yiinda 15,6 milyon adet olan ihracat 2016 yilinda 18,4 milyon adede ulasmistir. 2017
yilinin ilkk 6 ayinda ise 10,7 milyon adet dis lastik ihra¢ edilmistir. Otomobil yani sira otobis ve
kamyon dis lastikleri ihracati da artmaktadir.
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Turkiye'de dis lastik Uretiminin sahip oldugu kapasite ve ihracatta sahip olunan rekabet giictine
ragmen 6nemli 6lcude dis lastik ithalati da gerceklesmektedir. 2012 yilinda 15,3 milyon olan
ithalat 2016 yilinda 20,9 milyona ytkselmistir. 2017 yilinin ilk yarisinda ise 10,7 milyon adet
olarak gerceklesmistir. Bu ithalat verileri icinde 2016 yilinda gerceklesen 6,2 milyon adet
motosiklet ve bisiklet lastigi de bulunmaktadir.

Uretilen dig lastiklerin ihracatinin iretim icindeki payr 2017 yihnin ilk 6 ayinda yiizde 71'e
cikmistir. Turkiye'de satilan dig lastiklerin ithalatla karsilanan payi ise 2017 yilinin ilk 6 ayinda
yine 71 olarak gerceklesmistir.

Otomotiv lastik (lastik tekerlek) sektériiniin en énemli girdileri, dodal ve sentetik kauguk ve
karbon karasidir. Turkiye bu girdilerde ve 0&zellikle dogal kaucukta ylzde 100 ithalat
bagimhisidir.

Turkiye'de lastik sektorinin 6ndmuzdeki doénemlerde hizli gelismesini  strdirmesi

beklenmektedir. Tlrkiye'deki otomotiv sektériinde kapasite gelismeleri, Uretim ve i¢c pazarin
mevcut olgunlasma seviyesi potansiyeli artirmaktadir.

Tirkiye'de Dig Lastik Uretimi ve Tiiketimi (Bin Adet)

MIE Uretim ihracat EEY ic Satis
2012 29.990 15.590 15.322 29.732
2013 29.835 15.214 17.177 31.964
2014 30.255 16.943 17.808 30.865
2015 30.030 16.515 19.676 33.161
2016 30.090 18.355 20.924 32.569
2017/6 14.955 10.619 10.701 15.082

Turkiye’de Dis Lastik Uretiminin Dagilimi (Bin Adet)

villar Otomobil Otobus Bisik_let Tarim Ye
Kamyon Motosiklet Sanayi

2012 18.001 5.484 - 114 2.926

2013 18.975 4.987 - 247 2.919

2014 20.752 5.168 - 281 3.207

2015 20.624 5.765 - 279 2.119

2016 20.840 5.911 - 301 2.340
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Tirkiye'de Dis Lastik ihracatinin Dagilimi (Bin Adet)

villar Otomobil Otobus Bisiklet Tarim ve
Kamyon Motosiklet Sanayi
2012 9.320 5.126 5 98 1.040
2013 9.317 4.597 1 201 1.098
2014 10.516 5.137 1 234 1.055
2015 9.671 5.614 1 244 985
2016 11.073 6.056 0 262 963

Turkiye'de Dis Lastik ithalatinin Dagilimi (Bin Adet)

villar Otomobil Otobis Bisiklet Tarim ve
Kamyon Motosiklet SELE
2012 7.542 2.382 2 4.908 488
2013 9.120 2.917 3 4.736 402
2014 9.781 2.518 7 5.142 360
2015 10.973 2.797 17 5.624 265
2016 11.126 3.227 15 6.167 389

Turkiye'de kauguk trtnleri imalati sanayi, sanayinin birgok énemli Griiniinde 6nemli bir Uretici
ve ihracat¢i konumunda bulunmaktadir. Hemen tim énemli Griinlerde Uretim de yillar itibariyla
artig gostermektedir. Uretimin miktar olarak en ¢ok yapildigi Griin grubu baska yerde
siniflandiriimamig vulkanize kauguktan diger egyalar olup ayrintilara bir sonraki tabloda yer
verilmektedir.

Diger kaucguk drtinleri icinde yilda 250 bin ton ile tiip ile boru ve hortumlar en yiksek tretim
yapilan ikinci Griin grubudur. Yine 2016 yilinda 250 bin tona yakin dretimi ile ip, kordon, levha,
tabaka, serit, cubuk ve profiller 6nemli bir Grtin grubudur. Sanayide 2016 yili itibariyla 42,5 bin
ton birincil formda veya levha, tabaka veya serit halinde rejenere kauguk dretilmistir. Konveyor
bantlari ile yer dogemeleri de diger 6nemli trin gruplaridir.
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Baska yerde siniflanmayan vulkanize kaucuktan diger Grinler énemli bir Grin grubunu
olusturmaktadir. Bu grup icinde contalar 2016 yilindaki 161 bin ton Gretimi ile en ylksek tretim
yapilan Urdnd olusturmaktadir. Traktorler ve motorlu kara tagsitlari icin kaliplanmis kauguk
parcalari 2016 yilinda 68 bin ton Uretimi ile ikinci blyuk triin grubudur. Yine traktor ve motorlu
kara tasitlari icin kaucuktan metal baglanti parcalar Uretimi 2016 yilinda 46,5 bin tona
ulasmistir. Ayakkabi sanayi icin dis taban ve topuklarda da yine 2016 yilinda 44,5 bin ton
dretim yapimistir.

Bys. Vulkanize Kauguktan Diger Uruinler Uretimi (Ton)
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Bu Urtin grubu Uretiminde diger trin gruplarini da girdi olarak kullanmaktadir. Bu nedenle tim
drtin gruplarinin toplami (mukerrer girdiler nedeniyle) dnceki bélimlerde belirtilen diger kauguk
drtnleri dretim bayukliginden yiksek cikabilmektedir.

Tirkiye Otomotiv Sektérinde Kauguk Kullanim E  gilimleri

Otomotiv sektoéri, gelismis ve gelismekte olan diger tlkelerde oldugu gibi Turkiye ekonomisinin
de surikleyici sanayilerinden biridir. TUrkiye otomotiv sektoriinde Uretici firmalar her yil degisik
model aracglari yerli Gretmekte ve ayrica ¢ok sayida otomotiv triini ithal edilerek pazara
sunulmaktadir.

2000'li yillardan itibaren Turkiye otomotiv sanayinde baslayan yapisal degisim tasit araclari
imalat ve yan sanayi Uretiminde yerli rekabet yerine uluslararasi rekabet sartlarini getirmis
olup, otomotiv sektoriinde uluslararasi standartlarda tasit araclari ve parca Uretimi
yapilimaktadir.

Tasit araclar imalati sektdériinde 2017 yili Haziran ayi itibariyla traktér dahil 14 firma faaliyet
gOstermekte olup, bu firmalarin toplam Uretim kapasiteleri 1.992.437 aractir. Toplam Uretim
kapasitesinin yizde 71'i otomobil, yizde 25,2’si ticari ara¢ ve yizde 3,8’ traktor Uretimine
yoneliktir. Tlrkiye otomotiv parkinda 11,3 milyon adet otomobil, 1,8 milyon adet traktor ve 4,9
milyon adet ticari ara¢ olmak Uzere toplam 18,0 milyon adet ara¢ bulunmaktadir.

Otomotiv sanayi kauguk icin ¢cok dnemli bir pazar olusturmaktadir. Ttlrkiye'de otomotiv
sektorindn Uretimindeki artiglar, yenileme pazarinin bliylimesi ve ihracatta artan rekabet glct
ile birlikte kauguk Urlnler sanayi otomotiv sanayinde artan bir talep ile karsilasmaktadir.

Dunya tasit araclari Uretiminde kullanilan baslica malzemeler ve dagilimlari 2010-2016 donemi
icin asagida sunulmaktadir. Buna gére 2016 yih itibariyla bir arac net agirhginin ortalama
ylzde 53,2'ini c¢elikler, yizde 16,9’'unu celik digindaki metaller olugturmaktadir. Yine 2016
yilinda bir ara¢ Uretiminde plastik malzemelerin pay! yliizde 12,2 ve kauguk malzemelerin pay!
ylzde 6,9'a ¢cikmistir.

Goruldagu gibi otomotiv Uretiminde celik ve metallerin pay1 azalirken, plastik ve kauguk
malzemelerin payi artmaktadir.

Otomotiv Uretiminde Kullanilan Malzemeler ve Paylari (Yiizde, 2010-2016)

Malzemeler 2010 2016 Degisim

(Puan)
Celik 54,2 53,1 -1,1
Celik Dig1 Metaller 18,0 16,9 -1,1
Plastikler 9,9 12,2 2,3
Kauguk 5,4 6,9 1,5
Plastik + Kauguk 15,3 19,1 3,8
Cam 2,4 2,2 -0,2
Tekstil 1,3 1,3 0,0
Akiskan ve Yaglar 5,23 5,2 0,0
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Otomotivde dretiminde kullanilan malzemeler icinde plastik ve kaucuk malzemelerin payi
kademeli olarak artmaya devam edecektir. Kauguk malzemelerin payinin 2020 yilinda yizde
8,1'e cikacag! ongorulmektedir.

Otomotiv Uretiminde Kullanilan Malzemeler ve Paylari (Yiizde, 2016-2020)

Degisim

Malzemeler (Puan)
(2016-2020)

Celik 53,1 52,5 -0,6
Celik DigI Metaller 16,9 16,9 0,0
Plastikler 12,2 14,1 1,9
Kauguk 6,9 8,1 1,2
Plastik + Kauguk 19,1 22,2 3,1
Cam 2,2 2,1 -0,1
Tekstil 1,3 1,2 -0,1
Akiskan ve Yaglar 5,2 4,8 -0,4

Turkiye'de 2016 yih itibariyla 50.746'sI traktdr olmak Uzere 1.536.673 adet motorlu kara tasiti
uretilmigtir. Yine 2016 yili itibariyla ara¢ parki sayisi 16,1 milyon adede yikselmistir. Otomotiv
sanayi uretimi ve mevcut arag parki yeni ve yenileme pazarlari olarak kauguk malzemelere
talep yaratmaktadir.

Bu veriler gergevesinde agagida otomotiv sektdriniin yeni ve yenileme pazarlarinda kullanilan
malzeme buyuklikleri 2010 ve 2016 yil icin karsilastirmali olarak sunulmaktadir. 2010 yilinda
150 bin ton kaucguk kullaniimis iken 2016 yilinda kullanilan kaucuk buydkligi 236 bin tona
yukselmistir.

Otomotiv Sanayinde Kullanilan Malzeme Miktarlari (Bin Ton)

Malzemeler 2010 2016 Degisim
Celik 1.504 1.819 315
Celik Digl Metaller 500 580 80
Plastikler 275 419 144
Kauguk 150 236 86
Cam 65 70 5
Tekstil 35 46 11
Akiskan ve Yaglar 144 178 34
Diger 87 120 33
Toplam 2.760 3.468 708
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Otomotiv sanayinde énemli bir potansiyel bulunmakla birlikte Gretim éngorilerini etkileyecek
bircok unsur bulunmaktadir. Bunlar i¢ pazarda uygulanan yiiksek satis vergileri, yatirimcilarin
yeni model ve kapasite kararlari, ikinci arag ithalatinin nasil sekillenecegi ve ihracat
pazarlarindaki gelismelerdir.

Bu cercevede otomotiv sanayinde otomobil ve ticari araclara iligkin 2020 Gretim 6ngoruleri
asagida sunulmaktadir. Buna gére 2016 yilinda 951 bin adet olan otomobil Uretiminin 2017
yilindaki Uretim sigramasi dikkate alindiginda 2020 yilinda 1,4 milyon adede c¢ikacag!
ongorualmektedir. Traktorler dahil diger ara¢ Uretimindeki artigin ise daha sinirh kalacagi
ongorilmektedir. Diger araclar Uretiminin 2020 yilinda 600 bin adet olacagd! beklenmektedir.
Buna bagli olarak 2016-2020 arasinda toplam arag¢ Uretimi 414 bin adet artmis olacaktir.

Otomotiv Sanayi Uretimine iligkin Ongériiler (Bin Adet)

Malzemeler 2016 2020 Degisim
Otomobil 951 1.350 399
Diger Araclar 585 600 15
Toplam 1.536 1.950 414

2020 yihna iliskin olarak yapilan otomotiv Uretim dngorilerine bagh olarak yine 2020 yilina
kadar olan donem icin UGretimde kullanilan malzemelerin talebine iliskin 6ngoriler
yapilmaktadir. Buna gére 2016 yilinda 236 bin ton olan kauguk malzemeler kullaniminin 2020
yihinda 300 bin tona yikselecegi tahmin edilmektedir.

Otomotiv Sanayinde Kullanilan Malzeme Miktarlari igin Ongoriiler (Bin Ton)

Malzemeler 2016 2020 Degisim
Celik 1.819 2.310 491
Celik DigI Metaller 580 735 155
Plastikler 419 532 113
Kauguk 236 300 64
Diger Malzemeler 414 525 111
Toplam 3.468 4.402 934
Dig Ticaret

Kauguk drtnleri imalati sanayinin dis ticareti toplam ve alt sektdrler itibariyla ihracat ve ithalat,
ihracat pazarlari ile ihracat miktar ve birim fiyat gelismeleri bagliklari altinda incelenmekte ve
degerlendirilmektedir. Dis ticarete konu olan Urdnler ile ilgili aciklamalar asagidaki tabloda
ayrintili olarak verilmigtir.
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Kaucuk Uruinleri Dis Ticaret Kod ve Agiklamalari

ISIC/NACE . ;
ISIC/NACE T AliErmea Kapsadi g1 GTIP Kodlari

ic ve Dis Lastik imalat

Yeni Otomobil Lastigi
Yeni Motosiklet ve Bisiklet Lastigi
Yeni Otobus, Kamyon ve Ucak Lastigi

Yeni Tarim Tasitlar1 (Traktor vb.) Lastigi

ic Lastikler, Dis Lastikler icin Degisebilir
Sirtlar ve Kolonlar

Lastiklere Yeniden Sirt Gegirmede
Kullanilan Seritler

Sirt Gegirilmis Dis Lastikler

Diger Kaucuk Urtinler imalati

Rejenere Kaucuk, Birincil Formda
Levha, Tabaka veya Serit

Vulkanize Edilmis Kauguktan ip Kordon,
Levha, Tabaka, Serit, Cubuk ve Profiller
ve Egyalar

Vulkanize Kauguktan Tup Boru ve
Hortumlar

Vulkanize Kauguktan Konveyor Bantlari,
Tasima Kayislari

Tekstil Kumasglar, Kauguklu Dokumadan
(Su Gecirmez Hale Getirilmis Kumaglar)
Kord Bezi Hari¢

Vulkanize Kaucguktan Giyim Esyasi ve
Giysi Aksesuarlari

Vulkanize Kauguktan Hijyenik ve
Eczacllik Uriinlerl (Bebek Emzigi Dahil)
Vulkanize Kauguktan Yer Dogsemeleri ve
Paspaslar (Gozenekli Kauguktan
Olanlar Harig)
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Kaucuk drinleri imalati sanayinin ihracati 2010 yilinda 1,9 milyar dolar iken 2016 yilinda 2,2
milyar dolara yikselmistir. Bununla birlikte kaucuk drinleri imalati sanayi ihracatinin
Tarkiye'nin toplam ihracati icindeki payi yiizde 1,64'den yizde 1,52’ye gerilemigtir.

2010 yihnda 1,3 milyar dolar olan ithalat ise 2016 yilinda 1,9 milyar dolara yukselirken toplam
ithalat icindeki pay da ytzde 0,71'den yuzde 0,95’e yiikselmistir.

Kauguk Uriinleri imalati Sanayi Dig Ticareti (Milyon Dolar)

!l<a“uguk' Turkiye [T Kauguk Turkiye ithalat

prunlerl T Pay lgrunlen ithalati Pay

lhracati (Yuzde) Ithalati (Yuzde)
2010 1.870 113.883 1,64 1.325 185.544 0,71
2011 2.545 134.907 1,89 1.737 240.842 0,72
2012 2.380 152.462 1,56 1.807 236.545 0,76
2013 2.437 151.803 1,61 1.988 251.661 0,79
2014 2.554 157.610 1,62 1.913 242.177 0,79
2015 2.137 143.839 1,49 1.763 207.234 0,85
2016 2.172 142.530 1,52 1.883 198.618 0,95
2017/6 1.180 77.420 1,52 922 108.323 0,85

Kauguk drdnleri imalati sanayinde ihracatin alt sektorler itibariyla dagihmi ve geligsimi de
asagida sunulmaktadir. Kauguk drtnleri imalati sanayi iki alt sektérden olugsmaktadir. Bunlar
22.11 i¢ ve dig lastikler ile 22.19 diger kaucuk drunleridir. Yillar itibariyla her iki grubun
ihracatlari birbirine yakin gerceklegsmektedir. 2016 yilinda i¢ ve dig lastik ihracati 999 milyon
dolar, diger kaucuk drUnlerinin ihracati 1,2 milyar dolar olarak gerceklemistir. Kaucuk
fiyatlarindaki gelismeler toplam ihracat degerlerini etkilemektedir.

Alt Sektorler itibariyla ihracat (Milyon Dolar)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/6

22.11 997 1.382 1.239 1.182 1.169 986 999 557
22.19 873 1.163 1.141 1.255 1.385 1.151 1.173 623
Toplam 1.870 2.545 2.380 2.437 2.554 2.137 2.172 1.180

iki alt sektoriin ihracatinda alt riinlerin paylari ve gelisimi de asagida sunulmaktadir. i¢ ve dig
lastik alt grubunda en ylksek ihracat gerceklestirilen trlinler yeni otobus ve kamyon lastikleri
ile yeni otomobil lastikleridir. Diger kaucuk Urinleri grubunda en ¢ok ihracati gerceklestirilen
urtnler ise vulkanize kauguktan diger egyalar, vulkanize kauguktan ttp ve borular ile vulkanize
kaucuktan levha ve tabaka ile seritlerdir.
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ic ve Dis Lastik Urtinleri (22.11) ihracati (Milyon Dolar)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017/6

22.11.11 564 456 433 428 445 358 384 237
22.11.12 0,3 0,4 0,9 2 2 2 2 1

22.11.13 257 683 575 520 515 473 466 234
22.11.14 168 234 220 223 199 146 137 81
22.11.15 5 6 7 7 6 6 5 3

22.11.16 0,3 0,4 1 1 1 0,2 0,2 0,0
22.11.20 2 2 2 1 1 1 3 0,9
Toplam 997 1.382 1.240 1.182 1.170 986 999 557

Diger Kaucuk Uriinleri (22.19) ihracati (Milyon Dolar)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017/6
22.19.10 1 1 0,2 1 0,3 0,3 0,2 0,1
22.19.20 66 115 130 152 167 125 127 67
22.19.30 293 419 389 394 432 345 345 196
22.19.40 22 35 44 44 53 45 44 23
22.19.50 5 7 5 5 3 4 5 3
22.19.60 3 5 7 7 7 4 5 2
22.19.71 2 2 2 2 3 2 2 1
22.19.72 9 10 11 13 14 12 11 6
22.19.73 481 578 561 648 718 623 643 329
Toplam 873 1.163 1.140 1.255 1.384 1.151 1.173 623

Not: 22.19 Diger Kauguk Uriinleri alt gruplari ISIC Rev.4 6 dijital dis ticaret bilgileri TUIK tarafindan verilmedigi icin
alt gruplar GTIP kodlarindan hesaplanmigtir. Bu nedenle toplam sayilar hem yuvarlama farklarindan hem de
ISIC/GTIP kod karsilklari farkliliklari nedeni ile gok az oranda farklilik géstermektedir.

Kauguk urtnleri imalati sanayinde ithalatin alt sektorler itibariyla dagihmi ve gelisimi de yine
asagida sunulmaktadir. Kauguk drinleri imalati sanayinin iki alt sektériindeki ithalat dagihmi
soyledir; ic ve dig lastik drunleri alt sektorii toplam ithalatin yarisina yakinini
gerceklegtirmektedir. 2016 yilhinda i¢ ve dig lastik ithalatt 979 milyon dolar olmugtur. Diger
kaucuk Uranleri ithalati ise 2016 yilinda 904 milyon dolar olarak gerceklesmistir.
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Alt Sektorler itibariyla ithalat (Milyon Dolar)

ISIC Kodu 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/6
22.11 657 885 994 1.085 991 883 979 462
22.19 668 852 813 903 922 881 904 460
Toplam 1.325 1.737 1.807 1.988 1913 1.763 1.883 922

iki alt sektériin ithalatinda alt Griinlerinin paylari ve gelisimi de sdyledir. i¢ ve dis lastik triinleri
icinde en yuksek ithalat yapilan triin yeni otomobil lastikleri ile yeni otobus ve kamyon
lastikleridir.

Diger kauguk urtnleri icinde ise en yuksek ithalati yapilan trinler vulkanize kauguktan diger
egyalar, vulkanize kauguktan tip ve borular ile vulkanize kauguktan levha ve tabaka ile
seritlerdir.

ic ve Dig Lastik Uriinleri ithalati (22.11) (Milyon Dolar)

ISIC 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016  2017/6
22.11.11 342 351 448 459 450 413 469 240
22.11.12 14 18 15 15 16 17 16 8
22.11.13 208 393 401 472 400 334 371 159
22.11.14 49 72 76 82 71 61 61 27
22.11.15 42 47 49 51 49 45 47 21
22.11.16 3 4 4 4 3 3 3 1
22.11.20 0,3 1 1 2 3 10 11 6
Toplam 657 885 994  1.085 991 883 979 462

Diger Kauguk Uriinleri ithalat (22.19) (Milyon Dolar)

ISIC 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/6
22.19.10 6 9 9 9 9 6 5 3
22.19.20 122 175 169 196 183 148 148 74
22.19.30 115 140 113 128 132 125 139 70
22.19.40 83 103 88 90 95 96 97 49
22.19.50 17 22 22 25 24 22 22 12
22.19.60 77 105 109 109 110 126 136 66
22.19.71 11 12 13 14 13 12 12 5
22.19.72 9 14 8 10 8 8 9 4
22.19.73 241 291 301 338 368 357 353 187
Toplam 668 852 813 903 922 881 904 460

Not: 22.19 Diger Kauguk Uriinleri alt gruplari ISIC Rev.4 6 dijital dis ticaret bilgileri TUIK tarafindan verilmedigi icin
alt gruplar GTIP kodlarindan hesaplanmigtir. Bu nedenle toplam sayilar hem yuvarlama farklarindan hem de
ISIC/GTIP kod karsilklari farkliliklari nedeni ile gok az oranda farklilik géstermektedir.
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Kaucuk Urtnleri imalati sanayinde ihracatta miktar ve ihra¢ trUnleri ortalama birim degerleri
2010-2017 yili ilk yarisi donemi icin asagdida sunulmaktadir. Buna goére kauguk Uriinleri ihracati
miktar olarak 2010 yilinda 399 bin ton iken, 2016 yilinda 478 bin tona yikselmistir. 2017 yilinda
ise 529 bin ton olacagl 6ngorilmektedir. Buna bagh olarak 2010=100 olarak hesaplanan miktar
endeksi de artis egilimindedir.

ihracat birim fiyatlari ise diinya kaucuk fiyatlarinda meydana gelen dalgalanmalara bagl olarak
bu dénemde inis-cikiglar géstermistir. 2010 yilinda 4,69 dolar olan birim (kg) ihracat fiyati 2013
yihnda 5,84 dolara kadar yikselmis, ancak 2016 yilinda yeniden 4,54 dolara inmistir.
2010=100 olarak hesaplanan ihracat birim deger endeksi de 2016 yilini 95,8 degerinden
kapatmistir. Genel imalat sanayi ile karsilastirildiginda kaucuk sanayi miktar endeksi altinda,
birim fiyat endeksi ise Ustlinde gergceklesmektedir.

Tirkiye’nin Kaucuk Uriinleri imalati Sanayi ihracati

Yillar Bin Ton Milyon Dolar (Fi_\ga;fg/t;g

2010 399 1.870 4,69
2011 464 2.545 5,48
2012 421 2.380 5,65
2013 417 2.437 5,84
2014 453 2.554 5,64
2015 449 2.137 4,76
2016 478 2.172 4,54
2017/6 264 1.180 4,47
2017 (Tahmin) 529 2.350 4,44

Kaucuk Uriinleri imalati Sanayi ihracat Miktar ve Deger Endeksleri

Gostergeler 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/6

Kauguk Uriinleri imalati

Sanayi ihracat Birim

Deger Endeksi 100 115,7 117,12 118,7 1145 101,1 95,8 94,3
(2010=100)

SITC 62

Sanayi ihracat Birim
Deger Endeksi
(2010=100)

ISIC Rev. 4

Kaucuk Uriinleri imalati
Sanayi ihracat Miktar
Endeksi 100 117,5 108,7 109,6 110,4 113,1 1214 134,1
(2010=100)

SITC 62

Sanayi ihracat Miktar

Endeksi

(2010=100)

ISIC Rev. 4

100 111,9 108,5 108,8 107,1 96,0 91,9 91,8

100 106,8 125,1 123,2 130,4 1334 1379 150,6
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Kaucuk Urtnleri imalati sanayinde ithalatta miktar ve ithalat ortalama birim degerleri 2010-2017
yili ilk yarisi donemi icin asagida sunulmaktadir. Buna gore kaucuk Urtnleri ithalati miktar
olarak 2010 yilinda 202 bin ton iken, 2016 yilinda 327 bin tona yikselmistir. 2017 yilinda ise
317 bin ton olacagi 6ngorulmektedir.

ithal riinlerde birim fiyatlar ise ihracat fiyatlarinda oldugu gibi yine dalgalanma gostermektedir.
2010 yilinda 6,56 dolar/kg olan ithalat birim fiyati 2012 yilinda 7,41 dolara kadar yukselmistir.
Ardindan gerilemeye baglamis ve 2016 yilinda 5,76 dolara inmistir.

Turkiye'nin Kauguk Uriinleri imalati Sanayi ithalati

ithalat Birim

Milyon Dolar Deger Fiyati

(Kg/Dolar)
2010 202 1.325 6,56
2011 238 1.737 7,30
2012 244 1.807 7,41
2013 283 1.988 7,02
2014 284 1.913 6,74
2015 302 1.763 5,84
2016 327 1.883 5,76
2017/6 158 922 5,84
2017 (Tahmin) 317 1.850 5,84

Tarkiye'nin kaucuk Urtnleri imalati sanayinde ihracat pazarlari ti¢ ana gruptan olugsmaktadir.
ilk grupta Avrupa Birligi tlkeleri yer almaktadir. ikinci grubu yakin ve komsu ulkeler
olusturmaktadir. Uguincti grupta ise ABD ve Giiney Afrika Cumhuriyeti gibi uzak pazarlar yer
almaktadir. Avrupa Birligi icinde Almanya, Italya, ispanya, Fransa, ingiltere, Hollanda ve
Polonya énemli ihracat pazarlaridir. Komsu ve yakin tlke pazarlari icinde Misir, Fas, iran,
Bulgaristan ve Romanya gibi tlkeler yer almaktadir. Uzak pazarlar olarak ise ABD ve Gliney
Afrika Cumhuriyeti'ne ihracat yapilmaktadir.

Kauguk Urlinleri inracat Pazarlari (Dolar, 2016)

Sira Ulke ihracat
1 Almanya 422.788.684
2 italya 168.574.792
3 ABD 92.644.793
4 ispanya 86.320.902
5 Fransa 86.292.833
6 ingiltere 83.135.537
7 Hollanda 79.378.442
8 Polonya 78.316.340
9 Bulgaristan 78.102.228
10 Misir 60.876.924
11 Romanya 56.851.081
12 Belgika 56.190.539
13 Fas 43.051.831
14 iran 40.962.061
15 Guney Afrika Cumhuriyeti 35.606.372
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iki ana alt Uriin grubu itibariyla ihracat pazarlari degerlendirildiginde i¢ ve dis lastik Grtnleri
ihracatinda ilk pazarlari Almanya, Italya, Misir, Hollanda ve Ingiltere olusturmaktadir.

ic ve Dis Lastik imalati Uruinleri Pazari (22.11) (Dolar, 2016)

Sira Ulke ihracat
1 Almanya 155.580.466
2 italya 104.703.638
3 Misir 53.621.007
4 Hollanda 50.703.880
5 ingiltere 46.443.532
6 ispanya 37.862.454
7 Fransa 34.821.718
8 Belgika 34.397.941
9 Fas 32.301.798
10 Polonya 29.082.983

Diger kaucuk Urunleri ihracatinda ise ilk 5 pazar Almanya, ABD, Bulgaristan, italya ve
Fransa'dir.

Diger Kauguk Uriinleri Pazari (22.19) (Dolar, 2016)

Sira Ulke ihracat
1 Almanya 267.208.218
2 ABD 70.642.204
3 Bulgaristan 69.416.993
4 italya 63.871.154
5 Fransa 51.471.115
6 Polonya 49.233.357
7 ispanya 48.458.448
8 Romanya 40.546.464
9 ingiltere 36.692.005
10 Hollanda 28.674.562

Tirkiye’'nin kaucuk riinleri ithalati yaptigi tlkeler iki ana gruba ayrilmaktadir. ilk grupta Avrupa
Birligi tlkeleri yer almaktadir. Aimanya ilk sirayi vardir. ikinci sirada Romanya bulunmaktadir.
ikinci grubu ise kauguk hammaddesine de sahip olan Malezya ve Giiney Kore gibi ulkeler
olusturmaktadir.
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Tirkiye’'nin Ulkeler itibariyla Kauguk Uruinler ithalati (2017/6)

. : : Miktar Deger

Ulkeler Bin Ton Milyon Dolar Pay (Yiizde) Pay (Yiizde)
Almanya 13,6 107,0 8,6 9,1
Romanya 16,0 82,8 10,1 7,0
italya 9,4 68,8 5,9 5,8
Slovakya 13,1 52,7 8,3 4,5
Glney Kore 13,2 51,7 8,3 4,4
Malezya 9,3 51,5 5,9 4.4
Fransa 5,3 43,4 3,3 3,7
ispanya 8,0 41,8 5,1 3,5
Polonya 9,5 39,2 6,0 3,3
Cek Cumhuriyeti 6,3 33,2 4,0 2,8
ik 10 Ulke 103,9 572,1 65,6 48,5
Digerleri 54,6 284.,9 34,4 24,1
Toplam 158,5 1.180,0 100,0 100,0

Diinya Kauguk Uriinleri Uretimi ve Turkiye'nin Yeri

Diunya kaucuk hammadde uretimi iki 6nemli kaynaga dayanmaktadir. Bunlardan ilki dogal
kauguk Uretimidir. ikincisi ise sentetik kauguk tretimidir. Yillar itibariyla degerlendirildiginde
2000 yilinda 17,6 milyon ton olan diinya kaucuk hammadde Uretimi 2010 yilinda 24,5 milyon
tona yukselmig, 2016 yilinda ise 27,2 milyon ton olarak gerceklesmistir. Dogal kauguk ve
sentetik kauguk uretimi birlikte artiyor olmakla birlikte toplam Gretim icinde dogal kaugugun
payinin arttigir gérilmektedir. Bu genel egilim 6zellikle sentetik Uretimin yarattigi ¢evresel
etkiler nedeniyle kuvvetlenmektedir.

Diinya Kaugcuk Hammadde Uretimi (Bin Ton)

Yillar Dogal Kaucguk Sentetik Kauguk

2000 6.762 10.870 17.632
2005 8.996 12.025 21.022
2010 10.393 14.124 24.517
2011 11.055 15.098 26.153
2012 11.329 15.083 26.413
2013 10.454 15.224 25.660
2014 12.142 14.072 26.214
2015 12.271 14.501 26.772
2016 12.401 14.822 27.223

Dunya dogal kaucuk Uretiminin ylzde 86,5'i 6 Ulke tarafindan gerceklestiriimektedir. Tayland
ve Endonezya toplam Uretimin ylzde 58'ine sahiptir. Diger dért llke ise Malezya, Hindistan,
Vietnam ve Cin’dir.
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Dogal kaucuk Uretiminin Giney Dogu ve Dogu Asya Ulkelerinde yogunlasmis olmasi bu
tlkelere kaucuk drinleri imalati sanayinde dogal bir avantaj saglamaktadir. Bu dlkeler hem
hammaddeye hem de hizli biiylyen Asya tiketim pazarina yakinliklari ile rekabet gtclerini
artirmaktadir.

Sentetik kaucuk Uretiminin dagihminda ise Asya Pasifik bolgesi ylizde 50 pay almaktadir.
Amerika kitasinin pay! yuzde 22'dir. Avrupa Birligi Ulkelerinin payl ylzde 6'ya kadar
gerilemigtir. Diger Avrupa Ulkeleri ile Orta Asya ve Yakin Dogu ulkelerinin pay! ise yizde 10
olarak gerceklesmektedir. Diger geri kalan Ulkelerin pay! ise ylizde 12'dir. Sentetik kauguk
Uretiminde Cin, ABD ve Almanya en énemli (¢ bUyuk Ureticidir.

2011 yihinda 26,1 milyon ton olan diinya toplam kauguk hammadde Uretimi 2016 yilinda 27,2
milyon tona ¢ikmis ve yilda ortalama ytizde 0,55 artis gostermigstir. 2016 yilinda diinya toplam
kaucuk hammadde Uretiminin ylzde 46'sin1 dogal kaucguk, ylizde 54'lUni de sentetik kauguklar
olusturmustur.

2011 yihinda 17,4 milyon ton olan diinya toplam kaucuk hammadde ihracati 2016 yilinda 18,0
milyon tona ¢ikmis ve yilda ortalama ylUzde 0,4 artis gostermistir. 2016 yilinda toplam kauguk
hammadde ihracatinin yizde 521'ini dogal kaucuk, yizde 49'unu ise sentetik kauguklar
olusturmustur.

2011 yilinda 26,4 milyon ton olan dinya toplam kauguk hammadde tiiketimi 2016 yilinda 27,5
milyon tona ¢ikmis ve yilda ortalama yiizde 0,65 artig gostermistir. 2016 yilinda toplam kauguk
hammadde tiketiminin ylzde 46'sini dogal kaucuk, ylizde 54'UnlU ise sentetik kaucuklar
olusturmustur.

Dunya Kaucuk Hammadde Uretim, Ticaret ve Tiiketimi (Milyon Ton)

2011 2016

Dogal Kauguk 11,0 12,4
Uretim Sentetik Kauguk 15,1 14,8
Toplam 26,1 27,2
Dogal Kauguk 8,7 9,1
ihracat Sentetik Kauguk 8,7 8,9
Toplam 17,4 18,0
Dogal Kauguk 10,8 12,6
Tuketim Sentetik Kauguk 15,6 14,9
Toplam 26,4 27,5

Dunya kauguk hammadde tiiketiminde Asya Pasifik bdlgesi ilk sirayl almaktadir. Asya Pasifik
bdlgesi 2016 yili itibariyla hammaddenin ylzde 64'Gnu tuketmigtir. Yillar itibariyla tiiketim artisi
surmektedir. Diger bolgelerde ise hammadde tiiketim artigi daha sinirhdir ve daha ¢ok sentetik
kaucuk hammaddesi tiketilmektedir.

32




O MBS e

Dinya Kauguk Hammaddesi Tuketiminde Bélgeler (Bin Ton)

Bolgeler/ 2014 2015

Hammadde

Dogal Kauguk Toplam 12.181 12.140 12.600
Asya Pasifik 8.916 8.835 9.226
Avrupa \fe Yakin Asya lle 1553 1.597 1.665
Orta Dogu

Amerika 1.712 1.709 1.709
Sentetik Kauguk Toplam 14.159 14.644 14.936
Asya Pasifik 7.706 7.939 8.226
Avrupa \fe Yakin Asya lle 3523 3633 3684
Orta Dogu

Amerika 2.930 3.072 3.026

Kaucuk hammaddesinin en blyuk tiketici tlkeleri Cin, ABD, Almanya ve Japonya'dir. Cin,
ABD, Almanya, Fransa ve italya gibi bazi iilkeler giderek dogal kaucuk ithalatina yonelmeye
baslamiglardir. Cin ve Hindistan gibi tlkeler hem kaugcuk hammaddesinin tretiminde hem de
kaucuk mamul maddelerin Uretiminde yer alirken ABD, Japonya, Almanya gibi Ulkeler katma
degeri yuksek drtnlerin tretimini yapmakta ve hammadde tretimini sinirli tutmaktadir.

Oniimiizdeki siirecte dogal kaucuk hammaddesi Uretimi ve tiiketiminin sentetik kauguk
hammaddesi Uretimi ve tiketiminden daha hizli blytyecegi 6ngorilmektedir. Bunun en dnemli
nedenlerinden birisi dogal kauguk tretimindeki iyilestirmeler, verimlilik artisi ve dogal kauguga
erisimin kolaylastiriimasidir. Daha 6énemlisi ise kaugcugu tiketen sanayilerin dogal kaucugu
Ureten Cin, Hindistan, Malezya gibi Asya Ulkelerine kaymasi, bu Ulkelerde dogal kaucuktan
yapilmig ara Urinleri tiketen biylk sanayi tesislerinin kurulmus olmasi ve bu sanayilerin dogal
kaucuktan yana tercihlerini kullanmis olmalaridir.

Sentetik kaucuk hammaddeleri icinde en yuksek tiketim payina sahip olan Urlin
stirenbutadien-SBR’dir. Bunu polibutadiene kaucuk, butil kauguk, etilen-propilen kaucuk
izlemektedir. Sentetik kaucuk Uretim teknolojilerindeki yenilikler ile birlikte daha rekabetci
fiyatlar ile erisime sunulmaktadir.

Kauguk hammadde fiyatlari sanayideki tim urin fiyatlarini belirleyen ana unsurdur. Bu
nedenle sanayideki gelismelerde etkili olmaktadir. Kauguk hammadde fiyatlari dogal kaucuk
fiyatlari ve sentetik kauguk fiyatlari olarak iki ana gruptan olusmaktadir. Bu ¢ergevede her iki
grup hammadde fiyatlari da son yillarda ©6nemli dalgalanma gOstermektedir. Kauguk
hammadde fiyatlar diger emtia fiyatlari ile petrol fiyatlarindaki gelismelerden de
etkilenmektedir.

Dogal ve sentetik kaucuk fiyatlari 2012 yilindan itibaren dismeye baslamis, ardindan 2015 ve
2016 yil ilk yarisinda daha kuvvetli bir gerileme slreci yasanmistir. 2016 yili son ¢eyreginde
itibaren ise fiyatlarda baslayan artis 2017 yilinda yine sert inig ve cikiglar géstermeye devam
etmektedir. Kauguk fiyatlari da diger emtia fiyatlari gibi hem arz/talep yoninden hem de kuresel
mali piyasalardaki gelismelerden etkilenmektedir.
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Kaucuk Hammadde Fiyatlari

Dogal Kauguk Sentetik Dogal kauguk/ Petrol Fiyati
Dénemler SGX RSS3 Kaucuk Sentetik Kauguk (Brent
(Ton/Dolar) ABD SBR Fiyati Oranr* Varil/Dolar)
(Ton/Dolar) (Yuzde)
2014 Q4 1.608 2.630 61,1 99,7
2015 Q1 1.744 2.396 72,8 54,9
2015 Q2 1.824 2.041 89,4 62,9
2015 Q3 1.347 2.108 63,9 51,1
2015 Q4 1.266 2.095 60,4 44,7
2016 Q1 1.456 2.003 72,7 33,7
2016 Q2 1.494 1.903 78,5 45,5
2016 Q3 1.573 2.069 76,0 45,8
2016 Q4 2.226 2.122 104,9 49,2
2017 Q1 2.350 2.223 105,7 53,7
2017 Q2 1.720 2.145 80,2 48,5
2017 Q3 1.837 1.670 103,8 56,5

Dlnya kaucuk drunleri Gretimi iki ana grupta toplanmaktadir. Bunlardan ilki tagit araclari i ve
dis lastikleridir. Ikinci grup ise endustriyel kauguk drtnleri Gretimidir.

Dunya lastik Uretiminde ulkelerden cok Uretime ve pazara hakim olan firmalar/markalar
belirleyici olmaktadir. Bu firmalarin tamami kendi Glkelerinin diginda ve birden fazla tlkede
uretim yapmaktadir. ilk 10 biiyiik firma Japonya, Fransa, ABD, Almanya, Italya, Giney Kore,
Tayvan ve Cine ait firmalardir. ilk 10 icinde 3 Japon firmasi bulunmaktadir. Diger (ilkelerin ise
birer firmasi yer almaktadir. Bu firmalar 6zellikle yeni Uretilen tasit araclari pazarinda énemli
paya sahiptir. Bu on firma kiresel dlcekte teknoloji gelistirme alaninda da onctilik etmektedir.
Diger ulkelerin de cok sayida lastik reticisi bulunmaktadir. Ancak bunlar daha c¢ok kendi i¢
pazarlarina yonelik tretim yapmaktadir.

Dunya’'da lastik dUretimi dogrudan tasit araclari Gretimi ve satiglari ile yenileme pazar talebi ile
sekillenmektedir. Dinya lastik satiglari asagida sunulmaktadir. Bu veriler icinde motorlu kara
tasitlari, traktor, is makineleri, bisiklet ve motosiklet lastikleri de dahildir. 2014 yilinda 2,8 milyar
adet olan toplam satiglar 2016 yilinda 3,1 milyar adete ulagsmistir. Lastik satislarinin 2017
yihinda 3,4 milyara, 2018 yilinda ise 3,6 milyar adete ulasacagi 6ngorulmektedir.

Lastik satislarinin ylizde 40'a yakini Asya Pasifik bolgesinde gerceklesmektedir. Avrupa da

ikinci blyuk pazar olmayi surdirmektedir. Kuzey ve Giney Amerika'da diger onemli ve blyuk
pazarlardir.
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Dunya Lastik Satiglari (Milyon Adet)

Bolgeler 2917 20.18
(Tahmin)  (Tahmin)

Asya Pasifik 1.025 1.100 1.170 1.240 1.380
Kuzey Amerika 495 515 560 615 640
Avrupa 690 695 720 790 810
Afrika Orta Dogu 95 97 105 115 128
Guney Amerika 390 410 425 490 520
Diger 140 120 110 100 90
Toplam Dinya 2.835 2.937 3.090 3.350 3.568

Dunya endustriyel kaucuk Urnleri talebi ve tiketimi yillar itibariyla artisini sirdtrmektedir.
2011 yihnda 105,5 milyar dolar olan tiketim 2016 yilinda 139,7 milyar dolara ulagmistir.
Endustriyel kaucuk drtnleri tiketiminin 2021 yilinda ise 181,5 milyar dolara ulasacagi
ongorulmektedir. Asya Pasifik endustriyel kaucuk drtnlerinin tiiketiminde en buyik pazar
haline gelmistir. 2011 yilinda 46,4 milyar dolar olan pazar buyukligu, 2016 yilinda 67,7 milyar
dolara ulasmis olup, 2021 yilinda ise 95,7 milyar dolar olacagi dngorilmektedir. Asya Pasifik
bolgesindeki surikleyici tlkeler Cin ile diger gelisen lkelerdir.

Kuzey Amerika ile Avrupa’da pazar daha yavas buyimektedir. Afrika ve Ortadogu ile Orta ve
Guney Amerika pazarlarinin da goreceli olarak daha hizli bliyime gostermesi beklenmektedir.

Duinya Endiistriyel Kauguk Uriinleri Talebi (Milyon Dolar)

Bolgeler Ulkeler 2011 2016 2021
Kuzey Amerika 21.600 26.240 31.000
ABD 17.600 21.450 24.830
Kanada ve Meksika 4.000 4,970 6.170
Batl Avrupa 22.030 25.030 28.150
Asya Pasifik 46.400 67.700 95.700
Cin 23.770 38.200 57.900
Japonya 8.480 9.740 10.900
Diger Asya Pasifik 14.150 19.760 26.900
Orta ve Giiney Amerika 4,150 5.900 7.900
Dogu Avrupa 6.990 8.770 10.850
Afrika ve Ortadogu 4,330 5.880 7.900
Toplam 105.500 139.700 181.500

Dunya endustriyel kaucuk Grunlerinin Gretiminde ise Cin gibi gelisen tlkeler kapasite ve miktar
olarak hizli buyumekle birlikte geligmis Ulkeler halen tretim, Grtin teknolojisi ve yuksek katma
degerli Urtnleri ile liderliklerini sirdurmektedir. ABD, Almanya, Japonya, ingiltere, Fransa,
isvec bu alanda 6nemli Uretici tlkelerdir. Bu ulkeler sanayide uluslararasi nitelikte faaliyet
gosteren firmalara sahiptir. S0z konusu firmalar kiresel dlgekte pazarlara yon vermektedir.
Gelisen ulkelerde ise firmalar daha ¢ok kapasite odakl ve daha disik katma degerli Gretimde
yer almaktadir.
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Endustriyel kaucuk Urtnleri Gretiminde en biyik payr otomotiv, savunma, havacilik ve uzay
sanayi gibi sanayiler i¢in dretim yapilan mekanik kaucuk triinler almaktadir. Yatirim mallari ile
dayanikl tiketim mallarina yoénelik Grtnlerin Uretimi ise ikinci sirada yer almaktadir. Son
doénemlerde daha iyi performans gdsteren nig Urtnlerin tGretimi de genislemektedir.

Kaucuk UrUnlerinin artan performansi ve kalitesi yenileme pazarindaki talebi ise sinirlamaya
baslamistir. Mevcut aktif parklari hizla genislemekte, ancak yenileme sureleri de uzamaktadir.

Dunya kaucuk UrUnleri ihracati dinya ticaretinden yiizde 1,0'e yakin bir pay almaktadir.
Kaucuk Urtnleri dis ticaret buyukligi kaucuk hammaddesi fiyatlarindaki dalgalanmadan
etkilenmektedir. Bu nedenle dig ticaret bOyukligini miktar artislarindan c¢ok fiyat
dalgalanmalari belirlemektedir.

Bu cercevede 2010 yilindan bu yana kauguk trnleri inracatinda dalgalanmalar gérilmektedir.
2010 yihnda 124 milyar dolar olan ihracat 2013 yilinda 160 milyar dolara yikselmis, ardindan
gerilemeye baglayarak 2016 yilinda 132 milyar dolara kadar inmistir.

Kaucguk drtnleri ihracatinin diinya mal ihracati icindeki pay! da dalgalanmalar gostermektedir.
2010 yilinda ylUzde 0,81 olan pay, 2012 yilinda yluzde 0,89'a kadar yukseldikten sonra, 2016
yilinda ytzde 0,83 olmustur.

Diinya Kaucuk Uriinleri ihracati ve Diinya Ticareti icindeki Payi

Diinya Mal ihracati “D.[I]nya.K_aug uk . [.).U”ye.l Kauguk

Yillar (Milyar Dolar) Urtnleri lhracati Urtnleri lhracati
(Milyar Dolar) Pay (Yluzde)

2010 15.240 124 0,81
2011 17.816 158 0,89
2012 17.850 159 0,89
2013 18.270 160 0,88
2014 18.427 156 0,85
2015 16.485 137 0,83
2016 15.955 132 0,83

Kauguk rtinleri diinya ticareti iki ana gruba ayrilmaktadir. Bunlardan ilki i¢ ve dis lastiklerdir.
Dunya i¢ ve dig lastik ihracati 2010 yilinda 70 milyar dolar olduktan sonra 2012 yilinda 93
milyar dolara sicramistir. izleyen yillarda ise gerileme yasayarak 2016 yilinda 73 milyar dolara
inmistir. Bu grup icinde ticarete konu olan en énemli alt Griin grubu yeni otomobil lastikleridir.
ikinci sirada ise yeni otobiis, kamyon ve ugak lastikleri gelmektedir.
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Diinya i¢ ve Dig Lastik Uriinleri (22.11) ihracati (Milyar Dolar)

ISIC 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
22.11.11 36 45 45 45 43 38 37
22.11.12 2 2 2 3 3 2 2
22.11.13 22 29 29 28 28 24 22
22.11.14 8 11 12 11 10 8 8
22.11.15 2 3 3 3 3 3

22.11.16 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
22.11.20 1 1 1 1 1 1 1
TOPLAM 70 91 93 91 88 76 73

ikinci ana alt grubu olusturan diger kaucuk sanayi trtinleri ihracati ise 2010 yilinda 54 milyar
dolar iken 2013 yilinda 69 milyar dolara yikselmistir. Daha sonraki yillarda ise gerileyerek
2016 yilinda 59 milyar dolara inmigtir. Diger kauguk sanayi urtnleri igcinde dig ticarete en ¢ok
konu olan mal grubu vulkanize olmus diger kauguk sanayi trtnleridir.

Diinya Diger Kauguk Uriinleri (22.19) ihracati (Milyar Dolar)

ISIC 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
22.19.10 0.3 0.3 0.3 0.4 0.4 0.3 0.3
22.19.20 13 17 16 16 14 11 10
22.19.30 7 9 9 9 10 9 9
22.19.40 5 6 6 6 6 5 5
22.19.50 1 1 1 1 1 1 1
22.19.60 6 7 7 7 7 7 6
22.19.71 1 1 1 1 1 1 1
22.19.72 1 1 1 1 1 1 1
22.19.73 20 24 24 27 28 25 25
TOPLAM 54 67 66 69 68 61 59

Dunya kaucuk Uranleri ticaretinde ihracatci ve ithalatcl Ulkeler bu bélimde incelenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Kaucuk Uruinleri ihracatinda ilk sirada 19,3 milyar dolar ile Cin yer aimaktadir. ikinci sirada 13,8
milyar dolar ile Almanya bulunmaktadir. ABD 10,2 milyar dolar ihracati ile Gg¢lnct siradadir.
Japonya, Tayland ve Fransa ilk tigui izleyen diger ti¢ {ilkedir. Daha sonra Giiney Kore ve italya
siralanmaktadir.

Kauguk hammaddesi bakimindan zengin bir tlke olan Malezya 4,2 milyar dolar ihracati ile

dokuzuncu buytik ihracatgidir. Daha sonraki beg sirayi Avrupa ulkeleri almaktadir. Kanada 2,9
milyar dolar ihracati ile on besinci sirada yer almaktadir.
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Kauguk sanayi urinleri ihracatinda Cin liderlik yaparken Avrupa Birligi'nin dnemli Ulkeleri
ihracatta ilk siralarda yer almaktadir. Bunun yani sira Orta Avrupa Ulkelerinin tamami énemli
ihracatci tlkeler haline gelmislerdir. U¢ kuzey Amerika uilkesi ABD, Kanada ve Meksika da
ihracatcidir. Asya’dan kauguk hammadde bakimindan zengin olan Tayland, Malezya ve

Hindistan da énemli ihracatci tlkelerdir.

Diinya Kauguk Uriinleri ihracatcilari-ilk 20 Ulke (Dolar, 2016)

Sira Ulkeler

1 Cin

2 Almanya

3 ABD

4 Japonya
5 Tayland

6 Fransa

7 Giney Kore
8 italya

9 Malezya
10 Polonya
11 ispanya

12 Hollanda
13 Cek Cumhuriyeti
14 Belcika

15 Kanada

16 ingiltere

17 Hindistan
18 Meksika
19 Slovakya
20 Macaristan

ihracat

19.253.359.645
13.796.837.232
10.231.680.273
7.563.328.912
6.755.924.118
5.084.932.199
4.758.418.052
4.458.584.672
4.226.340.993
4.214.391.740
3.519.220.066
3.410.922.199
3.379.632.358
3.077.951.592
2.941.400.053
2.430.029.029
2.322.936.505
2.321.879.641
2.310.604.987
2.306.006.260

Kaucuk drunleri dis ticaretinde 6nemli blylk pazarlar ayni zamanda 6nemli ithalatgi Ulke

vasfina da sahip olan ulkelerdir.

ABD 23,5 milyar dolar ile en ¢ok ithalat yapan ulkedir. ikinci sirada 12,6 milyar dolar ile
Almanya yer almaktadir. ABD ve Almanya ayni zamanda Cin'den sonraki en buyuk iki
ihracatcidir. ithalatci tlkeler olarak daha sonra Fransa, Meksika, Kanada ve en biiyiik ihracatc
olan Cin siralanmaktadir. AB Ulkelerinin yani sira Japonya, Avustralya, Rusya ve Brezilya da

onemli ithalatci Glkelerdir.
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Diinya Kaucuk Uriinleri ithalatcilari-ilk 20 Ulke (Dolar, 2016)

Sira Ulkeler ithalat
1 ABD 23.470.360.357
2 Almanya 12.572.025.904
3 Fransa 5.674.643.788
4 Meksika 5.672.822.083
5 Kanada 5.216.520.178
6 Cin 5.179.731.521
7 ingiltere 4.580.719.380
8 italya 3.721.561.524
9 Hollanda 3.674.563.251
10 ispanya 3.188.606.703
11 Belcika 3.179.083.279
12 Japonya 2.768.387.400
13 Polonya 2.722.461.458
14 Avustralya 2.656.895.445
15 Rusya 2.485.317.562
16 Cek Cumhuriyeti 2.090.535.121
17 Turkiye 1.882.632.628
18 Brezilya 1.739.557.877
19 isvec 1.569.052.437
20 Macaristan 1.531.470.933

Dunya ekonomisindeki toparlanmaya ve buyime hizindaki artisa bagh olarak kauguk sanayi
Urtinlerine olan talebin de 6niimizdeki yillarda artmasi beklenmektedir. Bu ¢cercevede tarimsal
ve endustriyel kullanima yénelik kaucuk driinleri talebi yeniden hizlanacaktir. insaat sektori ile
otomotiv, savunma, havacilik, elektronik ve elektrikli techizat sanayilerinde talebin daha hizh
gelismesi beklenmektedir.

Endistriyel kaucuk sanayi Urinlerine talebin gelisen Ulkelerden oldugu kadar gelismis
tlkelerden de gelecegdi 6ngoérulmektedir. Nitekim ABD ve AB ekonomilerinde bilyime giderek
hizlanmaktadir. Diger gelismis Ulkeler ise daha istikrarl bir blylme sirecine girmislerdir.

Bolgeler itibariyla Asya/Pasifik bolgesinin yakin donemde diger pazarlardan daha hizli
blyuyecegdi 6ngorulmektedir. Sanayilesme slreci ve kisi basi gelir seviyelerinin yikselmesine
bagll olarak bolgesel talep artisi ingsaat makinelerinden, elektrikli ev egyalarina ve motorlu
araclara kadar uzanan alanlarda dretim artisini ve kauguk girdi talebini olumlu etkilemeye
devam edecektir.

Cin’'in endustriyel kauguk triinleri alaninda diinyanin en buyik ulusal pazari olma konumunu
surdirecegi 6ngorulmektedir. Hindistan, Endonezya, Tayland ve Malezya gibi pazarlar da
imalat sanayilerinin gelisimine bagl olarak daha hizl blyuyecektir.

Cin’in ardindan dinyanin ikinci buytk ulusal pazari olan ABD’de endustriyel kauguk triinlerine
olan talebin imalat sanayisindeki ortamin yeniden iyilesmesine bagh olarak ivme kazanacagi
ongorilmektedir.

AB llkeleri ise hammadde ithalatina ve ytiksek katma degerli ileri teknoloji iceren endustriyel
kaucuk Urdnleri Gretimine devam edecektir.
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Dunya dogal kaucuk Uretiminin cogunlugunun gerceklestigi Malezya, Hindistan, Sri Lanka,
Endonezya ve Tayland gibi tlkelerin bulundugu bélgede sentetik kaucuk Uretimine yonelik de
blayuk dlcekli yatirimlar yapiimaktadir. Dolayisiyla Asya Pasifik bdlgesi hammaddedeki
avantajlarini daha da artiracaktir.

Kauguk drdnleri imalatt sanayinde yer alan (Ureticiler ve diger oyuncular arasindaki
birlesmeler/satin almalar ve saglanan isbirlikleri devam edecektir. Bu egilim firmalarin
arastirma gelistirme yeteneklerini glclendirmekte, harcamalarini daha verimli hale getirmekte
ve ayni zamanda deger zincirindeki tim faaliyetlerin ekonomik Olceklere ulasmasini
saglamaktadir.

Teknolojik gelismelere bagli olarak malzeme teknolojisindeki ilerlemeler ve kiresel iklim
degisimi kauguk driinleri sanayi icin de etkiler yaratmaktadir. Ornegin yeni gelismekte olan
termoplastik elastomerler yeni ve yogun bir rekabet yaratmaktadir. Bu yeni Urlinler geleneksel
olarak kaucugun kullanildigi alanlarda giderek giclenen alternatifler haline gelmektedir.
Termosetlerin fiziksel-kimyasal 6zellikleri daha yuksektir ve 6zellikle lastik maliyetlerinde
onemli iyilesme saglamaktadir.

Kiresel otomotiv sanayi kaucuk Griinlerine en dnemli talep yaratan sektdr olmaya devam
edecektir. Otomotiv sanayi Uretimi de giderek Asya Pasifik bolgesinde toplulagsmaktadir. Bu
nedenle kaucguk UrUnlerine yonelik otomotiv sanayi talebi Asya Pasifikte daha hizli
genisleyecektir.

Motorlu kara tasitlarinda énuimuizdeki donemde daha hafif araclar Gretiimesi egilimi ivme
kazanmaya devam edecektir. Bu egilim endustriyel kaucuk Urlinlerine olan talebi ayrica
artiracaktir.

Motorlu kara tasitlari, is makineleri, endustriyel makineler ile tarimdaki motorlu araclari
kapsayan endistriyel ekipmanlarin endistriyel kauguk trinler icin en blyik pazar olmaya
devam edecegi 6ngorulmektedir. ingaat ve madencilik makinalari gibi agir endistriyel
ekipmana olan talepteki artis da blyimeyi destekleyecektir.

Oniimiizdeki donemde endiistriyel kauguk tirtinleri icinde mekanik kauguk triinlerinin en bilyiik
Uriin segmenti olarak kalmasi beklenmektedir. Bu Urtinler motorlu araclarda son derece ciddi
bir agirhk tasimakta olup kiresel otomotiv sanayindeki gelismelere bagli daha hizli
blyuyecektir.

Anahtar Urin segmenti olan ve mekanik kaucuk drtnleri, kauguk hortumlari, kayislari, seritleri
ve benzeri trlnleri iceren endustriyel kauguk drtinler pazarinin yakin donemde vyillik yiizde 5-
6 arasinda biyumesi beklenmektedir. Buna ek olarak, gelismekte olan pazarlarin giderek
glclenmesi ile diinya motorlu araglar parki daha hizh gelisecek, bu da satis sonrasi talebin
artmasini destekleyecektir.

Kauguk trunleri imalati sanayinde kiimelenmelerin énemi siirecektir. Ozellikle Avrupa’daki
kumeler icinde rekabet glcinl artirmaya yonelik teknoloji isbirlikleri artacaktir. Avrupa’daki en
onemli kaucuk kiimeleri ispanya’daki Kauguk Kiumesi ASICE ile Fransa'daki Kauguk ve
Polimer Kimesi olan Elastopéle’dir. Almanya’daki kiimelesmeler kimya sanayisinin c¢atisi
altinda ele alinmaktadir. Avrupa’nin diger tlkelerinde de ¢ok sayida plastik ve kaucuk kiimesi
bulunmaktadir. Kimelenmeler yiksek teknolojili ve yiiksek katma degerli tretimlerin merkezi
olmaktadir.

Avrupa Birligi Glkeleri topluluk diginda da dogal kaugugun bulundugu bolgelerde kauguk uretim
kimeleri kurmaktadir. Ingiltere’nin Sri Lanka ve Italya’nin Kerala girigimleri buna ornektir.
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Turkiye'nin Konumu

Turkiye 2016 yilinda 2,2 milyar kauguk trtnleri ihracati ile dinyanin 132,1 milyar dolar olan
ihracati icinde yluzde 1,64 pay almistir.

Diinya Kaucuk Uriinleri ihracati ve Tirkiye’nin Payi

Tarkiye Kauguk

“DUnya K_auguk TUrkiye K_auguk Ortinleri
Yillar Ur'uhleri lhracati Ur'uhleri lhracati ihracat

(Milyon Dolar) (Milyon Dolar) Pay (Yiizde)
2010 124.430 1.870 1,50
2011 158.378 2.545 1,61
2012 158.581 2.380 1,50
2013 159.596 2.437 1,53
2014 156.476 2.554 1,63
2015 137.185 2.137 1,56
2016 132.106 2.172 1,64

Alt Gran gruplari itibariyla degerlendirildiginde ise Turkiye'nin diger kaucuk sanayi Grlnleri
ihracatl diinya toplam ihracati icinde 2016 yil itibariyla yizde 2 pay almaktadir. Diger kauguk
uriinleri ihracati pay artmaktadir. i¢ ve dis lastik ihracatinin payi ise yine 2016 yili itibariyla
yuzde 1,37 olmustur. Bu trlin grubunun ihracat payi ise 2010-2011 yillarina gore gerilemigtir.

Tirkiye'nin Diinya Kaucuk Uriinleri ihracati icinde Payi (Yiizde)

Uriin Acgiklamasi 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

22.11 ic ve Dis Lastikler 1,42 1,52 1,33 1,30 1,33 1,30 1,37

Diger Kaucuk Sanayi

22.19 Uriinleri

1,62 1,74 1,73 1,82 2,03 1,89 1,99
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Gercekle stirilen Cali smanin Kuramsal Dayanaklari:
Kavramsal Cerceve

Calisma sureg; kosullara gbre adapte edilecek minor degisiklikler olsa da yontem olarak
ADDIE modeli Gzerine oturtulmustur. (ADDIE - Analize / Design / Development /
Implementation / Evaluation). Bu baglamda oncelikli olarak sektorel/kurumsal analiz ile
baslanmistir. Analiz silirecine yaklasim ve kavramsal birlikteligin sinanmasi amaci ile ilk
asamada Dernek yonetimi ile “dikey (yukari-asagi)” beklentiler ile iradenin olcildugi beyin
firtinasi formatinda “arama konferansi” uygulamasi gerceklestirilmistir.

isletmelerin tuimiinde yatay ve yetkili/sorumlu kadrolarin temel fonksiyonu en iyiyi yapmak degil
yapilabilir en iyiyi planlamak ve koordine etmek olmasindan hareketle; sektdrde de “ideali
aramak yerine gercekleri gelistirme” amaci esas alinmistir. Bu baglamda Analitik Y&netim
Sureci olarak adlandirdigimiz “strdurdlebilir dinamik bir siire¢ yonetimi” becerisi ile planlama-
programlama- uygulama-dlgme-degerlendirme-hesap verme-kurumsal 6grenme anlayisinin
algilanmasi 6nem tasimaktadir. Calistayin gelecekte izlenebilecek Stratejik Yol Haritasi
olusturma misyonu icin ¢cok dnemli bir adim oldugu bilinmektedir. Bu baglamda calistay
sonugclarinin bilimsel yéntemlerle ve farkli bilimsel tekniklerin bileskesi olarak degerlendiriimesi
Dernek tarafindan sektdre yonelik hazirlanmasi amaglanan planlama sirecinin su ilkeleri esas
alinarak iglemesi i¢in temel olusturmahdir.

» “Gercgekci hedef ve cap (olanak/beceri)” tespiti yapiimasi (tim nicel bilgiler ile destekli)

* Analitik uygulamalarin “paydas analizine” bagl olarak is ve dis paydaslarin katihmi ile
yapilamasi

+ PRAC (Oncelikli eylemler) ve SWOT uygulamalarinin paralel siireclerle ve WG/Calisma
Gruplari tarafindan uygulanmasi

« Bulgularin ve Sonuglarin SWOT metodu ile Ust Yénetimce degerlendirilmesi (DELPHI)

« Senaryo Analizi ile statik bulgularin elden gegirilmesi (iki Aks Ydntemi)

» Nihai bulgularin dokimante edilmesi (dokimanda eylem planlari, butceleme, kaynak
odaklari, KPI-kritik basari faktorleri ve performans ol¢itleri yer alacaktir)

« izleme ve Revizyon

» DOngl olarak ikinci surece baglanmasi ve uygulama pratiginin kurumsal kulttre
doéntstmu plan ve programlarinin uygulanmasi.

Bilindigi gibi sektérde yer alan organizasyonlarda performansin gelistiriimesi ve daha yiksek
hedeflere ulagilabilmesi sistemlerin izleme ve iyilestiriimesine baglidir. Bu baglamda Dernegin
de;

* “Planlama-surecglere uygunluk-performans ve kaynaklar’ ekseninde faaliyetleri takip
etmek ve raporlamak olan, mesaisini bu faaliyet dnceliginde gercgeklestiren katilimci
tespit ve gorevlendirmesinin yapiimasi,

» Belirlenen sorumlularin aylik olarak bir komite seklinde toplanmalarn ve “plan
gerceklesmeleri” ve “hedeften sapma’larin baglaminda ¢alisma yapacaklari toplantilari
uygulamalari

» Aylik olarak izlenen strecin Ucer aylik dénemler halinde Ydnetim Kuruluna toplantisina
raporlanmasi ve bu rapor isiginda iyilestirme ve revizyonlarin yapilmasi,

Asamalarinin isletilmesi 6nem tagimaktadir.
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PLANLAMA CALI SMALARINDA KULLANILMASI GEREKL i ANALITIK UYGULAMALAR
MDA - Mevcut Durum Analizi

Mevcut durum ve ihtiyaglarin analizi yapiimadan, hedef gruplarin gercek ihtiyaclarina cevap
veren bir planlama yapma olanagi bulunmamaktadir. Arastirmalar, hedef grup temsilcileriyle
ya da ilgili organizasyonlarla yapilacak gorismeler, sahada yuritilecek anket calismalari,
raporlar, istatistiki veriler ve cesitli diger kaynaklar mevcut durumun ve ihtiyaglarin
belirlenmesinde yardimci olmaktadir. Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizi,
isletmenin “neredeyiz?” sorusuna cevap verir. isletmenin gelecege yonelik amag, hedef ve
stratejiler gelistirebilmesi icin 6ncelikle, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu ya
da hangi yonlerinin eksik oldugunu, kontroli disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri
degerlendirmesi gerekir. Dolayisiyla bu analiz, isletmenin kendisini ve cevresini daha iyi
tanimasina yardimci olarak stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonuclar elde
edilmesini saglayacaktir. Durum analizi kapsaminda genel olarak asagidaki degerlendirmeler

yapilir:

» Tarihi gelisim

« Isletmenin yasal ve idari yukumlilikleri (mevzuat dahil)

» Faaliyet alanlari ile Griin ve hizmetlerinin belirlenmesi

» Paydas analizi (hedef kitle ve faaliyetlerden olumlu/olumsuz yénde etkilenenlerin, ilgili
taraflarin analizi)

« lIsletme ici analiz (yapi, insan kaynaklari, mali kaynaklar, kurumsal kultiir, teknolojik
dizey vb.)

» Cevre analizi (faaliyet gosterilen ortamin ve dis kosullarin analizi).

Paydas Analizi

Katihmcilk stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Etkilesim icinde olunan taraflarin
gorislerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak uygulama sansini
artiracaktir.  Diger yandan, faaliyetlerini  yararlanici  ihtiyaclart  dogrultusunda
sekillendirilebilmesi icin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi de gereklidir

Paydaslar, isletme trlin ve hizmetleri ile ilgisi olan, isletmenin faaliyetlerinden dogrudan veya
dolayli, olumlu ya da olumsuz ydnde etkilenen veya isletmeyi etkileyen Kisi, grup veya
kurumlardir. Paydaslar, i¢c ve dis paydaglar ile yararlanicilar/mugteriler olarak siniflandirilabilir.

ic Paydaslar: Isletmeden etkilenen veya etkileyen, firma icindeki kisi, grup veya (varsa)
ilgili/bagl kuruluglardir. Firma calisanlari, yoneticileri ve igletmenin bagl oldugu holding
yetkilisi i¢ paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

Dis Paydaslar: isletmeden etkilenen veya etkileyen firma disi kisi, grup veya kurumlardir.
Firma faaliyetleriyle iligkisi olan diger firma, kurum ve kuruluglar, girdi saglayanlar, sendikalar,
ilgili sektor birlikleri dis paydaslara drnek olarak verilebilir.

Yararlanicilar: Uriin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya
kurumlardir. Miusteriler dis paydaslarin alt kiimesidir.
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Paydas analizi ile;

» Planlama sirecinin ilk agsamalarinda paydaslarla etkili bir iletisim kurularak bu kesimlerin
ilgi ve katkisinin saglanmasi,

» Paydaslarin goris ve beklentilerinin tespit edilmesi,

« Isletmenin faaliyetlerini etkin bir sekilde gerceklestirmesine engel olusturabilecek
unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi icin stratejiler olusturulmasi,

» Paydaslarin birbirleriyle olan iligkilerinin ve olasi ¢ikar ¢catismalarinin tespit edilmesi,

» Paydaslarin isletme hakkindaki goruslerinin alinmasiyla isletmenin gtcli ve zayif yonleri
hakkinda fikir edinilmesi,

» Paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin tespit edilmesi,

» Paydaslarin goérus, 6neri ve beklentilerinin stratejik planlama sirecine dahil edilmesiyle
planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve planin uygulanma sansinin artmasi

amaclanmaktadir. Paydas analizi “Paydaglarin tespiti’, “Paydaslarin onceliklendirilmesi”,
“Paydaslarin degerlendiriimesi” ve “Goérls ve onerilerinin alinmasi ve degerlendiriimesi”
asamalari ile gerceklestiriimektedir. Paydas Analizi sireclerinde paydas tespiti asagidaki
sorulara verilen cevaplara gore listelenir:

« Isletmenin faaliyetleri/hizmetleri ile ilgisi olanlar kimlerdir?

« isletmenin faaliyetlerini/hizmetlerini yonlendirenler kimlerdir?

« isletmenin faaliyetlerini/hizmetlerini kullananlar kimlerdir?

+ isletmenin faaliyetlerinden/hizmetlerinden etkilenenler kimlerdir?
« Isletmenin faaliyetlerini/hizmetlerini etkileyenler kimlerdir?

Belirlenen paydas goruslerinin alinmasinda ve plana yansitiimasinda etkinlik saglamak tzere
belirlenen paydaslarin onceliklendiriime yapilmaktadir. Paydagslarin dnceliklendiriimesinde
dikkate alinan paydasin igsletmenin faaliyetlerini etkileme gucu ile isletmenin faaliyetlerinden
etkilenme derecesidir.

Paydas Adi ic Paydas / Dis Paydas / Onceligi

Musteri

Onceliklendirilen paydaglar bu agsamada kapsamh olarak degerlendirilir. Paydaglar
degerlendirilirken cevap aranmasi gerekli sorular sunlardir:

« Paydas, Isletmenin hangi faaliyeti/hizmeti ile ilgilidir?

* Paydasin igletmeden beklentileri nelerdir?

« Paydas, isletmenin faaliyetlerini/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir? (olumlu/olumsuz)

« Paydasin isletmeyi etkileme giicii nedir?

« Paydas, isletmenin faaliyetlerinden/hizmetlerinden ne sekilde etkilenmektedir? (olumlu-
olumsuz)

Paydas analizi kapsaminda, igletmenin sundugu riin/hizmetlerle bunlardan yararlananlar
iligkilendirilir. BOylece, hangi drtin/hizmetlerden kimlerin yararlandigi acik bir bicimde ortaya
konulur. Oncelikli paydaslarla gerceklestirilecek calismalarin niteliginin belirlenmesi igin ise
asagida gosterilen Etki/Onem Matrisi kullaniimaktadir.
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Bu matriste etki, paydasin isletmeni_n faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme, destekleme veya
olumsuz etkileme gicind, 6nem ise Isletmenin paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi
konusuna verdigi 6nceligi belirtmektedir.

Etki -
Snem Zayif Gugl
Onemsiz izle Bilgilendir
Onemli T g Birlikte calis
SWOT Analizi

SWOT uygulamasi isletmenin dstinliklerinin (Strengths), zayif Yonlerinin (Weaknesses),
firsat (Opportunities) ve tehditlerin (Threats) sistematik analizi olarak yogun bicimde
uygulanmaktadir. Bu baglamda isletmenin olasiliklari en iyi sekilde kullanabilmesi icin i¢
zayifliklarin (dis) tehditlerle agirlastirildigi bir en kot durum senaryosundan kaginilirken ic
yetenekler dig firsatlarla batinlestirilir. SWOT sdrecinin iki ana bolimd fazlar halinde
uygulanmaktadir; Bu fazlarin ilki mevcut bilgileri yapilandirarak isletmenin gecmisine ve
gelecedine odaklanan SWOT Envanteri; ikincisi ile eldeki stratejik secenekleri belirleyen ve
analiz eden SWOT Analizi olarak gercgeklestiriimektedir. Bu sekilde arzulanan hedef ve ciktilar
tanimlamaya yardim eden bu stratejik planlama calismasi, kullanisli bir Stratejik Vizyon Bildirisi
olarak bicimlendirilebilecek olan “odak alanlar”, “alinacak oncelikli eylemler”, “strateji” ve
“stratejik eylem secenekleriyle” sonuglandiriimaktadir.

SWOT | : Envanter Kesfi

icsel Faktorler (SW)  Kurulug ici analiz, kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini
etkileyebilecek, i¢c ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve
egilimlerin incelenerek gicli ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Guglu
yonler igletmenin amaclarina ulagmasi icin yararlanilabilecedi olumlu hususlardir. Zayif yénler
ise firmanin basaril olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, asiimasi
gereken olumsuz hususlardir. Belirlenen gucli yonler isletmenin hedeflerine, zayif yonler ise
isletmenin alacag! 6nlemlere etki etmektedir.

Dis Faktorler (OT) isletmenin kontroll disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek, isletme
icin kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, isletmenin kontroli disinda
gerceklesen ve avantaj saglamasi olasi etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise, firmanin
kontrolU disinda gerceklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya sinirlandiriimasi gereken
unsurlar olarak degerlendirilmektedir.

SWOT Il : Analiz

Calismanin ikinci evresini olugturmaktadir. SWOT analizi SWOT Envanterinin ardindan, bir
onceki calismanin sonuglari tizerine kurularak yapilir. Bu nedenle planlama siirecinde SWOT
Envanteri oturumunun aksine “basl basina bir calisma olarak uygulanamaz”. isletme icin
SWOT (Il) analizi, isletmenin zayifliklar ve tehditlerle savasmak icin, tanimlanmig dstunltklerini
ve kargilastigi firsatlari kullanan stratejiler bulmak icin SWOT | oturumunu sistemlestiren bir
stratejik planla ¢alismasidir.
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SWOT karsilastirma matrisi

SW.OT Ana_!|2|“ . Firsatlar Tehditler
Belirlenen Ustilinlik ve F1 T
Zayif yonlerin, Firsat
o F2 T2
ve Tehditlerin
. F3 T3
Kombinasyonu
Ustiinlukler Maksi-Maksi Maksi-Mini
Secilen Strateji tipleri Strateji (MM) Strateji (Mm)
Kararla stirilan G1 Muhakeme/odak Muhakeme/odak
Odak Noktalari G2 Ana eylem alanlari Ana eylem alanlari
G3 Olasiliklar/Riskler Olasiliklar/Riskler
Secilen O_ncellk Zayf yonler Mini-Maksi Mini-Mini
Eylemleri - .
) : Strateji (mM) Strateji (mm)
Belirlenen her bir
= . . Z1 Muhakeme/odak Muhakeme/odak
Oncelik Eylemi igin
. Z2 Ana eylem alanlari Ana eylem alanlari
Riskler, Olasiliklar ve " :
Z3 Olasiliklar/Riskler Olasiliklar/Riskler
Zamanlama

Analiz calismasi ile kombinasyonlar tanimlandiktan sonra sirasiyla isletmenin stratejik
amaclari kararlastirilir. Bu ¢ercevede stratejik odaklara ulagiimasini saglayacak etkinliklerin,
ilgili risk ve olasiliklarin tanimlanmasiyla stratejiler gelistirilerek Operasyonel Program siireci
gerceklestirilir

Stratejilerin Onceliklendiriimesi

Kombine Strateji: (6r. Mini-maksi) Odak:

Esas etkinlik alanlari: (6nem sirasina gore)
Riskler: (dogru siralamayi belirlemek igin)
Sanslar: (6nerilen eylemleri destekleyen unsurlar)

‘Ustiinlukler ve ‘firsatlar’ (Maksi-Maksi Strateji: firsatlar, mevcut giicleri kesfedip dis firsatlari
kullanarak gticlerin kiymetini daha da artirirlar) ‘Gsttnlikler’ ve ‘tehditler’ (Maksi-Mini Strateji:
bir tehdidin olasi negatif etkisini gu¢li yonleri iyi kullanarak azaltmaya calisilir) ‘zayif yonler’ ve
firsatlar’ (Mini-Maksi Strateji: bir zayif yonin zararini bir firsati iyi kullanarak minimize etmeye
calisihr) ‘zayif yonler’ ve ‘tehditler’ (Mini-Mini Strateji: [ayrica ‘hayatta kalma stratejisi’]: Gnemli
bir tehdit karsisinda zayif pozisyonu minimize etmeye ugrasilir; zayif bir yénin sonuclarini
azaltmak icin ittifak etkisi yaratabilecek tehditleri belirlenir)

SENARYO PLANLAMA : Senaryolarla Sure¢ Yonetimi

Planlama sirecinde gerceklestirilen senaryo calismasinin ilk asamasi, problemin dogru ve
uzlasmis olarak tanimlamasi ile bagslar. Bu esnada belirsizligi yiksek ve disuk faktdrlerin
belirlenmesi amaclanir. ikinci asama c¢6ziimlerin aranacagi; sistemin bugiinkii durumu,
kurumsal, hukuki, mali, insani kaynaklar ve kapasiteler diger igsletme, kurum ve kuruluslarin
mevcut planlari vb. irdeleyen saha arastirmalari, analizler ya da kaynak taramasi ile Durum
Degerlendirmedir. Belirleyici faktérlerin tanimlanmasi, iliskilerinin/etkilerinin belirlenmesi,
senaryolarin tartigsiimasi ve degerlendirmelerin yapilmasi calismalari tamamlanarak her bir
senaryo icin  stratejik yonlendirmeler tartisiilmakta ve eylem programlari ile
batunlestiriimektedir.
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Senaryolar nelerdir?

Senaryolar, Uretmekle sorumlu oldugumuz hizmetlere iligkin i¢inde bulundugumuz
organizasyona, hizmet turlerine, Ulke kosullarina ve hatta kiuresel cagda dinyadaki diger
etmenlerin durumlarina goére, bizlerin operasyonlarini ne sekilde etkileyebilecegine iligkin
kestirimler, tanimlamalardir. Onemli bir boyutu, tahminlerin gecmise bakarak rettigimiz
kestirimler olmamasidir. Bu noktadan hareketle Uretecegimiz senaryolarin bir kismi bugin
itibariyle tamamiyla hayal UriGni olarak goézikse bile, olasiliklari genis bir cercevede
degerlendirebilmek icin gereklidirler. Cunkl senaryolar hipotezlerdir; tahmin degildir;
gelecekteki olasiliklari dikkate alarak, iyi ya da kéti, olabilecekleri iceren, cogunlukla beklenen
ya da sUrpriz durumlari tanimlamaya yoneliktir. Senaryolar, firsatlar ve tehditlerin disindaki
durumlari da dikkate alarak gelecedi kestirmeye yoneliktir. Senaryolar, bu durumlarin test
edilerek, hem kisa hem de uzun déneme iligkin stratejik kararlarin olusturulmasina yardim
eder.

Hicbir risk gercek degildir. Gelecek biyuk oranda belirsiz oldugunda, senaryolar riskleri dikkate
alarak gelistirilir; ancak riskleri hicbir zaman sifira indirgemez, belirsizlikleri daha belirgin hale
getirmezler. Esas amag, senaryolar araciligiyla olusturulacak stratejilerin tim olasiliklari
dikkate almasi ve gelecek icin daha iyi hazirlanmaya olanak saglamasidir.

Gunumuzde saglikli, dogru, hedefe ulasabilen kararlar tretebilmek icin, etkin karar verme
sistemlerimizi gelistirmek hem toplumsal hem de cevresel yararlar acisindan dnemlidir. Bu
sistemlerin, kararlari Uretirken, badimsiz aktiviteleri, yatirm ve risk alma konularinda
verilebilecek kararlari, kigilerin yasam standardi secgimlerini, gelecekten beklentilerini, hizmete
konu olan kisilerin/gruplarin deger sistemlerini dikkate almanin yani sira daha genis toplum
gruplarinin ve fiziki ¢cevrenin gereksinimlerini de dikkate almak durumundadir.

Senaryo planlamasi sireci

Senaryo planlamasinin ilk agamasi, problemimizin dogru ve herkes tarafindan uzlagmis olarak
tanimlamasi ile baslar. Tanimlanan problem ile ilgili ¢6zim 06nerileri gelistirebilmek icin
oncelikle gerek dinyada gerekse yasadigimiz cevrede degisime/gelisime neden olan
faktorlerin belirlenmesi 6nemlidir (driving forces). Bunlar arasinda yeni teknolojiler, Gretim
tarzindaki dedisimler, yonetimlerin rolleri, sosyal, ekonomik ve cevre degerlerinde olan
degisimler sayilabilir. Bu faktorlerin bazilarinin (nifus, demografik yapi vb.) gelecekteki
durumunu belirli bir dogruluk payi icerisinde kestirebilmek mimkin olmakla birlikte, cogunu
kestirebilmek olasi degildir. Belirsizliklerin yiksek oldugu konularda gelecege iliskin saglkl
karar Uretebilecek kapasiteleri olusturmaya yonelik olarak, senaryo planlamasi su anda
kullanilan tekniklerin arasinda en basarililarindan biridir.

Tanimlanan problem ile ilgili ¢6ziim 6nerileri gelistirebilmek icin dncelikle gerek dinyada
gerekse yasadigimiz cevrede degisime/gelisime neden olan faktérlerin belirlenmesi 6nemlidir
(driving forces). Bunlar arasinda yeni teknolojiler, Uretim tarzindaki degisimler, ydnetimlerin
rolleri, sosyal, ekonomik ve cevre de@erlerinde olan degisimler sayilabilir. Bu faktdrlerin
bazilarinin (ndfus, demografik yapi vb.) gelecekteki durumunu belirli bir dogruluk payi
icerisinde kestirebilmek muimkin olmakla birlikte, ¢codunu kestirebilmek olasi dedgildir.
Belirsizliklerin yiksek oldugu konularda gelecege iliskin saglkl karar Gretebilecek kapasiteleri
olusturmaya yonelik olarak, senaryo planlamasi su anda kullanilan tekniklerin arasinda en
basarililarindan biridir.

Belirsizligi yiksek olan faktorler (ekonomik yapi, teknoloji, yasal sorumluluklar vb.) bir arada
dustnulerek, farkl bilesimler halinde bir araya getirilerek gelecege iliskin senaryolar yazilmaya
baslanirsa, bu senaryolar gelecege iliskin tim belirsizlikleri iceren durumlari da tarif ederek
gelistirecegimiz stratejilerin test edilmesine yardim ederler.
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Gelecege iligkin olasiliklar belirlendikten sonra, bunlarin arasinda olasiliklari yiksek olanlarin
saptanmasi, hem kurumun misyonu hem de beklenen servislerin neler olabilecedi konusunda
yol gostericidir. Senaryo planlamasi yaklagimi, olasihdi disik olan, bazen hayal drini
olabilecek, durumlarin bile g6z 6niine almasina karsin, belirli sistematik bir yaklasimi izler.
Surecleri kisaca tanimlamak istersek:

e Sorunun tanimlanmasi - Gelecege iligkin kestirimlerde bulunabilmek ve belirsizligi
yluksek ve disik faktorleri belirleyebilmek icin sorunun net bir sekilde tanimlanmasi
Onemlidir.

* Mevcut durumun degerlendirilmesi - Sorunumuza iligkin ¢ézimlerin aranacag! sistemin
buginki durumu nedir? Kurumsal, hukuki, mali, insani kaynaklar ve kapasiteler nelerdir?
Mevcut yaklasimlar hangi boyutlarda yetersiz ya da tarifsiz kalmaktadir? Konuyla ilgili
kurum ve kuruluslarin mevcut planlari nelerdir? Bu sorularin bircogu yapilan saha
arastirmalari ve ihtiya¢ analizleri sonucunda ortaya c¢ikariimig, bir kismi da kaynak
taramasi ile elde edilebilecek bilgilerdir.

» Belirleyici faktorlerin tanimlanmasi - Sorunu net olarak tanimladiktan, mevcut durumu
ayrintili analiz ettikten sonra, gelecegi etkin bir sekilde dedistirebilecek ana faktorler
belirlenmeye  cahlsiir.  Bu  faktorlerden bazilari  goreceli olarak tahmin
edilebilir/kestirilebilir (NUfus artislari ve demografik yapl, fiziksel degisimler, vb.); bazilar
ise tahmin edilmesi olduk¢a zor faktorlerdir (6r. dinya ekonomisi, politik dengeler,
kurumsal sorumluluklar, teknolojik gelismeler, vb.). Bizim konumuza iligkin ana
faktorlerin ~ belirlenerek sayilarinin  indirgenmesi, senaryo planlamasina iligkin
calismalarimizi kolaylastirabilecektir.

» Faktorlerin iligkilerinin/etkilerinin  belirlenmesi - Yukarida belirledigimiz faktorlerin
birbirleriyle iligkilerinin gelecegi nasil sekillendirecegini kestirme (zerine olasiliklarin
incelenmesidir. Bunlari belirleyebilmek icin olasiliklar bir tablo Gzerinde ¢aprazlanarak
(ya da ikili olarak akslar tzerinde) gelecege etkileri pozitif yada negatif olarak
degerlendiriimeye calisilir ve gelecekteki olasiliklarin tiimi dikkate alinir. Ornegin;
ekonomi bir ana faktér olarak belirlenmisse, ekonomik durumun (Ulkesel, kurumsal,
toplumsal) iyi, orta ya da kotli olmasi halinde, bizim sorunlarimiza etkileri konusundaki
senaryolar gelistirilir.

» Senaryolarin belirlenmesi - Senaryolar belirlenirken farkli gelecek kosullarinda farkh
stratejilerin uygulanmasi halinde ne gibi sonuglar alinabilecegi g6z éninde tutulmahdir.
Senaryolar olabilecek tim olasiliklari icermelidir (what if?). Amag, formile edilen
senaryolarin, tim ilgili kisi ve kurumlar tarafindan canlandirilabilmesi ve bu kisi ve
kurumlarin kendilerine verilen rolleri senaryolar icinde bulabilmeleridir. Senaryolar,
yukarida s6zi edilen ana faktorler, bunlarin gelecegi nasil sekillendirebilecedi ve mevcut
sistemleri ne sekilde etkileyecedini de kestirmeye ydneliktir. Cogu kez mevcutta
calismasini begenmedigimiz sistemleri daha etkinlestirmeye yonelik ve dogal olarak,
zorlu bir surectir.

o Etkilerin analiz edilmesi - Sonug¢ olarak senaryo planlamasi daha etkin kararlar
Uretebilmek icin bir tekniktir. Senaryolar ilerde olabilecek durumlari dikkate alarak, gerek
kamunun gerekse karar vericilerin olasi eylemlerinin sonuglari hakkinda bilgi vermeye
yoneliktir ve bunlarin kamuoyu ile paylasiimasi ve énceden bilgilendirilmesi konusunda
yardimci olur.

e Senaryolarin degerlendiriimesi - Formulle edilen senaryolar, konuyla ilgili tim
paydaslarin katiiminin oldugu platformlarda, gelistirilen dederlendirme kriterlerine gére
(politik, fiziki, sosyal, demografik, teknolojik, v.b.) kendi aralarinda goreceli olarak
degerlendirilir. Bu degerlendirmenin amaci hem stratejileri belirlemeye hem de
kamuoyunu bilgilendirmeye yoneliktir.

» Stratejilerin belirlenmesi - Geligtirilen senaryolara bagl olarak, her bir senaryo igin
stratejik yonlendirmeler ve bunlara bagh eylem programlari formile edilir ve uygulama
programlarina dahil edilir.
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» Gelismelerin izlenmesi - Senaryo planlamasi, stratejik planlamanin bir parcasi olarak,
surekliligi olan, gelismeleri devamli izleyerek degisen, durumlara gore yeni senaryolar
Uretilmesi surecidir. Sistemde daha 6nce dikkate alinmamis bir durum ortaya ¢iktiginda,
yeni senaryolar dretilebilmeli ve bunlara dayali yeni stratejiler geligtirilebilmelidir.

Senaryo planlamasi, kurumsal pratiklerin degisiminde kullanilan bir yontemdir. Kurumsal
pratikler kendiliginden degismez; kurumsal 6grenme/egitim bunun temel tasidir. Senaryo
planlamasindan gerekli sonugclari alabilmek icin kurumun bu konuda kararli olmasi ve konuya
iliskin ekiplerin olusturulmasi 6nemlidir.

iki Aks Yontemi

Beyin Firtinasi teknigi ile gerceklestirilen senaryo calismalarda uygun yéntem yaklagimi “iki
Aks Metodu”dur. Bu metotla yapilan “iki ana faktoriin birbirine goreli olarak degerlendirmesidir.
Burada secilen faktorlerin, soruna biytk etkide bulunan ve belirsizligi yliksek olan faktorler
olarak tespitine ¢caba gosterilmektedir.
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PEST(EC) Analizi

PEST Analizi senaryolar belirlendikten sonra etkilerinin analizi ve senaryolarin
degerlendirmesine iliskin analiz yontemi olarak kullaniimaktadir. is yonetiminde ortam
degerlendirme araci olarak formile edilen; PEST yada PEST(EC) analizi ¢calisma ortaminin
dis makro ¢evresine ybnelik bir analiz tiriddr. Bu analizlerde konu edilen faktorler genellikte
tumuyle isletme kontrolii disinda olup, faaliyetleri, operasyonlari etkileyen ve eylem
planlanmasinda dikkate almak gereken faktorlerdir.

PEST analizi “Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik, PEST(EC) ise “Politik, Ekonomik,
Sosyal, Teknolojik, Cevresel (Environmental) ve Kulturel (Cultural)” analiz sézcuklerinin bag
harflerinden olugsmustur. Analiz herhangi bir konuda stratejik plan hazirlanirken dikkate
alinmasi gereken cesitli makro dizeydeki cevresel fakttrler hakkinda belirli bir resim ortaya
koyarak hazirliklh olunmasini saglamaktadir.

PEST analizi ilk kez 1960 sonlarina dogru “is ortamini tanimaya” yonelik teknikler olarak
Francis J. AGUILAR (1967) tarafindan ‘ETPS — Ekonomik, Teknik, Politik ve Sosyal “ analizler
olarak kullaniimigtir. Daha sonra THA INSTITUTE of Life INSURANCE (US) icin Arnold
BROWN'IN ‘STEP - Strategic Trend Evaluation Process (Stratejik Egilimleri Degerlendirme
Sureci)’ olarak dis ¢evresel etkileri dikkate almaya yonelik ¢calismalar gérilmektedir.
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Degisik asamalarda “makro dizeyde dis ¢evre analizi” olarak kullanilan STEPE (Sosyal,
Teknik, Ekonomik, Politik ve Ekolojik analiz), 1980 sonrasinda da kullanim alani yayginlasarak;
PEST, PESTLE, STEEPLE vb. isimlerle kullaniimaya baglamigtir. 21. ylzyilin baglarinda
cevresel ve cevreyle ilgili faktorlerin 6nem kazanmasi ve yesil ve temiz isletme (green and
clean business) kavraminin 6ne c¢ikmasi ile analizde Cevre (Environment) odakh faktorler
icinse E eklemeleri kullaniimaya baslanmistir. Mikro diizeydeki dis ¢evresel faktorlerle birlesen
PEST faktdorleri SWOT analizindeki firsat ve tehditler olarak siniflandirilabilir. SWOT analizleri
PEST analizleri ile birlikte uygulanabilir, ancak oncelikle PEST uygulanmali daha sonra da
SWOT uygulanmalidir (aksi bir siralama istenen sonuclari vermeyebilir). PEST ile SWOT
arasinda faktorler acisindan benzerlikler olacaktir, ancak PEST analizi daha c¢ok cevre
etkilerine odaklanirken, SWOT daha cok konu ve kuruma odaklanmaya yatkindir. PEST
analizi ile genel cevresel faktorler degerlendirildikten sonra PEST analizinde dis cevresel
olarak ortaya cikartilan gucli ve zayif yonleri SWOT analizi olarak kuramsal ve sektdrel olarak
degerlendirmek de yararli olacaktir. Analizlerin son asamasinda firsatlar ve tehditlere bakarak
stratejik planlara ulamsak daha saglikli sonuclar verecektir.

Politik/Hukuki faktorler: ilgili yasal diizenlemeler, vergi politikalari, hilkkiimet politikalari,
mevcut hiukimetin durumu, cevresel dizenlemeler, ticari kisitlamalar, uluslararasi
iligkiler, guimrik tarifeleri, devletin durumu ve politik istikrar gibi fakttrleri icermektedir.
Ekonomik faktdrler: Diinyadaki genel ekonomik durum, uluslararasi ekonomik kurulusglar,
ticari donguler (business cycle) ekonomik blyime (GNP-GDP), faiz oranlari, doviz
kurlari, enflasyon orani, para ve kredi kaynaklari, is gliciiniin durumu, enerji kaynaklari,
kuresellesmenin etkileri ve maliyetler gibi faktorlerdir.
Cogunlukla ekonomik faktorleri politik faktorlerden ayirmak zordur. Ornegin vergi
duzenlemelerine iliksin énlemler (yasal dizenlemeler) politikacilar tarafindan formile
edilerek ekonomik dizenleri etkileyecek bicimde ortaya cikarlar. Faiz oranlari birgcok
Ulkede Merkez Bankalari tarafindan belirlenir, fakat politik faktorler (hiikimetlerin para
politikalarr) bunlarin belirlenmesinde énemli rol oynarlar. Faiz oranlari, gelir diizeyleri ve
fiyatlar kiresel hareketlerden etkilenirler, ancak ayni zamanda igletmelerin
operasyonlarini birim olarak da ciddi sekilde etkilerler. Son zamanlarda diinyaca
yasanan ekonomik kriz bunlarin en belirgin 6rneklerindendir, timayle bireylerin kontrolt
disinda gelisip, bireylerin operasyonlarini ciddi sekilde etkilemistir.

Sosyal/Klilturel faktorler: Genellikle kilttrel yapi, toplumsal biling, nifus artis orani, yas

dagilimi, editim durumu, c¢evreye olan hassasiyet, tuketici egilimleri, yeni ihtiyac ve

istekler, calisma ve bos zaman egilimleri, toplumdaki etik degerler vb. gibi konulardir.

Sosyal faktorler olarak tanimladigimiz inanclar, degerler ve davranislar bireylerin

tercihlerini belirlemede etkin rol oynarlar. Bu nedenle bunlari olabildigince algilamak

Onemlidir, sonucta bunlar bireylerin beklenti diizeylerini, servislerin kalitesini ve verili

sekillerini ciddi sekilde etkileyebilir. Sosyal kilturel faktorlere bakarken yukarida

saydigimiz faktorlere ilave olarak etnik ve sosyal guruplar arasindaki farkhliklar da
dikkate alinmalidir. Tum sosyal guruplar benzer davranis bicimlerine sahip degildirler,
bu nedenle verilecek servislerin sekli ve verilis biciminde de farkhliklar olabilmektedir.

» Teknolojik faktorler: Teknolojik faktérler ARGE calismalari, otomasyon, teknoloji
tevsikleri, teknolojik gelimse hizi, IT kullaniminin yayginhgi, yeni urinler, enerji
kaynaklari ve kullanilabilirlik, alternatif yeni teknolojiler vb. gibi faktérleri icermektedir.

» Teknolojik gelismeler her alanda operasyonlarin basarilarini etkilemede ana rol oynayan
unsurlardan biri haline gelmistir. Teknolojik degisimler ayni zamanda sosyal davranislari
da belirlemede etkin rol oynayabilmektedir. Son 50 yila baktigimizda toplumun birgok
kesiminin bircok alanda teknolojik degisime bagl olarak davraniglarini yeniden
sekillendirdigi gorulmektedir. Ayni sekilde yeni teknolojiler daha dnceki aligkanliklarimizi
ve yasam tarzimizi farkli platformlara oturtmaktadir

» Cevre (Environmental) Faktorleri: PEST(E) analizini gerceklestirmenin bir yolu bir kagit

Uzerine batin faktorleri ayri siralamakla baslayabilir.  Her bir baslik icin (Politik,
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Ekonomik, Sosyal/Kultlirel, Teknolojik ve Cevre) konuya etki edebilecek faktorleri
siralamak mumkidnddr. Bunlari  yaparken mumkin oldugunca genis kapsamli
dustinmekte yarar vardir, herhangi bir faktoriin mevcut distince sisteminde etki olasiligi
dustk bile gérinse, uzun dénemde "bu etki etmeyecek” varsayimi dogru olmayabilir. Bu
faktorleri belirledikten sonra faktdrler arasindaki iliskiyi de disunmekte yarar vardir.
Ornegin; internet kullanimindaki artig (teknolojik faktor) bireylerin aligveris yapma yada
carsiya ¢gitkma davranislarini (sosyal faktor) etkileyebildigi gibi, internet araciligiyla farkh
piyasamdaki fiyatlardan haberdar olma (teknolojik faktor) fiyat farklarini en aza indirme
(ekonomik faktor) gibi bir etkide bulunabilmektedir.

PEST(E) analizindeki son asama ise faktérlere iliskin cikardigimiz sonuglari kullanarak, olasi
tehditler/firsatlar dikkate alinarak alternatif stratejiler hazirlamaktir. Ornegin hedef guruplarin
mesleki becerilerinin arttirilmasina iliskin belirlenecek beceri guruplarinin ekonominin gidis
yonine paralel olarak, talep olmasi beklenen yeterliliklere yogunlagsmasi daha akilci olacaktir.
PEST(E) analizi goreceli olarak ¢ok karmasik olmayan bir analizdir, normal olarak gurup
halinde “beyin firtinasi“ teknikleri kullanilarak yapiimaktadir, ancak zamanlama paralelinde bu
calisma da diger calismalar gibi internet ortami kullanilarak yapilabilmektedir.

Cagdas Yonetim Gereklilikleri

YONETIM BIiLGI SITEMI MODELLEME
(Ugur ERSOY - Prof.Dr. Abdiilkadir VARO GLU / 2000)

Yonetimin temel fonksiyonlari bese ayirmaktadir: planlama, organizasyon, es giudimleme,
yoneltme ve kontrol. Detay yaklasim ise fonksiyonlarin ingilizce kelimelerinin bag harfleri ile
olusturulan POSDCORB kisaltmasi ile bilinen yedi baglikta toplamaktadir: Planlama,
organizasyon, eleman alma, yoneltme, es gudimleme, raporlama ve butceleme. Her iki
calisma da planlamay! yonetim fonksiyonlarinin basina yerlestirmektedir. Planlama diger
yonetsel fonksiyonlari da etkileyen bir fonksiyondur. Planlama “gelecegde iligkin bilgiye azami
derecede hakim olarak, sistematik bir bicimde mevcut risklerin alinmasina donik kararlarin
alindigi, bu kararlarin hayata gecirilmesi icin gereken cabalarin sistematik olarak orgttlendigi
ve sonugclarinin beklentilere kiyasla 6rgitli sistematik geri bildirim yoluyla dl¢ildigi devaml
bir stre¢” olarak tanimlanmaktadir. “Amaclarin ve bu amaglarin elde edilmesi i¢in gerekli olan
faaliyetlerin belirlenmesi sireci” olarak da tanimlanan planlama sirecinin agsamalari sunlardir.

* Amaglarin belirlenmesi
» Bilgi toplama
* Amagclara ulagsmak icin seceneklerin olusturulmasi
» Karar alma: uygun secenegdin belirlenmesi
» Faaliyet programlamasi
* Uygulama
* [zleme-degerlendirme
Planlamanin dért ana ekseni sdyledir.

» Biutceleme ve finansal kontrol

e Uzun vadeli planlama

e Birim ve kurum dizeyinde stratejik planlama
» Stratejik yonetim

Stratejik yonetim modellerinde sure¢ uU¢ temel asamada incelenmektedir Sureg, strateji

formdlasyonu ile baslamaktadir. Olusturulan misyon ve vizyondan, dis c¢evrenin ve

organizasyon ici unsurlarin analizinden elde edilen bilgiler dogrultusunda 6érgutiin amac ve

hedefleri gelistirilir. Bu amac ve hedeflere ulasabilmek icin strateji alternatifleri belirlenir ve en
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uygun olanlari secilir. Olusturulan planin uygulanmasi, hazirlanacak bir eylem plani paralelinde
gerceklestiriimelidir. Bu planda stire¢ sorumlulari, zaman plani ve risk haritalarinin yer almasi
esastir. Uglincii asama uygulamalarin sonuglari ve performans élgiimiidir. Basarinin élgiilerek
sonraki planlama sirecine geri besleme saglanmasi ile stratejik yonetim dongust tamamlanir.

Geri besleme

Dis Analiz
v
_ Strateji
Misyon ve Uzun Vadeli Uretilmesi, Stratejilerin Olgme ve
Vizyonun | ||  Amagve |, Dederlendiril- |_| Uygulanmast |,| Performans
Geligtiriimesi Hedeflerin mesi ve Detjerlendirme
Belirlenmesi Secimi
F'y
I¢ Analiz
Formiilasyon Uygulama Dederlendirme

Amagclar genel ifadeler oldugundan sayilarla ifade edilmeleri gugttr. Genel nitelikli bu amaclari
Olcllebilir ve daha net bicimde tanimlayan ifadelere ihtiyac vardir. Hedefler, amaclari
kavramsal diizeyden uygulama diizeyine indirgeyen ifadelerdir. Bir amacin altinda yer alan bir
ya da daha fazla hedefin gerceklesmesi ile amaca ulasiimis olunur.

Amaglar gibi hedefler de yol ve yontemi degil ulagilacak sonuclari tanimlarlar. Hedefler;
Ozellikli, o6lculebilir, Gzerinde uzlasiimig, iddiali ama ulagsilabilir, sonu¢ odakl ve zaman
cercevesi belli olmalidir (SMART Hedef Belirleme).

Amag ve hedefler dogru belirlenmis olmasi kendi basina orgutiin basarisini saglamaz. Bu
amac ve hedefleri gerceklestirecek stratejilerin belirlenmesi ve bunlarin  uygulamaya
gecirilmesi gereklidir. Orgiit kaynaklarini ve enerjisini bagari ongoriisii dogrultusunda harekete
gecirmelidir.

Stratejilerin hayata gecirilmesi temelde idari nitelik tasiyan bir dizi alt faaliyetten olusur.
Stratejik planlamanin bagarisi ortaya konulan amaglara ulasilip ulagiimadigini ya da amaglar
yonunde ilerleme olup olmadigini bilmekten geger.

Kisa vadeli sonuglarin kontrolt igin kullanilabilecek araglar firmanin finansal raporlari ve
butceleridir. Finansal raporlara dayanarak yapilan likiditeye ve karlihga iliskin analizler firmanin
kisa vadeli basar ve basarisizliklari ile g6z éninde bulundurulmasi gereken hususlara dikkat
ceker. Bitce ile belirlenen kaynak dagihmi ve kullaniminin etkenligi izlenebilir.

Ancak, bltcenin sagladigi kontrol imkani genellikle kisa vadelidir ve yogunlagma finansal
veriler Uzerinedir. Bltce, finansal olmayan hedefleri ve 6rgitiin uzun vadeli amaglarina ne
diizeyde ulagtigini gostermek igin yeterli bir arag dedgildir.
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Katilimci yontem ile uygulanacak calismada cerceve bilgilere paralel olarak ti¢ eksenli bir yol
gerceklestiriimektedir. ilk asamada SWOT Envanteri katilimcilari ile “Sifat Eslemeli” Problem
Agaci cercevelemesi yapiimaktadir ki Kauguk Dernegi bu asamaya tamamlamis durumdadir.
Bulgular ile problemler arasinda dncelik siralamasi da gerceklestirilmistir. (PARETO).

ikinci eksende Vizyon, Misyon ve Temel Degerlerin tanimlanmasi ve problemler agaci ile bu
problemlerin ortadan kaldirildiginda ortaya ¢ikacak ¢6ziim odagi sorgulanmak istenmektedir.
Uclincii asamada ise SWOT Envanteri ile iliskilendirilebilecek strateji dayanaklari ve ¢oziim
potansiyeli cercevesi tanimlanacaktir.

Kurgu “Yapisal’, “islevsel”, “Yéntemsel” ve “Farkindalik/Kabul” temalari altinda uygulama
Uzerine oturtulmustur. Ancak, calistayin seyri paralelinde degisiklik ve yenileme
yapilabilecektir. Kurguda temel olarak;

» Basit

e Anlasilir

« istekli ve Gonulli katilima dayall
» Dinamik

* Eglenceli

* Sonug odakli

» Kolektif

» Bilimsel

bir ortam 6ngo6rilmekte olup, katiimin dinamikligi icin ice-breaking uygulanmasi ve 6zellikle
oturumlar disi sosyal sireclerin etkin kullaniimasi 6ngorilmektedir.

Genel anlamda benzer calisma stilleri icin standart yonetim araclari kullaniimaktadir. Proje
planlama ve yonetimi sireclerinde kullanilan érnekler asagida belirtiimigtir. Bu 6rneklerin hangi
asamalarda hangi 6ncelikle kullanilabilecegi de matris formatinda yer almaktadir
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Matris Anahtari (Araglar)

B = Beyin Firtinasi

F= Balik Kilgig1 / ishikawa Grafigi
C = Kritik Yol Akis Semasi

G= Gant Semasi

B F C G

Proje konsepti, fikir, yapi ve amag belirleme LEES X
Farkh etmenlerin tespit ve tanimlanmasi % - %
Programlama ve zamanlama

- . %% %k %k
Paralel ve ardasik siire¢ ve asamalarin tespit ve
iliskilendirilmesi * k% *
Finansman, maliyet, biitgeleme, gelir, kazang ve
ilgili degiskenlerin belirlenmesi < * *E *kx
izleme, 6ngorii ve raporlama * % ok
Problem tespiti, diognostik analiz ve ¢6ziim arayisi
Program disi etmenlerin haritalandirilmasi, risk K EHS K *
yonetimi
lletisim/sunum formatlari, giincelleme ve gelisim
raporlamalan " " R

*Ekx Temel Arag
*k Opsiyonel Arag
* Yararh Olabilecek Arag

Catl Kavramlar

Somuta indirgenmis ve sadelestiriimis metin bigciminde tanimlanmasi dngorilen c¢ati kavram
ve degerler sunlardir.

Vizyon XXXXXXXXXXXKXXXXXKXXX
Misyon YYVYYYYYYYYYYYYYYYYY
Aaaaaa
Temel Degerler Bbbbbb
Ccccccce

Elde edilecek verilere ek olarak katiimcilarin “kapasite ve olanak” yaklasimlarini bir 6z
degerlendirme mantigi ile ifade etmeleri ve bu yolla Balik Kilgigi grafigine gecilebilmesi de
dustinilmektedir. Sematik olarak calisma asagidaki yapida gerceklesecektir.
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ONCELIKLER ICSEL

Guglu Zayif
SEKTOREL Yanlar Yanlar
KURUMSAL DISSAL

DENEYIMLER Firsatlar Tehditler

YUMUSAK VERILER

ViZYON
PROBLEMLER
POLITIKALAR
STRATEJILER

Anilan calisma beyin firtinasi ve somutlastirma yonli bicimde yapilacagi igin, nicel
Onceliklendirme (matematiksel agirlik calismasi) dngorilmemektedir. Bu baglamda stireg bir
tip “farkindalik”, “benimseme” ve “irade” bitiinlestirmeye yonelik “DELPHI” platformu biciminde
algilanmalidir.

ikinci faz calismalara gegcis siirecinde ise temel eksenler gerceklestirilecek bu calismaya dayali
olarak sunlar olmalidir.

« ¢ ve dis paydas etki matrisinin tanimlanmasi

» Sorun agacinin nicel verilerle yenilenmesi

« s siireclerinin somut ¢iktilarla eslenmesi

» Nitelik — yetkinlik yaklagimlarinin gézden gecirilmesi
e Ortak analitik dil kbltérandn olusturulmasi

Bu paralelde de;

* Organizasyon 6lcek ve uygulama yoniniin gézden gecirilmesi
» Temel Degerlerin yeniden hatirlatiimasi

e Sdrecte yer alinanlarin rol ve etkilerinin netlestiriimesi

» Sireg performans hedeflerinin SMART bigimde tanimlanmasi
» Paralel olarak yuratilen sireclerin konsolide edilmesi

Amaclanmalidir.

Yukarida belirtilenler 1s1ginda Operasyonel Programa gecisin somut etkilesim siire¢ cercevesi
style tanimlanabilmelidir.

Bu alanlarda yapilacak calismalarin ise bilgi-belge altyapisi, mevzuat, iletisim, beseri
kaynaklar ve network yonetimi faaliyetleri ile izlenmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede bir “proje
ekibi” kurulmasi 6nem arz etmektedir.
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SWOT Envanterinden analiz slrecine gecis anilan “proje ekibi” esglidiminde
¢6ziimlenebilecek bir faaliyet stirecidir. Bu faaliyette calisma gruplari kendi Ustlendikleri 6ncelik
odag! cercevesinde her bir problemin SWOT verileri ile eslendigi, maksi-maksi, maksi-mini,
mini maksi ve varsa mini-mini stratejilerin tanimlandigi calismayi gerceklestirmelidir. Anilan
¢calisma ile her bir problemin ¢éziimine dair; Odak Alan - Eylem Alan(lar)i — Strateji Cevre
Kisitlari (Sans ve Riskler) ile Termin Figleri olusturulmalidir.

Planlamanin sadece Strateji dizeyinde birakilmamasi, zaman, kaynak ve sorumlulari
belirlenmis Eylem Planlari eylem planlarini olusturan ve iglerin yapisina gére fonksiyonlarca
dizenlenen detayli Proje/Uygulama Planlari, ilgili Risk Haritalari ile batUnlestiriimis olmasi
gerekmektedir. Zira bu planlar ve bunlarla iligkili/ilintili veri tabani tim olasi is paydasliklarinin
da “hedef” ve “performans degerlendirmesi’ni olusturacaktir.
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Konferansa Hazirlik

Metodoloji

Genel

Calisma sireci kosullara gore gerceklesen minér degisiklikler olsa da yontem olarak ADDIE
modeli Gzerine oturtulmustur. Bu baglamda 6ncelikli olarak kurumsal analiz ve siire¢ tasarimi
gerceklestiriimis olup, daha analizi surecine yaklasim ve kavramsal birlikteligin sinanmasi
amacil ile ilk asamada “tabandan tavana” beklentiler ile iradenin o6lculdigu beyin firtinasi
formatinda “arama konferansi” uygulamalari ile baslanmigtir.

ADDIE

Tasarim Gelistirme Uygulama Degerlendirme

Calisma kapsaminda mevcut duruma dair nicel ve nitel verilerinin toplanmasi,
degerlendiriimesi ve yorumlanmasi gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen arastirmanin modeli
betimsel niteliktedir. Betimsel modelde amag, eldeki problemi, bu problemle ilgili durumlari,
degiskenleri ve degiskenler arasindaki iligkileri tanimlayarak bir konudaki mevcut durumu
arastirmaktir. Arastirma iki eksende olusturulmustur. Sayisal bulgu ekseni ile algi ve bilis
ekseni olarak tanimlanabilecek bu iki eksende; sayisal bulgu boyutu “nicel bulgular ile alana
yonelik tespitlerden”, algi ve bilis boyutu ise “nitel bulgular ve alanlardaki yaklagimlar ile
calistay bulgularindan” deg@erlendirilmistir. Bu yolla gelistirilebilecek strateji ve politikalarin
gercekci ve uygulanabilir alanlara odaklanabilmesi amaclanmigtir.

Alan calismasinin birincil kaynaklari literattire ve cari istatistiksel verilere dayandiriimistir. Bu
baglamda teorik cercevenin saha bulgularina dayanak alinmasi saglanmistir. Literatiir
paralelinde gercgeklestirilen ¢alisma, dncelikli dar bir grup ile pilot uygulama olarak tasarlanmig
olup, Kaucuk Derneg@i yonetimi tarafinda olusturulan bir calisma grubu ile 6n calisma
gerceklestirilmistir.
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Bitlncul uygulama metodolojisi; 6n hazirlik, pilot uygulama, alanyazin arastirmasi, ¢alisma
gruplari, analitik uygulamalar, algi anketi, degerlendirme ve raporlama strecleri sirasi ile
kurgulanmigtir: Anilan sirrglerde gercgeklestirilen uygulama agamalari ise séyledir.

1. Asama: Alan uzmanlari ile “alanyazin degerlendirmesi” ve “6nceliklendirme” elde edilecek
bicimde uygulanacak “Beyin Firtinasi” oturumu

2. Asama: Oncelikler ve segmentasyon ile uyumlu bicimde statik analizlerle desteklenmis 6n/ilk
ornek uygulama

3. Asama: Ornek uygulamanin degerlendirilmesi ve analitik modelin kesinlestirilmesi

4. Asama: Yumusak verilerin toplanmasi ve analizi

5.Asama: Konferans ve ¢alisma gruplari ile uygulama

6. Asama: Bulgularin alan uzmanlari tarafindan degerlendirilmesi

7. Asama: Istatistiksel analiz ve betimsel degerlendirme

8. Asama: Alan uzmanlari ile strateji belirleyicilerin bulgulari tartismasi ve sonu¢ raporunun
hazirlanmasi

Mevcut nicel verilerin toplanmasi asamasinda temel varsayim resmi verilerde yasanan
guvenilirlik ve dogruluk sapmasinin problematik olabilecegidir. Zira kurumlarca elde edilen
istatistiklerde;

* Genelde yontem olarak tam sayim yontemine gore yapildigi,

» Siniflanmasi ve/veya gruplanmasinda eksikler bulundugu,

» Donemsel izleme ve tutarhligin zayif oldugu,

e Kurum ve kuruluglarin bilgi paylasiminda kati birokratik ve paylasimci olmayan
tutumlarinin baskin oldugu,

» Saglikli ve sistematik veri tutulmasinda bazi sorunlar yasandigi

Ongorilmiis ve gozlenmistir.

Bilindigi gibi, arastirma sonuglarinin gecerli, gtvenilir ve kullanilabilir olmasi igin verilerin
toplandigi kaynagin 6zelli§gi cok dnemlidir. En saglikli sonug, aranan bilginin elde edilecegi
kaynaklarin timiinden elde edilen sonuctur. Ancak bu her zaman olanakli degildir. Ozellikle
kaynak cok buyik ve yaygin oldugunda bunu yapmak son derece zordur. Bu baglamda
kaynagin timui yerine belirli bir 6érnek Gzerinde calisma yapilmaktadir. Diger bir ifade ile
ornekleme bir bitinden ya da evrenden o6rnek alma islemi temel yaklasim olarak
secilmektedir. Arastirma sonuclari, genelleme istenen bitiinin (evren) sinirlandiriimasi ve
tanimlanmasi ile elde edilmektedir.

Evren iki grupta tanimlanabilir. Bunlar Hedef Evren ve Calisma Evrenidir. Genel Evren/ Hedef
Evren Tanimlanmasi kolay ama ulasiimasi gii¢ olan evrendir. Calisma Evreni ise ulagilabilen
somut bir evrendir. Arastirmada evrenin timinden ya da onu temsil edebilecek kuguk bir
guruptan toplayacak veriler calisma evrenini temsil eder. Ancak bu durumda sonuglarin da
calisma evreni ile genellemesi gerekir; yani “genele korelasyon kurulmasi” saglanmalidir.

Arastirmalarda temel sorunsal “Orneklemdir”. Bilindigi gibi arastiriimak istenen bir olgu ile ilgili
evrenden, belli kurallara gore secilmis, evreni temsil ettigi varsayilan kiictk bir kiime érneklem
olarak adlandirilir. Orneklem evreni olusturan varliklarin alt parcalarindan olusur. Her
arastirmada temsil yetenegine sahip bir 6rneklem se¢gmek temel ilkedir.

Temsil yetenegine sahip bir érneklemin temel 6zellikleri sunlardir.

+ Orneklemin buyukluga yeterli olmalidir.

+ Orneklem evrendeki dagilima cesit ve oran yoniinden benzer olmalidir.
+ Orneklem olasilikli 6rnekleme yéntemlerinden biriyle secilmelidir.

+ Orneklem seciminde yansiz olunmalidir.
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Bu calismada da olasilikli érnekleme kullaniimasi kararlastiriimistir. Olasilikli érnekleme,
birimlerin evrenden her seferinde esit olasilikla secilmesidir. Ayirt edici 6zelligi ise elemanlarin
evrenden rastgele secilmesidir. Olasilikli Ornekleme Yoéntemi olarak tasarim “Tabakall
Rastgele Ornekleme” olmakla birlikte, 6n uygulama ve literatiir korelasyonu cergevesinde
“basit rastgele drnekleme”, “kiime 6rnekleme” ve “sistematik 6rnekleme” de dikkate alinmis,
bu yolla 6rneklemin evreni hangi tabakalarda yansitacagdi dederlendirilebilmigtir.

Tabakall Rastgele Ornekleme Ydntemi seciminin nedeni “Sosyo-metrik davranis guduleyici”
faktorlerin tespiti amaci ile drtiismesidir. Zira yéntemde incelenen karakter deneklerin herhangi
bir 6zelligine gore degisiklik gosteriyorsa (yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik, kultirel 6zellikler vb.)
basit rastgele 6rnekleme ydntemiyle érnekleme yapmak daha dogru sonug verebilmektedir.

Bu yontemin etkin olabilmesi icin tabakalardaki birimlerin kendi icinde homojen olmasi ve
tabakalar arasinda gergek bir farklihk bulunmasina dikkat edilmistir. Orneklem plani olarak
tercih edilen “Tabakali Rastgele Ornekleme” ile ilgili kuramsal bilgiler YAMANE (1989) ve
COCHRAN (1977) a dayandirilmigtir.

Kurgu/Tasarim asamasinda verilerin iki eksende toplanmasi 6ngorulmistir. Bunlardan biri
yayinlanan resmi ulusal istatistikler, digeri ise sahadan toplanip analiz edilecek verileridir. Bu
baglamda veri toplama yontem ve araclarinin da calismanin temel amaclarini destekler netlikte
ve nitelikte yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Algi Anketi ( isletme Oz de gerlendirme Anketi)

Uygulamalarda dnemli olan dinamik sonuclari destekleyen dlcme ve yontemlerin tercihidir.
Nitekim genelde kullanilan SWOT ve Mevcut Durum Analizi (MDA) tipindeki uygulamalar cogu
kez projeksiyon ve dinamik strateji gelisimi icin yeterli olamamaktadir. Proje sonugclarinin
surdurdlebilirlik ve gelistirilebilirlik acisindan senaryo ve senaryo sinama siregclerine ihtiyac
duydugu bilinmektedir. Bu baglamda, oncelikli bilesenlerin Algi-Beklenti-Kanaat oldugu ve
anilan bilesenlerin iligkilendirilmesi ile sosyal kabul, uygulanabilirlik ve sirdirtlebilirlik
senaryosunun gercekci bicimde olusturulacagr degerlendiriimektedir. Algi Analizi olarak
tanimlanan bu sire¢ matris formatinda ve derinlemesine degerlendirme yapilabilir faktor
duyarlilik testine olanak vermektedir. Belirtilen dayanaklar 1siginda ¢alisma kapsaminda
uygulanan anket tek bir oturumda ve uygulayicinin gerekli verilere kayitlarindan ve
pratiklerinden ulagsmasina yonelik bicimde gerceklestiriimistir. Anket formati LIKERT Olcegi ile
hazirlanmigtir. Anketle elde edilen bulgular faktor bazinda da degerlendirilmistir. Kullanilan
anket formu EKLER boélimidnde sunulmaktadir.

Dernek On Cali smasi ve E gitimler

Sektdrin kurumsal ihtiyaclari ve hedefleri cercevesinde gerceklestirilen 6n calisma dogrudan
dizenlenmesi planlanan konferansa odaklandirilmistir. Bu cercevede konferansta
uygulanacak yontem bilim, icerik ve degerlendirme ¢alismalari yapiimig, konferans ve caligtay
uygulamalari icin de Kauguk Dernedi yonetimince belirlenen grupla teorik ve pratik bazda bir
calisma sireci gerceklestirilmistir.

Bu program 6ziinde yine iki eksende yurutilmus, birinci eksen kapsamli bir sektér verilerinin
dayanak alindigi ve konferansta tartismaya acllmasi olasi tema ve odaklarin tespiti, bu tema
ve odaklar altinda konferansta tartistirilacak sorunlarin tespitine yonelik program agacinin
olusturulmasi ile degerlendirme ve ¢6zim Onerilerinin toplanacagi veri toplama ara¢ ve
yontemlerinin belirlenmesinden olusturulmustur.
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ikinci eksen konferans bulgularinin analizi ile olusturulacak Rapor icin yapilacak 6n hazirhk
calismasi olarak uygulanmistir. Bu kapsamda c¢alismada bitincil olarak “sektér analizi ve
degerlendirmeleri ile ¢ozime yonelik olasi politika/eylem tema ve odaklarinin kesfi ve
dizenlenecek konferansin analitik uygulama bigiminin oryantasyonu saglanmis olup, ¢alisma
ile Dernek kurumsal kapasitesinin gelisim stirecine de katki saglamistir.

Hazirhk soreci 6 haftalik bir periyoda yayilan 5 is gini olarak tasarlanmigtir. Sire
degerlendirmesi yapilirken Eylil 2019 baslangi¢ ayi olarak temel alinmis olup igerik ve yontem
bilgileri asagida sunulmaktadir. Calisma konferansta uygulanacak olan yontem bilim pilot
calismasi biciminde gerceklestiriimis, bu baglamda analitik yéntemlerin uygulanacagi bir stirec
olarak uygulanmistir.

UYGULAMA ICERIK

Calisma yonteminin agiklanmasi
Yontem Oryantasyonu Kullanilacak analitik araclarin uygulama
Eylul / EKim 1Giun/ Statik Analiz ornekleri,

2019 6 Saat Mevcut bilgi ve odaklarin belirlenmesi,
MDA giris Etki Analizi Bilesenleri
Mevcut Durum Tespitleri
SWOT egzersizi
Analiz 1 Problem Agaci
Sektdr Olanak ve Kabiliyetlerin tanimlanmasi
Kritik Basari Faktorleri Belirleme
Hedef-Strateji belirleme ve Smart Tanimlar
Analiz 2 Oncelik Belirleme Calismasi PARETO llkesi

Eylil / EKim | 1 Gin/
2019 6 Saat

Eylul / EKim 1Gin/

2019 6 Saat
(kisitlar ve temeller)
Performans Kriterleri Yaklasimi
Paydaslarla Calisilacak | Paydas Analizi Calismasi
Plan Eksenleri Konferans tema ve odaklari calismasi
Eylul / EKim 1 Giun/ | Tema ve Odaklarin Nitel ve nicel veriler igin politika ve eylem
2019 6 Saat Detaylandiriimasi ve odaklari belirleme
Olcutler Strateji yonetimi
Pro-aktif Strateji Tasarimi
Metodoloji

Konferans Bilgi Toplama Y&ntem ve
Formlarinin Belirlenmesi

Konferans uygulama icerik, mekan, yerlesim,
gorevler ve yonetiminin belirlenmesi
Konferans c¢iktilari ve Rapor bicim ve
iceriginin tanimlanmasi

Eylul / EKim 1 Giun/ | Konferans ve Calistay
2019 6 Saat | Tasarimi

Duzenlenen egitim programi “calisma grubu” formatinda ve yukarida belirtildigi gibi konferans
uygulama yonteminin pilot calismasi olarak temellenmistir. ilk giin uyum ve statik analiz
yontemlerinin egitimi yapiimigtir (Calisma yonteminin aciklanmasi, kullanilacak analitik
araclarin uygulama ornekleri, mevcut bilgi ve odaklarin belirlenmesi, MDA- Mevcut durum
analizi giris, etki analizi bilesenleri ve mevcut durum tespitleri).

ikinci ve dordiincii giin arasi dénemde bulgu analizleri ve analitik yontem calismalari
gerceklestirilmistir. Bu ¢ gunlik strecinde oncelikle MDA algisi, statik analiz (SWOT
Envanteri), Akut Problem Agaci, Sektér olanak ve kabiliyetleri belirlenmis, takiben dinamik
analizler ile (SWOT Analizi, Senaryo calismasi, iki-Aks analiz ve PEST(EC)) konferansta
sunulacak Tema ve Odaklar tespit edilmigtir.
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Besinci ve son gun konferans katilimcilarindan elde edilecek geri bildirimlerin ne tip araclar
ve yontemlerle toplanacagi kararlastiriimis, konferans ve calistayda sunulacak moderasyon
ve kolaylastiricilik icin oryantasyon saglanmig, ayrica konferans sonrasinda hazirlanacak
rapor Uzerinde goris aligverisinde bulunulmus ve gelecek donem hazirlanmasi planlanan
Sektdrel Stratejik Plan ¢alismalari ile ilgili yol haritasi tartigiimistir.

Kullanilanimi Kararla stirilan Uygulama Formlari

Caligsma Grubu Formlar

Konferans sirecinde gercgeklestirilecek grup calistaylari tema ve odaklar bazinda énceden
hazirlanmisg, beyin firtinasi ve SWOT egzersizi sonrasinda minferiden doldurulacak formlar
ile katihmcilarin 6nceliklendirilmis 3 problem, her problem igin bir ¢6zim 6nerisi ve kendi
islemelerini paydas diizeyi olarak nerede gordiklerini belirten bir se¢cenekle olusturulmustur.

Her bir calistay temasi icin ayri ayri hazirlanan formlar tasarim olarak 1. Ve 2. Formlar SWOT
icsel gostergeleri, 3. Ve 4. Formlar ise SWOT digsal gdstergeleri ile uyumlandiriimig, bu yolla
MDA, Problem Agaci ve PARETO calismalari harmanlanarak zamandan tasarruf edilmistir.
Ayni sekilde beyin firtinasi oturumlari PEST ve Senaryo calisilacak bicimde ve tema eksenli
belirlenerek hem dinamik hem de statik analiz yontemlerinin bitlnlesik olarak kullanimi
saglanmistir.

Formlarin uygulama esnasindaki kullanimina destek saglamak ve ayni sekilde aldi/6z
degerlendirme anketinin doldurulmasi sirecine 1siIk tutmasi amaci ile her bir tema ile igletme
fonksiyonlari ve yonetim konularinda her oturumda ayri ayri bilgilendirme yapilmigtir.

isletme ana fonksiyonlari ile 6lcme /degerlendirme ana parametreleri 1.Bolumde bahsedilen
kavramsal cerceve ile uyumlu bicimde gosterilmis olup temel yapiyr gosteren gorseller
asagida sunulmustur.

o . PAZARLAMA VEDIS R TEKNOLOJi VE
STRATEJIK YONETIM FINANS TICARET URETIM INOVASYON
MALIYET e R
: - . CRM, PORTFOY YONETIMI, | UZMANLASMA, URETIM
* MUHASEBESI,BUTCELEME Mg A
KARLILIK 3 GELISTIRME s C REKABETGi POLITIKALAR YONETIMI OTOMASYON
, MALI DiSIiPLIN
KYS, PERFORMANS ) STOK YONETIMI
. UERin i ) 4 ’ ; ’ UZMANLASMA, HiE, ’ .
VERIMLILIK SISTEMI, PLANLAMA, HiE, iSLETME SERMAYESI PIVASA [7LEME UZMANLASMA, ARGE-URGE, OTOMASYON
MOTIVASYON PERFORMANS iZLEME,
FIRMA CEVIKLIGI, KREDIBILITE, SERMAYE- PAZAR PAYI, SATIS YETKINLiK BELIRLEME,
ji YATIRIM PLANLAMA HASILAT-BORG DENGESI 4 KALIT KONTROL, BAKIM ji
KAPASITE PLAI ) c " | KANALLARI, MARKALASMA ) TEVSii, OTOMASYON
KAPASITE OLCME YATIRIM ONARIM
YBS, BYS, STRATEJiK ) . ) TEVSii, UZMANLASMA
SURDURULEBILIRLIK PLA,\;LAN;A ANALITIK SERMAYE, HUKUKI STATU, | SATIS ORGANIZASYONU, MALiIYEI'Dl'JsUR?VIE ' INOVASYON
s OLCEK PAZAR FARKINDALIGI S
YONETIM TEKNOLOJi

Calisma gruplarinda kullanilan formlar 4 adet olup, Yapisal, Finansal, Politik ve Mevzuat
temalarinda ve her birisi konferans o©ncesi calismada belirlenen alt odaklardan
olusturulmustur. Formlarda “gri tarall” olan odaklar 6n calisma grubunun &nceliklerini
belirtmekte olup, calisma gruplarinin diger iki odagi da dikkate alip 6énceliklendirmelerine izin
verilmistir.
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Yapisal Alan Oturum Formu

Katihmcinin
ADI/SOYADI
FIRMA ADI
GOREVI/POZISYONU
_ R . _ S _ PAYDASLIK DUZEYI/DURUMU
TEMA No  ONCELIKLI | ONCELIKLI PROBLEMLER — ONCELIKLi G6ZUM EYLEMi - (FIRMA OZELI)
ODAK Onceliklendirilmig 3 (i¢) adet Onceliklendirilmig 1 (bir) adet - - ]
DOGRUDAN | DOLAYLI | ETKILENEN | iLigKisi
1 1
1 YONETIM |2 2
3 3
1 1
:tl 2 ORETM 2 2
(7)) 3 3
& 1 1
b 3 kadmE 2 2
3 3
1 1
4 TEKNOLOJI | 2 2
3 3
MASA MODERATORU
Finansal Alan Oturum Formu
Katihmemnin
ADI/SOYADI
FIRMA ADI
GOREVIPOZISYONU
_ o _ o _ o _ PAYDASLIK DUZEYi/DURUMU
TEMA |no | ONCELIKLE ONCELIKLi PROBLEMLER — ONCELIKLI GOZUM EYLEMi - (FIRMA OZELI)
ODAK Onceliklendirilmig 3 (i¢) adet Onceliklendirilmig 1 (bir) adet - - ]
DOGRUDAN | DOLAYLI | ETKILENEN | iLigkisi
1 1
4 |ronLama 2 2

2 MALIYET
YONETiMI

2 2
N
<Z( 3 3
Z 1 1
15 3 |orrimizasyon 2 2
3 3
1 1
4 SURDURULEBILIR 5
GELIR YONETIM

3 3

MASA MODERATORU
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Politik Alan Oturum Formu

Katilimcinin
ADI/SOYADI
FIRMA ADI
GOREVI/POZISYONU
_ . _ o _ o R PAYDASLIK DUZEYI/DURUMU
TEMA | No | ONCELIKLI ONCELIKLI PROBLEMLER — ONCELIKLI COZOM EYLEMi - (FIRMA OZELI)
ODAK Onceliklendirilmig 3 (ic) adet Onceliklendirilmig 1 (bir) adet - - ]
DOGRUDAN | DOLAYLI ETKILENEN | ILISKISI
1 1
1 OKEALGISI |2 2
3 3
E 1 1
YATIRIM
:(I 2 | or7ami 2 2
3 3
X
h— 1 1
E KURESEL
(_)I 3 |RekaBeT 2
n_ 3 3
1 1
4 TiCARI 5 5
ANLASMALAR
3 3
MASA MODERATORU
Mevzuat Alani Oturum Formu
Katilimainin
ADISOYADI
FIRMA ADI
GOREVI/POZISYONU
_ - _ - _ I i PAYDASLIK DUZEYI/DURUMU
TEMA | No | ONCELIKLI ONCELIKLI PROBLEMLER — ONCELIKLI COZOM EYLEMi - (FIRMA OZELI)
ODAK Onceliklendirilmis 3 (u¢) adet Onceliklendirilmig 1 (bir) adet . - — ]
DOGRUDAN | DOLAYL | ETKILENEN | ILISKISI
URETIM, 1 1
1 IHRACATVE |, 2
iTHALAT
TESVIKLERI [, 3
5 1 1
- EKONOMIK
DUZENLEME
< 2 VE 2 2
= TEBLIGLER |, 3
N
> TESVIK 1 1
11} 3 | KURULUSLARI 2
= VE
BANKALAR |, 3
1 1
4 |TARIFELER |2 2
3 3
MASA MODERATORU
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Uygulama

Konferansin o6lcegdi (katilimci sayisi, gerceklestirilecegi mekanin yapisi) dizenleme ve
uygulama metodolojisini dogrudan etkilemektedir. Goérevliler de dahi, Uretici igletmeler
yogunlukta olmak Gzere maksimum 70 kisi olmasina dikkat edilmesi tarafimizca beyan edilmis
ve katihm bu baglamda “sektoriin 6ztine donuk bir profil” ile eslestirilmigtir.

Konferans 2 giin ve iki farkl oturum modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu oturumlar “genel
oturum” ve “gruplar halinde gerceklestirilen calistalardir”. Calistaylar yukarida belirtilen 4 tema,
her birisi farkli oturum olmak tzere gergeklesmistir.

Genel Oturumlar

Konferans genel oturumlari, 6ncelikle sektdriin geneli ve dis ticaret eksenleri odakl olmak
Uizere calisan ve sonrasi ile ilgili olarak IKMIB ve Kauguk Dernegi Bagkanlarinin konusmalari
ile baglamistir. ikinci asamada toplanti yontemi ve araglar konusunda katilimcilara bilgi verilmis
ve genel cercevede profesyonel is yonetimi tGizerine ipuclari aktariimistir.

Katilimcilari interaktif olarak dahil oldugu bu oturum sonrasinda, 6rnekleme ve pratige yonelik
olarak analitik tekniklerin kullaniimasi ile bir uygulama gerceklestiriimis, ardindan 6 adet
calisma masasi icin dagihm yapilmistir. Calisma masalarl rastsal sec¢imle olusturulmus
ortalama 10 katihmci ve 2 kolaylastirici (Konferans éncesi gerceklestirilen hazirlik strecinde
Kaucuk Dernedi tarafindan olusturulan ekipten secilmistir.) ile tanimlanmistir.

Calisma gruplarinin  oturumlarindan sonra yine genel oturum formatinda masa
degerlendirmeleri hazirun ile paylasiimis, son oturumda ise katilimcilara Uger dakika s6z
verilerek degerlendirme ve sektoérel fikirlerini paylasma olanagi saglanmistir.

Son olarak genel oturum formatinda katilimcilarin igletmeleri icin bir 6z degerlendirme anketi
doldurmalari istenmistir.

Caligsma Gruplari

Yukarida ifade edildigi gibi calistay kismi 6 adet masada gercgeklestiriimig, katilimcilar her bir
tema icin 15 dakikalik beyin firtinasi yaparak tema ve ilgili odaklar cercevesinde fikir
alisveriginde bulunmustur. 15 dakikallk beyin firtinasi sonrasinda SWOT envanteri
olusturulmus, bu envanter kisintinda katilimcilarin belirtti§i problemlerden olusan problem
agaci 6nceliklendirilerek sinanmistir.

Her bir tema icin ayni yontem kullaniimis ve 4 oturum igin toplam bir buguk ginlik bir calistay
uygulamasi tamamlanmigtir. Katilimcilar her oturum sonrasinda yukarida belirtilen ve tema ile
odaklari iceren formlari da munferiden doldurarak tarafimiza teslim etmistir.

Erigilen Veri Seti

Konferansin timu temel alindiginda her iki eksende de nitel veriler hem munferiden hem de
grup sonugclari olarak toplanmig, veri elde etmek icin kullanilan tim form ve araclar eksizsiz
calistiriimistir. Elde etilen nitel veriler bilisim olanaklari ile nicel 6l¢Utlere cevrilmis, agirlikh
ortalamalar, sapmalar ve dagilimlar hesaplanarak islenmistir. Bu ¢ercevede algl ve bulgular
arasl gapraz sorgulama da gerceklestirilerek duyarhlik alanlarini gosterici faktdr analizi de
yapilmistir. Bulgular ve sonuclar 3.Bélimde verilmigtir.
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Bulular

On Hazirhk Bulgulari

Kaucuk Dernegi 25.12.2018 tarihinde gerceklestirdigi bir oturumla SWOT Envanteri calismasi
yapmistir. Bu calismada onceliklendiriimis asal noktalar tespit edilmistir. Bulgular agirhk
puantaji sistemi ile derecelendirilerek dncelik listesi tanimlanmistir. Anilan ¢alismanin bulgulari
asagida yer almaktadir.

Ideal durum, Mikemmel sonuglar, Beklentiler bu konuda asiimakta
Ortalamanin Uizerinde - Alisiimis, tekrar eden durum degil,Olasilik dustik
Ortalama - yeterli ancak geligtirimesi bekleniyor
lyi seviyede degil, Problem olusturabilir, Gelistirimesi gerekir.

Agirhk Puan1
[sum 100] [0 to 3] kil
1 |Girisimciligin Ust seviyede olmasi 5 1 5
2 :;I;S;rsal kauguk isleme kapasitesi olarak Avrupa’dan sonra ikinci 10 1 10
yer almasi

3 0
4 0
5 0
13 0
14 0
15 0

Total 15 15
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Laboratuar Test Yapisi:
Tarkiye'de kaucuk sektori ihtiyaclarnina yonelik kauguk testleri ile
ilgili yeteri sayida akredite laboratuvarin bulunmamasi, Mewcut (TSE,
KOSGEB) laboratuvarlarda test streclerinin uzun stimesi.

Yeni ileri teknoloji test metotlari konusunda bilgi eksikligi

Agirhk
[sum 100]

Puan1
[0 to 3]

AxP1

Finans:

Yeni Projelerin yatirm almasi icin yatirmcilar ile proje gelistiren
tarafian bir araya getiren platformlar yok. Bu sebeple yeni projelerin
dewvreye gecirilmesinde finansal sikintilar yasanmaktadir.

Nitelikli Insan Kaynagi:

Sektore yonelik egitim veren kurumlarin fazla olmasi, diizenlenen
egitimlerin (Universite) teorik bazli olmasi ve sektér ihtiyacina yénelik
olmamasi sebebiyle sektérde nitelikli insan kaynagi saglanmasinda
eksiklikler yasanmakta, Teknik bilgiye sahip nitelikli teknik personel
istihdaminda a¢ik olugsmaktadir.

Kauguk sektort ile ilgili yazili kaynaklarin Turkgelestiriimemesi
teknik bilginin ulasilabilidigi ve anlasilabilidigi konusunda eksiklik
olusturmaktadir.

lleri Teknoloji iiriin yapilabilirligi (Ar-Ge, Ur-Ge)

Teknik personel eksikligi,

Budget Brand (Dusik maliyetli Grinlerin Uretiimesi)

Ar-Ge, Ur-Ge caligmalarina konu olabilecek nitelikte Griin ve fikir
Uretilememesi.

10

Pazarlama ve Rekabet Ustiinliigii:

isletmelerde farklilik géstermekle birikte (Verimsizlik, Teknoloji
eksikligi, katma degeri triinlerin az olmasi, Ar-Ge ve Ur-Ge
calismalarindaki yetersilikler) degisken tretim maliyetlerinin yiksek
olmasi, (iscilik,enerji,distk verimlilik) yiksek olmasi sebebiyle
rekabet avantajinin dismesi.

Dis pazarardan fayda elde edememek sebebiyle sadece i¢ piyasaya
satis yapabilmek sirketlerin yurtdisi fimalara karsi gerek finansal
gerek rekabet Ustinlugunu negatif yonde etkilemekte.

Sirketlerde kalite anlayisi ve kultirinin yurtdigi firmalara gore daha
dusuk seviyede olmasi rekabet avantajini negatif yonde
etkilemektedir.

Teknolojik gelismelerin takip edilememesi, Bu alanlarda yatinrm
yapllamamasi gerek Uriin kalitesi gerek tretim maliyetleri konusunda
iyilesme saglanamamasina ve rekabet avantajinin kaybolmasina
sebep olmaktadir.

Rekabet avantajinin kaybedilmesinin fimalan spek digi tretime
itmesi ile olusan haksiz rekabet ortam1.

Ol | N >

o|lo(lo|o|o

Total

33

-
o
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Agirhk Puan1
Firsatlar g AXP1
[sum 100] [0 to 3]
1 |Ulke olarak gen¢ ve dinamik insan kaynagina sahip olmasi 5 1
2 Y atinm tesvikleri ile deviet desteginin ust seviyede olmasi. 2 1 2
Cografi konum olarak Amerika ve Cin ulkeleri ortasinda konumlanmi
3 [Cod ¢ 3 12 2 24
olmasi
ilgili kanun, yénetmeliklerin dizenlenmesi, gozden gegirilmesi,
4 |yayinlanmasi konusunda resmi makamlar ile ortak yuritulen ¢alismalar da 5 2 10
hizli karar mekanizmasina sahip olmak.
5 Milli Egitim Bakanhiginin bazi okullarda (Bursa, Kocaeli,istanbul) kauguk 6 0 0
sektoriinde gelecek dénem nitelikli is istihdaminin sagdlanabilmesi igin
Meslek lisesi statusundeki okullarda Kauguk teknolojileri bdlumu acmasi.
13 0
14 0
15 0
Total 30 41

° Agirhik Puan1
Tehditler [sum100] | [0to 3] AxP1

1 |Yeni Polimer Teknolojileri 7 1 7
2 |Yurticifi | i kabet sebebiyle isbirligini | .

urtici irmailarin 1¢ rekabet sebeblyle Isbirliginin az olmasi 16 2 32

3 0

4 0

5 0

6 0

7 0

8 0

9 0

10 0

Total 23 39

Gerceklestirilen SWOT Envanteri baz alindiginda mevcut i¢gsel ve digsal faktorlerin bilegkesi
sektorll kiresel rekabette tim olumlu yanlarina karsin risk faktortiniin buydkluganda isaret
etmekte olup, bu durumun genelde musteri ve tedarikci bagimhhgi ile, Gttinden ziyade “tretim”
satisi konumunda bulunmakla iliskilendirmek mumkindur. Asagida anilan SWOT Matrisi yer
almaktadir.
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SWOT MATRISI

300 === OUR ORGANIZATION

250

REKABETGI AVANTAJ ALANI
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ZAYIF - GUGLU YONLER

25.12.2018 tarihinde yapilan calisma sonrasinda Dernek, bir vizyon calismasi baglatmis ve
gelecek donem kosullarina olanak ve Kkabiliyetler olarak sektoriin desteklenmesi ve
hazirlanmasi misyonunu benimsemistir. Bu baglamda profesyonel calisma becerilerini
gelistirmek amaci ile hedefledigi Konferans dncesi 2017 Sektor Raporu, SWOT kesfi ve Vizyon
calismasinin butdnlestirildigi “Egitim ve Uygulama Metodolojisi” programini baglatmistir.
Yaklasik iki ay suren bu program hedeflenen konferansin daha etkin ve gergekci/somut
bulgulara erigilmesini saglayacagindan hareketle; Konferans uygulama metodolojisi de
yukardaki bolimlerde anlatildigi bicimde gelistirilmistir.

Bu bdlimde sunulan bulgu, ¢ikti ve analiz sonuglari sektérin gelecegine yonelik hazirlanacak
olan Stratejik Eylem Plani ve Kauguk Dernegdi'nin gelecek donemde misyon olarak tstlenmeyi
amagcladigi program, organizasyon, destek ve rehberlik hizmetleri icin dayanak tegkil edecek
olup, Dernegin daha guclendirilmesi ve etkinlestiriimesi icin temel olusturacaktir. Diger bir ifade
ile konferans bulgulari Dernegin sektére vermeg@i amacladigi hizmetleri belirleyecektir.
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Caligma Gruplari Ciktilar

Konferans sturecinde gerceklestirilen calisma grubu oturumlart bitlncul olarak “calistay”
eksenini olusturmustur. Calisma gruplarinin sec¢im, calisma, veri Uretme vb. yontemleri ile
uygulamalari 6nceki bélimlerde agiklanmis olup bu bélimde dogrudan ciktilar gosterilecektir.

Konferansin niteligi ve katilimcilarin aktif yer almalarina bagl olarak bazi bulgular hi¢
degistiriimeden ve ham halleri ile de gerek bolum icinde gerekse EKLER béliminde yer
almistir.

Bulgu ve sonuclar aciklanirken olabildigince “elestirel” bir Uslup secilmis olup, bu Uslubun
sektoriin ve sektorde yer alan isletmelerimizin “iyilestiriimeye acik alanlar” olarak tartisma ve
diustinmeye motive etmek amaci ile kullanildigi bilinmelidir. Zira resmi tim istatistikler ulusal
dizeyde sektdr ve isletmelerimizin dncu roller Ustlendigini gostermektedir. Bu noktada
tarafimizca gosteriimek istenen uluslararasi dizeyle o6rtistik bir profesyonellesme ve
guncellesme ihtiyaclaridir.

Genel Kimulatif Bulgular

Calisma guruplarinin masa ve tema bazl “problem ifadeleri”, “¢coziim 6nerileri ve beklentileri”
ile “kendilerini tanimladiklari paydaslik diizeyleri” ham veriler olarak ancak siniflanmis bicimde
EKLER Bolimunde verilmektedir. Anilan veri tabani analiz edilerek erigilen bulgular ise
asagida sunulmaktadir.
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Genel Kimdilatif Veriler
Problem Oncelikleri Da gihmi (PARETO)

Row Labels T/ Count of Problem Focus_1

Rekabet Avantaji 82
Maliyet Yonetimi 76
Tesvik Yonetimi 57
Personel Niteligi 56
Politik-Ekonomik Belirsizlik 56
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 54
Fon Kaynak Yonetimi 49
Kurumsallik 43
Uretim Yénetimi 36
Kalite Temini 35
Yonetim Gelisimi 35
Gelecek Yonetimi - Strateji 25
Finans Yonetimi 24
Arastirma Gelistirme 24
Paydas Yonetimi 24
Teknoloji Yonetimi 22
Yatirim Yonetimi 22
Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri 12
Test ve Standardizasyon 11
Bltce YOonetimi 10
Pazar Yonetimi 8
Sermaye Yonetimi 8
Organize Sanayi Yetersizligi 5
Hukuksal Eksiklikler 5
Denetim-Gozetim 3
Veri Yonetimi 2
Grand Total 784
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Count of Problem Focus_1

Kaucuk Sektoru Problem Odaklari Yuzdelik Dagilim

Gelecek Yonetimi - Strateji, 3,2%

Yonetim Gelisimi, 4,5%

Personel Niteligi, 7%

75
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Problem Focus_1 B
m Rekabet Avantaji
= Maliyet Yonetimi
m Tesvik Yonetimi
Personel Niteligi
m Politik-Ekonomik Belirsizlik
m Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
m Fon Kaynak Y onetimi
m Kurumsallik
Uretim Y énetimi
m Kalite Temini
Y 6netim Geligimi
Gelecek Yonetimi - Strateji
Finans Yonetimi
Arastirma Gelistirme
Paydas Yonetimi
Teknoloji Y dnetimi
Yatirim Yonetimi
Mevzuat ve Y dnetmelik Eksiklikleri
Test ve Standardizasyon
Bitce Yonetimi
Pazar Y onetimi
Sermaye Yonetimi
Organize Sanayi Yetersizligi
Hukuksal Eksiklikler
Denetim-Gozetim
Veri Yonetimi
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Yapisal Genel
Problem Oncelikleri

Count of Problem Focus_1

B Yapisal

Row Labels
Arastirma Gelistirme 5 10 2 2
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 1 14 3 8

Bitce Yonetimi
Denetim-Gozetim
Finans Yonetimi

Fon Kaynak Y onetimi

Gelecek Yonetimi - Strateji 2 1 8
Hukuksal Eksiklikler

Kalite Temini 21 3 1
Kurumsallik 1 39
Maliyet YoOnetimi 3 13

Mewvzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri
Organize Sanayi Yetersizligi

Paydas Ydnetimi 10 1 3

Pazar Y onetimi 1

Personel Niteligi 4 8 16 23

Politik-Ekonomik Belirsizlik 1

Rekabet Avantajl 2 4

Sermaye Yonetimi

Teknoloji Yonetimi 1 17

Test ve Standardizasyon 7 3 1

Tesvik YOnetimi 1

Uretim Yonetimi 3 2 13

Veri Yonetimi

Yatirm Ydénetimi 18

Y onetim Geligimi 1 2 31

Grand Total 42 91 62 115
76
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Finansal Genel
Problem Oncelikleri

Count of Problem Focus_1 Column Lab@a$
® Finans

Maliyet Surduralebilir
Row Labels Fonlama Yonetimi | Optimizasyon|Gelir Ynetimi
Arastirma Gelistirme 1 2
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 2 1
Bltce Yonetimi 1 8
Denetim-Go6zetim
Finans Yonetimi 2 17 5
Fon Kaynak Y dnetimi 14 7 4
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 6
Hukuksal Eksiklikler
Kalite Temini 4
Kurumsallik
Maliyet Yonetimi 1 13 14 8
Mewvzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri
Organize Sanayi Yetersizligi
Paydas Yonetimi 1
Pazar Yonetimi 1 4
Personel Niteligi 1
Politik-Ekonomik Belirsizlik 2 4 2
Rekabet Avantaji 1 6 9 2
Sermaye Yonetimi 6 1 1
Teknoloji Y6netimi 1
Test ve Standardizasyon
TesVvik Yonetimi 4 1
Uretim Y 6netimi 3 6 5
Veri Yonetimi 2
Yatirim Y énetimi 2 2
Yonetim Gelisimi 1
Grand Total 31 33 72 44
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Politik Genel
Problem Oncelikleri

Count of Problem Focus_1

B Politik Alan

Kiresel Ticari Yatirim
Row Labels Rekabet |Anlasmalar Ortami
Arastirma Gelistirme 1
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 5 1 2

Butce Yonetimi
Denetim-GoOzetim
Finans Yonetimi

Fon Kaynak Yonetimi 5
Gelecek Yonetimi - Strateji 5 1
Hukuksal Eksiklikler 1 1 3
Kalite Temini 1 5
Kurumsallik 2 1
Maliyet Ydnetimi 16 1 4
Mewvzuat ve Ydnetmelik Eksiklikleri

Organize Sanayi Yetersizligi 1 4
Paydas Yonetimi 4 4
Pazar Yo6netimi 1 1

Personel Niteligi 2 2
Politik-Ekonomik Belirsizlik 6 2 19 19
Rekabet Avantaji 16 2 1 16
Sermaye Yonetimi

Teknoloji Ydnetimi 1 2
Test ve Standardizasyon

Tesvik Ydnetimi 9
Uretim Y 6netimi 2 1
Veri Yonetimi

Yatirim Ydnetimi

Yonetim Gelisimi

Grand Total 62 7 28 73
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Mevzuat Genel
Problem Oncelikleri

Count of Problem Focus_1 Column Labgd
® Finans

Maliyet Surdurdlebilir
Row Labels Fonlama Yonetimi |Optimizasyon|Gelir Y6netimi
Arastirma Gelistirme 1 2
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 2 1
Bitce Yonetimi 1 8
Denetim-G6zetim
Finans Yonetimi 2 17 5
Fon Kaynak Yo&netimi 14 7 4
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 6
Hukuksal Eksiklikler
Kalite Temini 4
Kurumsallik
Maliyet Ydnetimi 1 13 14 8

Mewvzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri
Organize Sanayi Yetersizligi

Paydas Yonetimi 1

Pazar Yonetimi 1 4

Personel Niteligi 1

Politik-Ekonomik Belirsizlik 2 4 2

Rekabet Avantajl 1 6 9 2

Sermaye Yonetimi 6 1 1

Teknoloji Yo6netimi 1

Test ve Standardizasyon

Tesvik Yonetimi 4 1

Uretim Y 6netimi 3 6 5

Veri Yonetimi 2

Yatirim Y onetimi 2 2

Yonetim Geligimi 1

Grand Total 31 33 72 44
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Tema-Odak Bazli Bulgular

Yapisal
Genel Dagilim

Kalite Teknoloji Uretim Yénetim Grand Total

Arastirma Gelistirme 5 10 2 2 19
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 1 14 3 8 26
Kalite Temini 21 3 1 25
Kurumsallik 1 39 40
Maliyet Yonetimi 3 13 16
Paydas Yonetimi 10 1 3 14
Pazar Yonetimi 1 1
Personel Niteligi 4 8 16 23 51
Politik-Ekonomik Belirsizlik 1 1
Rekabet Avantaji 2 4

Test ve Standardizasyon 7 3 1 11
Tesvik Yonetimi 1 1
Uretim Yénetimi 3 2 13 18
Yatirim Yonetimi 18 18
Yonetim Gelisimi 1 2 31 34
Teknoloji Yonetimi 1 17 18
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 1 8 11
Grand Total 42 91 62 115 310
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Yapisal

Odak Dagilimi

Kalite
Count of Problem Focus_1

Kalite Grand Total

Kalite Temini 21 21
Test ve Standardizasyon 7 7
Arastirma Gelistirme 5 5
Personel Niteligi 4 4
Uretim Yoénetimi 3 3
Teknoloji Yonetimi 1 1
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 1 1
Grand Total 42 42

Tema Y Yapisal-Kalite Alt Detay Yuzdelik Dagilim

‘Count of Problem Focus_1

Teknoloji Yénetimi Bilgi Yonetimi ve
. 2% Paylagimi
Uretim Yonetimi 2%

7%

kProblem Focus_1 vY

m Kalite Temini

m Test ve Standardizasyon
u Arastirma Gelistirme

u Personel Niteligi

u Uretim Yénetimi

m Teknoloji Yonetimi

m Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
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Uretim

Uretim Grand Total
Personel Niteligi 16 16
Uretim Yoénetimi 13 13
Maliyet Yonetimi 13 13
Rekabet Avantaji 4 4
Kalite Temini 3 3
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 3 3
Yonetim Geligimi 2 2
Arastirma Gelistirme 2 2
Gelecek YOnetimi - Strateji 1 1
Politik-Ekonomik Belirsizlik 1 1
Kurumsallik 1 1
Paydas Yonetimi 1 1
Test ve Standardizasyon 1 1
Pazar Yonetimi 1 1
Grand Total 62 62

Tema -V Yapisal-Uretim Alt Detay Yuzdelik Dagilim
Count of Problem Focus_1 Politik- Paydas :
b uc,g‘}/:,“c Y%i'::;:]'i(_ %‘:E?i;?;: Yé;oe/:imi Testve StaerZardlzasyon

Bilgi Yonetimi ve
Paylagimi  ygnetim
5% Geligimi

3%

Pazar Yonetimi
2%

Problem Focus_1 Y, )
u Personel Niteligi ’
u Uretim Yonetimi
u Maliyet Yonetimi
= Rekabet Avantaji
m Kalite Temini
u Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
m Y dnetim Gelisimi
m Arastirma Gelistirme
u Gelecek Yonetimi - Strateji
m Politik-Ekonomik Belirsizlik
m Kurumsallik
m Paydas Yonetimi
u Test ve Standardizasyon
= Pazar Y onetimi

Kalite Temini
5%

1988
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Teknoloji

Teknoloji Grand Total
Yatirim Yonetimi 18 18
Teknoloji Yonetimi 17 17
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 14 14
Arastirma Gelistirme 10 10
Paydas Yonetimi 10 10
Personel Niteligi 8 8
Maliyet Yonetimi 3 3
Test ve Standardizasyon 3 3
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 2
Uretim Yénetimi 2 2
Rekabet Avantaji 2 2
Tesvik Yonetimi 1 1
Yonetim Gelisimi 1 1
Grand Total 91 91

Tema ¥ Yapisal-Teknoloji Alt Detay Yuzdelik Dagilim
Count of Problem Focus_1 UretimzYo/iJnetimi Tesvik Yénetimi
Test_ve Gelec;lt(rztz?ietimi - Rekabet 1%
Standardizasyon 29% Avantaji Yoénetim Gelisimi
3% 2% 1%
Maliyet Yonetimi Problem Focus_1 b 4

3% m Yatirim Yoénetimi

m Teknoloji Yonetimi

m Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
w Arastirma Gelistirme

m Paydas Yonetimi

m Personel Niteligi

i mMaliyet Yonetimi

m Test ve Standardizasyon
m Gelecek Yonetimi - Strateji
m Uretim Yonetimi

m Rekabet Avantaji

m Tegvik Yonetimi

m Y dnetim Gelisimi

Personel
Niteligi
9%

1988
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Yonetim

Count of Problem Focus_1

Yonetim Grand Total
Kurumsallik 39 39
Yonetim Gelisimi 31 31
Personel Niteligi 23 23
Gelecek YOnetimi - Strateji 8 8
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 8 8
Paydas Yonetimi 3 3
Arastirma Gelistirme 2 2
Kalite Temini 1 1
Grand Total 115 115

Tema T Yapisal-Yonetim Alt Detay Yuzdelik Dagilim

‘Count of Problem Focus_1

Arastirma Gelistirme
2%

Kalite Temini

1%

Bilgi Yonetimi ve
Gelecek Yonetimi- ~2¥2®'™!  Paydas Yonetimi
Strateji ° 2%
7%

Problem Focus_1 Y

u Kurumsallik

m Y onetim Geligimi

m Personel Niteligi

= Gelecek Yonetimi - Strateji
m Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
m Paydas Yonetimi

u Arastirma Gelistirme

v m Kalite Temini

1988



Finansal
Genel Dagilim

T MBS e

Fonlama Maliyet Yonetimi Optimizasyon Siirdiriilebilir Gelir Yonetim Grand Total

Arastirma Gelistirme
Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Biitgce Yonetimi

Finans Yonetimi 2
Fon Kaynak Yonetimi 14
Kalite Temini

Maliyet Yonetimi 1
Paydas Yonetimi

Pazar Yonetimi 1

Personel Niteligi
Politik-Ekonomik Belirsizlik
Rekabet Avantaji

Sermaye Yonetimi

Tesvik Yonetimi

Uretim Yénetimi

o0 LN

Veri Yonetimi

Yatirm Yonetimi

Yénetim Gelisimi

Teknoloji Yonetimi

Gelecek Yonetimi - Strateji

Grand Total 31

13

33
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Finans
Odak Dagilimi
Fonlama
Count of Problem Focus_1
Fonlama Grand Total
Fon Kaynak Yonetimi 14 14
Sermaye Yonetimi 6 6
Tesvik Yonetimi 4 4
Politik-Ekonomik Belirsizlik 2 2
Finans Yonetimi 2 2
Maliyet Yonetimi 1 1
Rekabet Avantaji 1 1
Pazar Yonetimi 1 1
Grand Total 31 31
Tema ,Y

Count of Problem Focus_1

Rekabet Avantaji
3%

Maliyet Yonetimi

3%

Pazar Yonetimi
3%

Finans Yoénetimi
7%

Politik-Ekonomik
Belirsizlik
7%

‘Odak

Finans-Fonlama Alt Detay Yuzdelik Dagilim

\Problem Focus_1

m Fon Kaynak Y énetimi

m Sermaye Yonetimi

m Tesvik Yonetimi

= Politik-Ekonomik Belirsizlik
® Finans Yonetimi

m Maliyet Yonetimi

m Rekabet Avantaji

m Pazar Yonetimi

1988
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Maliyet Yonetimi

Count of Problem Focus_1
Maliyet Yonetimi Grand Total

Maliyet Yonetimi 13 13
Rekabet Avantaji 6 6
Politik-Ekonomik Belirsizlik 4 4
Uretim Yénetimi 3 3
Yatirim Yonetimi 2 2
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 2 2
Tesvik Yonetimi 1 1
Paydas Yonetimi 1 1
Bltge Yonetimi 1 1
Grand Total 33 33
Tema T Finans-Maliyet Yonetimi Alt Detay Yuzdelik Dagilim
‘Count of Problem Focus 1
Bilgi Yonetimi ve Yénetimi  Yonetimi...
Payé?)zml 3%

Yatirim Yonetimi

6% Problem Focus_1 >

m Maliyet Yonetimi

m Rekabet Avantaji

m Politik-Ekonomik Belirsizlik
= Uretim Y énetimi

mYatirim Yonetimi

m Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
m Tesvik Yonetimi

m Paydas Yonetimi

m Bitce Yonetimi
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Optimizasyon

Tema

Count of Problem Focus_1

Politik-Ekonomik
Belirsizlik Veri

3% Yonetimi

Uretim Yénetimi

Odak

8%

@ikmﬁwm

Count of Problem Focus_1
Optimizasyon Grand Total

Finans Yonetimi 17 17
Maliyet Yonetimi 14 14
Rekabet Avantaji 9 9
Bltge Yonetimi 8 8
Fon Kaynak Yonetimi 7 7
Uretim Yénetimi 6 6
Veri Yonetimi 2 2
Politik-Ekonomik Belirsizlik 2 2
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 2
Sermaye Yonetimi 1 1
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 1 1
Yonetim Geligimi 1 1
Arastirma Gelistirme 1 1
Personel Niteligi 1 1

Grand Total

N
N
N
N

Finans-Optimizasyon Alt Detay Yluzdelik Dagilim
Bilgi Yénetimi ve

Paylagimi Yonetim Geligimi

Gelecek Yonetimi - 1% 1%
Strateji . Aragtirma Geligtirme
3% ermaye 1%

Yonetimi

Personel Niteligi
1%

1%
3%

Problem Focus_1
= Finans Yonetimi
m Maliyet Yonetimi
= Rekabet Avantaj
Butge Yonetimi
m Fon Kaynak Yoénetimi
m Uretim Yénetimi
mVeri Yénetimi
m Politik-Ekonomik Belirsizlik
m Gelecek Yonetimi - Strateji
u Sermaye Yonetimi
m Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
mYonetim Geligimi
= Aragtirma Geligtirme
® Personel Niteligi

Ok DEp
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Sardardlebilir Gelir Yonetimi

Count of Problem Focus_1
Surdirilebilir Gel Grand Total

Maliyet Yonetimi 8 8
Gelecek Yonetimi - Strateji 6 6
Uretim Yénetimi 5 5
Finans Yonetimi 5 5
Kalite Temini 4 4
Fon Kaynak Yonetimi 4 4
Pazar Yonetimi 4 4
Arastirma Gelistirme 2 2
Rekabet Avantaji 2 2
Yatirim Yonetimi 2 2
Sermaye Yonetimi 1 1
Teknoloji Yonetimi 1 1
Grand Total 44 a4
Tema . Finans-Surdurulebilir Gelir Yénetimi Alt Detay Yizdelik Dadihm

Count of Problem Focus_1
Sermaye Yonetimi

2% - Teknoloji Yénetimi
2%

Rekabet Avantaji
5%
Arastirma
Geligtirme
5%

Yatirim Yonetimi
5%

Problem Focus_1

m Maliyet Yonetimi

m Gelecek Yonetimi - Strateji

u Uretim Yénetimi
Finans Yonetimi

m Kalite Temini

® Fon Kaynak Yonetimi

m Pazar Yonetimi

m Aragtirma Geligtirme

m Rekabet Avantaji

mYatinm Yonetimi

m Sermaye Yonetimi

Odak m Teknoloji Yénetimi

89
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Politik

Genel Dagilim

Kiiresel Rekabet Ticari Anlasmalar Ulke Algisi Yatirim Ortami  Grand Total

Arastirma Gelistirme 1 1
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 5 1 2 8
Fon Kaynak Yonetimi 5 5
Hukuksal Eksiklikler 1 1 3 5
Kalite Temini 1 6
Kurumsallik 1 3
Maliyet Yonetimi 16 1 4 21
Organize Sanayi Yetersizligi 1 4 5
Paydas Yonetimi 4 8
Pazar Yonetimi 1 1 2
Personel Niteligi 2 2 4
Politik-Ekonomik Belirsizlik 6 2 19 19 46
Rekabet Avantaji 16 2 1 16 35
Tesvik Yonetimi

Uretim Yénetimi 2 1 3
Teknoloji Yonetimi 1 2 3
Gelecek Yonetimi - Strateji 5 1

Grand Total 62 7 28 73 170

90




@im’trﬁwm

Politik
Odak Dagilimi

Kiresel Rekabet

Count of Problem Focus_1

Kuresel Rekabe Grand Total

Rekabet Avantaji 16
Maliyet Yonetimi
Politik-Ekonomik Belirsizlik
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Gelecek Yonetimi - Strateji
Paydas Yonetimi

Personel Niteligi

Uretim Yénetimi
Kurumsallik

Arastirma Gelistirme
Teknoloji Yonetimi
Organize Sanayi Yetersizligi
Kalite Temini

Grand Total

=
P PR PR NNMNNDGOOOON

()]
N

Tema Y.

Count of Problem Focus_1 Organize ‘S§vqayi

., Arastrma Gelistirme _ Teknoloji
1% Yénetimi

Ni:t;‘a)/lig Uretim Kurumsallik| -~ 29, Kalite Temini
Paydas Yénetimi \ Yanetimi 3% 2%
& 3%

ve Paylagimi
R
Odak ¥

91

¥ DEp
SN %

\Q

16

[EEN
P P P EFPNNMNNPOGUU OO

(=]
N

Problem Focus_1

m Rekabet Avantai

m Maliyet Yonetimi

m Politik-Ekonomik
Belirsizlik . .

u Bilgi Yonetimi ve

Paylagimi =~ .
m Gelecek Yonetimi -

] gtar%eaj; Yonetimi

m Personel Niteligi

m Uretim Y énetimi

m Kurumsallik

m Arastirma Gelistirme
m Teknoloji Yonetimi

m Organize Sanayi

Yetersizligi .
m Kalite Temini

Kiresel Rekabet Alt Detay Yuzdelik Dagilim

X
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Ticari Anla gsmalar

Count of Problem Focus_1
Ticari Anlagmal: Grand Total

Politik-Ekonomik Belirsizlik 2 2
Rekabet Avantaji 2 2
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 1 1
Hukuksal Eksiklikler 1 1
Pazar Yonetimi 1 1
Grand Total 7 7
Tema i Ticari Anlagmalar Alt Detay Yuzdelik Dadilim

Count of Problem Focus_1

Problem Focus_1

m Politik-Ekonomik
Belirsizlik

m Rekabet Avantaji

m Bilgi Yonetimi ve
Paylagimi

= Hukuksal Eksiklikler

m Pazar Yonetimi

Odak
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Ulke Algisi
Count of Problem Focus_1
Ulke Algisi Grand Total
Politik-Ekonomik Belirsizlik 19 19
Kalite Temini 5 5
Pazar Yonetimi 1 1
Rekabet Avantaji 1 1
Hukuksal Eksiklikler 1 1
Maliyet Yonetimi 1 1
Grand Total 28 28
Tema ¥ Ulke Algisi Alt Detay Yuzdelik Dagilim

Count of Problem Focus_1

Rekabet Avantaji Hykuksal
3% Eksiklikler Maliyet Yonetimi

4% 4%

Pazar Yonetimi
3%

Problem Focus_1 Y )

m Politik-Ekonomik Belirsizlik
u Kalite Temini

m Pazar Y 6netimi

= Rekabet Avantaji

m Hukuksal Eksiklikler

= Maliyet Yonetimi
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Yatirim Ortami

Count of Problem Focus_1
Yatinm Ortami  Grand Total

Politik-Ekonomik Belirsizlik 19 19
Rekabet Avantaji 16 16
Tesvik Yonetimi 9 9
Fon Kaynak Yonetimi 5 5
Organize Sanayi Yetersizligi 4 4
Maliyet Yonetimi 4 4
Paydas Yonetimi 4 4
Hukuksal Eksiklikler 3 3
Personel Niteligi 2 2
Teknoloji Yonetimi 2 2
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 2 2
Uretim Yénetimi 1 1
Gelecek Yonetimi - Strateji 1 1
Kurumsallik 1 1
Grand Total 73 73
Tema Y Yatirrm Ortami Alt Detay Yuzdelik Dagiim
Count of Problem Focus_1 L
reknoioj ronetimi Gelecek Yonetimi -
3%  Bilgi Yonetimi ve Strateji
Hukuksal Eksiklikler Jretim 1%, ik
4% Niteligi Yonetimi ru1n:/sa !
39% 1% °
Paydas
Yonetimi Problem Focus_1 X
Maliyet 5% m Politik-Ekonomik Belirsizlik
Yonetimi m Rekabet Avantaji

m Tesvik Yonetimi

= Fon Kaynak Y énetimi

m Organize Sanayi Yetersizligi
m Maliyet Yonetimi

m Paydas Yonetimi

m Hukuksal Eksiklikler

m Personel Niteligi

m Teknoloji Yoénetimi

m Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
m Uretim Y énetimi

m Gelecek Yonetimi - Strateji
RTI, J m Kurumsallik

1988



Mevzuat
Genel Dagilim

Count of Problem Focus_1

Arastirma Gelistirme

Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Bitge Yonetimi
Denetim-Gozetim

Fon Kaynak Yonetimi
Maliyet Yonetimi

Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri
Paydas Yonetimi
Politik-Ekonomik Belirsizlik
Rekabet Avantaji

Tesvik Yonetimi

Uretim Yénetimi

Grand Total

T MBS e

Ekonomik Diizenl Tarifeler Tesvik Kuruluslari Uretim ihracat ve Grand Total

12

13 3

33 5

95
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16

19
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1
17
1
3
19
3
12
1
1
23
42
1
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Mevzuat
Odak Dagilimi

Ekonomik Diizenleme ve Tebli gler

Count of Problem Focus_1
Ekonomik Diizenleme ve Tebli§ Grand Total

Rekabet Avantaji 13 13
Mevzuat ve Yonetmelik Eksi 12 12
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 6 6
Maliyet Yonetimi 1 1
Politik-Ekonomik Belirsizlik 1 1
Grand Total 33 33

Tema Ekonomik Duzenlemeler Alt Detay Yuzdelik Dagilim

Count of Problem Focus_1

Politik-Ekonomik
Belirsizlik

Maliyet Yonetimi
3%

Problem Focus_1
® Rekabet Avantaji

® Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

= Bilgi Yonetimi ve
Paylagimi

= Maliyet Yénetimi

u Politik-Ekonomik
Belirsizlik
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Tarifeler
Count of Problem Focus_1
Tarifeler Grand Total
Rekabet Avantaiji 3 3
Maliyet Yonetimi 2 2
Grand Total 5 5
Tema B

Tarifeler Alt Detay Yuzdelik Dagilim

|Count of Problem Focus_1

|Problem Focus_1 of

m Rekabet Avantaji

u Maliyet Yonetimi
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Uretim ve hracat Te svikleri

Count of Problem Focus_1
Uretim ihracat ve ithalat Tesvik Grand Total

Tesvik Yonetimi 23 23
Bilgi Yonetimi ve Paylagimi 8 8
Rekabet Avantaiji 7 7
Denetim-Gozetim 3 3
Fon Kaynak Yonetimi 3 3
Uretim Yénetimi 1 1

Grand Total 45 45

Tema ¥ Tesvikler Alt Detay Yuzdelik Dagilim

rCount of Problem Focus_1

Ciuniaau reyg viiaeis

Rekabet Avantaji
1570/ Fon Kaynak Y&netimi
. 0, ..
° Denetim- 7% Uretim Yénetimi
Gozetim 2%

7%

}kProbIem Focus_1 o )

m Tesvik Yonetimi

m Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
= Rekabet Avantaji

= Denetim-Goézetim

m Fon Kaynak Y onetimi

m Uretim Y énetimi
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Tesvik Kurulu glari ve Bankalar

Count of Problem Focus_1
Tesvik Kuruluslan ve Bankalar Grand Total

Tesvik Yonetimi 19 19
Fon Kaynak Yonetimi 16 16
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi

Paydas Yonetimi 1

Arastirma Gelistirme 1 1
Bltce Yonetimi 1 1
Grand Total 41 41

Tema -V Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Alt Detay Yuzdelik Dagilim
: Paydas Yonetimi
3% . o e
o Arastirma _ Bitce Yonetimi
Bilgi Yonetimive Geligtirme 29

Paylagimi 3%
7% \ |

{\Problem Focus_1 Y J

m Tesvik Yonetimi

m Fon Kaynak Yonetimi

m Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
m Paydas Yonetimi

m Arastirma Gelistirme

m Bitce Yonetimi
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Yukarida sunulan Tema ve Odaklara yonelik genel ve kategorik veri ve dagihmlar konferans
katilimcilarinin sorun ve ¢dzim algilarinin ¢apraz olarak degerlendirilerek analiz edildigi
“duyarlilik” alanlarini belirtmektedir. Bu baglamda bir tip problem etki/etkilesim matrisi de
olusturulmus olmaktadir. Bu noktadan itibaren énerimiz dar ancak detaya odaklanarak analiz
ve degerlendirme gruplar olusturularak her bir alanin kendi icinde konferansta kullanilan
yontemler paralelinde “somut” ve “smart” ama¢ ve hedefler tespit ederek aksiyon/eylem
planlarini calismasidir. Bahsedilen calismanin her bir isletmemizde kendi konum ve kosullarini
dikkate alarak benzer tartisma ve degerlendirmeler yaparak rekabetci yanlarini geligtirmeleri
de tavsiye edilmektedir.

Yukarida belirtilen bulgular ayrica ¢alisma masalari bazinda da degerlendirilmistir. Her bir
masada ortaya ¢ikan duyarlilik dagilimlari asagida yer almaktadir.




I'I{M'Bﬁtwm

1.Nolu Masa Duyarliliklar

Count of Problem Focus_1 Cqumr{Ll

Row Labels El Finans Mevzuat Politik Alan Yapisal Grand Total

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi 3 1 4 8
Finans Yonetimi 4 4
Fon Kaynak Yonetimi 4 2 6
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 1 3
Kalite Temini 1 1
Kurumsallik 1 5 6
Maliyet Yonetimi 1 1 2
Organize Sanayi Yetersizligi 2 2
Paydas Yonetimi 4 2 6
Pazar Yonetimi 1 1
Personel Niteligi 1 3 4
Politik-Ekonomik Belirsizlik 5
Rekabet Avantaji 1 2 10 13
Teknoloji Yonetimi 2 8 10
Tesvik Yonetimi 8 2 10
Uretim Yénetimi 1 1
Veri Yonetimi 2 2
Yatirim Yonetimi 2 3 5
Yonetim Gelisimi 13 13
Grand Total 18 15 29 40 102

Masa. o : 1 nci Masa Problem-Odak Tema Dagilimi

Count of Problem Focus_1

14

12

10

[+]

N

Tema
m Finans
- - l = Mevzuat

o N

2 Efge £ X EF_EE 2% ¥ EEEEEE
EE2 558_° ¢ £ 322 B 285 B B B8 B B 3 = Politik Alan
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Problem Focus_1 y
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2.Nolu Masa Duyarlliklar

Count of Problem Focus_1

CqumdLl

Row Labels |£| Finans Mevzuat Politik Alan Yapisal Grand Total

Arastirma Gelistirme 1 1 2
Bilgi Yonetimi ve Paylagimi 6 4 4 14
Blitge Yonetimi 5 5
Finans Yonetimi 2 2
Fon Kaynak Yonetimi 6 3 9
Gelecek Yonetimi - Strateji 1 3 4
Kalite Temini 1 8 9
Kurumsallik 1 9 10
Maliyet Yonetimi 6 6
Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri 1 1
Paydas Yonetimi 1 1 2
Pazar Yonetimi 2 2
Personel Niteligi 6 6
Politik-Ekonomik Belirsizlik 3 6 9
Rekabet Avantaji 2 10 12
Sermaye Yonetimi 1 1
Teknoloji Yonetimi 1 2
Test ve Standardizasyon 1
Tesvik Yonetimi 1 9 10
Uretim Yénetimi 3 2 6 11
Yatirm Yonetimi 3 3
Yonetim Gelisimi 3 3
Grand Total 29 22 28 45 124

MasaNo <V 2 nci Masa Problem-Odak Tema Dagilimi

[Count of Problem Focus_1

12

10

8

6

4

| II
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Egggéégég E
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Cf g exT 52838
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Problem Focus_1

Pazar Yonetimi

Personel Niteligi

Politik-Ekonomik. .
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Rekabet Avantaji

Sermaye Yénetimi

Teknoloji Yénetimi -

Tesvik Yonetimi

Uretim Yonetimi

Yatirim Yonetimi

Yénetim Geligimi

Tema

u Finans

u Mevzuat

m Politik Alan

u Yapisal
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3.Nolu Masa Duyarliliklar

Row Labels El Finans Mevzuat Politik Alan Yapisal Grand Total
Arastirma Gelistirme 2 5 7
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 2 5 7
Denetim-Gozetim 3 3
Fon Kaynak Yonetimi 1 8 1 10
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 2 2 6
Hukuksal Eksiklikler 4 4
Kalite Temini 1 6 7
Kurumsallik 4 4
Maliyet Yonetimi 5 2 2 4 13
Paydas Yonetimi 1 1 2
Pazar Yonetimi 2 1 3
Personel Niteligi 1 9 10
Politik-Ekonomik Belirsizlik 1 10 11
Rekabet Avantaji 5 3 2 3 13
Teknoloji Yonetimi 1 2 3
Test ve Standardizasyon 2 2
Tesvik Yonetimi 6 6
Uretim Yénetimi 6 1 1 3 11
Yatirim Yonetimi 1 5 6
Yonetim Gelisimi 3 3
Grand Total 26 25 25 55 131
(i Y
M 3 ncii Masa Problem-Odak Tema Dagilimi
,Count of Problem Focus_1 ‘
12
10
8
6
4
ema
2 I mFinans
0 I . I I I u Mevzuat

m Politik Alan

Kurumsallik

Paylasimi
Strateji
Hukuksal Eksiklikler

Kalite Temini
Belirsizlik
Rekabet Avantaji
Test ve
Standardizasyon

# Yapisal

Arastirma Geligtirme
Bilgi Yonetimi ve
Denetim-Goézetim
Gelecek Yonetimi -
Maliyet Y 6netimi
Paydas Yonetimi
Pazar Yonetimi
Personel Niteligi
Politik-Ekonomik
Teknoloji Yonetimi
Tesvik Yonetimi
Uretim Yénetimi
Yatirim Yoénetimi
Yoénetim Geligimi

- Fon Kaynak Yoénetimi

;
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4.Nolu Masa Duyarliliklar

Masa No

Row Labels |-¥| Finans
Arastirma Gelistirme

Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Finans Yonetimi

Fon Kaynak Yonetimi
Gelecek Yonetimi - Strateji
Hukuksal Eksiklikler
Kurumsallik

Maliyet Yonetimi

Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri
Organize Sanayi Yetersizligi
Paydas Yonetimi

Personel Niteligi
Politik-Ekonomik Belirsizlik
Rekabet Avantaji

Sermaye Yonetimi
Teknoloji Yonetimi

Test ve Standardizasyon
Tesvik Yonetimi

Uretim Yénetimi

Yatirim Yonetimi

Yonetim Gelisimi

Grand Total

Count of Problem Focus_1
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Kurumsallik
Paydas Yonetimi

Finans Yoénetimi
Maliyet Yénetimi

Fon Kaynak Yénetimi
Gelecek Yonetimi
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4 nct Masa Problem-Odak Tema Dagilimi

Sermaye Yoénetimi

Teknoloji Yénetimi

Testve...

Tesgvik Yénetimi

Uretim Yonetimi

Yatirim Yénetimi

Yénetim Geligimi

Tema

mFinans

= Mevzuat

u Politik Alan
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5.Nolu Masa Duyarliliklar

Row Labels EI Finans Mevzuat Politik Alan Yapisal Grand Total
Arastirma Gelistirme 1 2 3
Bilgi Yonetimi ve Paylagimi 2 3 1 6 12
Bltge Yonetimi 2 2
Finans Yonetimi 5 5
Fon Kaynak Yonetimi 8 2 1 11
Gelecek Yonetimi - Strateji 2 1 4 7
Kalite Temini 3 5 8 16
Kurumsallik 5 5
Maliyet Yonetimi 13 3 2 18
Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri 6 6
Organize Sanayi Yetersizligi 1 1
Paydas Yonetimi 1 1 4 6
Pazar Yonetimi 2 2
Personel Niteligi 12 12
Politik-Ekonomik Belirsizlik 1 1 6 8
Rekabet Avantaji 6 1 2 9
Sermaye Yonetimi 3 3
Teknoloji Yonetimi 2 2
Test ve Standardizasyon 2 2
Tesvik Yonetimi 4 3 7
Uretim Yénetimi 3 3 6
Yatirim Yénetimi 1 4 5
Yonetim Geligimi 1 5 6
Grand Total 57 16 20 61 154
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Sermaye Yonetimi

Teknoloji Yénetimi

Test ve Standardizasyon

Tesvik Yonetimi

Uretim Yonetimi

Yatirim Yénetimi

Yoénetim Geligimi

Tema
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6.Nolu Masa Duyarliliklar

Masa No

Row Labels |£| Finans
Arastirma Gelistirme 1
Bilgi Yonetimi ve Paylasimi 1 2
Butge Yonetimi 2 1
Finans Yonetimi
Fon Kaynak Yonetimi 3 1
Gelecek Yonetimi - Strateji 1

Kalite Temini

Kurumsallik

Maliyet Yonetimi

Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri
Organize Sanayi Yetersizligi
Paydas Yonetimi

Personel Niteligi

Politik-Ekonomik Belirsizlik
Rekabet Avantaji 4 5
Sermaye Yonetimi 1
Teknoloji Yonetimi

Test ve Standardizasyon
Tesvik Yonetimi

Uretim Yénetimi
Yatirim Yonetimi
Yoénetim Geligimi
Grand Total

14

26 29
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Sermaye Yonetimi

Mevzuat Politik Alan Yapisal Grand Total

5 6
1 6 10
3
10
2 6
2 3
2 2
6 6
12 6 23
1 1
1 3
16 16
9 9
7 16
1
3 3
2 2
6 20
1 1
7
39 63 157

6 nci Masa Problem-Odak Tema Dagilimi

Tema

mFinans

= Mevzuat

= Politik Alan

Test ve..
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Teknoloji Yonetimi
Tegvik Yonetimi
Uretim Yénetimi

Yatinm Ydénetimi
Yonetim Geligimi
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Oz Degerlendirme Bulgulari

Konferansta gerceklestirilen 6z degerlendirme anketi tarafimizca gelistirilen ve fikri mulkiyet
haklari sakl olan “isletme Diognostik Test Olcegi’nin bir parcasidir. Model tasarimi yukarida
belirtilen kavramsal ¢erceve ile uyumlu olarak ve bir tip “Senaryo Cercevesi Tespit” enstriimani
olarak yapilmistir. Uygulamanin ii¢ temel aksi bulunmakta olup bu akslar; isletme Oz
degerlendirme, Dis Tetkik ve Nicel veri Analizidir. Bu akslarin her biri icin farkli veri toplama
araclari ve metodolojisi kullaniimaktadir. Analojik bir yaklagimla 6z degerlendirme sikayetleri,
dis tetkik muayeneyi, nicel veri analizi ise bittncul bir tahlili olusturmaktadir

Gergeklestirilen model; isletme mevcut durumunun paralel iki eksende irdelenmesi,
benchmarking yolu ile de uygun gelisme yolunun belirlenmesi olarak 6zetlenebilir. Temel
varsayim; isletmelerde temel 5 (bes) fonksiyon ile degerlendirmede 4 (dort) izleme alanin
arasindaki korelasyonun kurulmasi olup, bu korelasyonu tanimlayan ve etkileyen nicel verilerin
yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi kiyaslanmasi ile belirlenecek gelisme yolunu
olusturmaktir.

ISLETME FONKSIYONLARI iZLEME ALANLARI

Yonetim Karlilik
Ticaret ve Pazarlama Verimlilik
Finans Surdurilebilirlik
Uretim Kapasite Kullanimi

Teknoloji ve inovasyon

Oz degerlendirme olcegi (Dr. Ufuk BATUM tarafindan gelistirilmis kisimdir) 5 ana baslikta
siniflanmig olup bunlar

» Stratejik Yonetim

e Ticaret (Satis ve Pazarlama)
* Finans

+ Uretim

« Teknoloji ve inovasyon

Bagliklaridir. Bu ana basgliklarin fonksiyonlari ayrica 21 alt alan olarak siniflanmis ve toplamda
160 sorudan olusan bir 6z degerlendirme testi olup, Likert Olcegi (5'li degerlendirme sistemi)

ile degerlendiriimektedir.

Asagida anilan alanlar listelenmis olarak yer almaktadir.
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Alan Adlar

STRATEJIK YONETIM
insan Kaynaklari
Organizasyon ve Firma Kultar
is Akisi ve Raporlama
is Farkindali g

TICARET : SATIS ve PAZARLAMA
Stratejik Pazarlama
Faaliyet Tabanl Pazarlama
Satis ve Dagitim

Uriin ve Hizmet Sunumu
Portfoy Yonetimi

FINANS
Butceleme
Finansman
Diger Finans Konulari
URETIM
Uretim Ekonomisi
Tedarik
Uretim Isgiici
Kalite Temini
INOVASYON & TEKNOLOJ |
Fikri Mulkiyet ve Yaraticilik
Inovasyon
Teknoloji ve Otomasyon
Arastirma, Geli stirme ve Test
Enformasyon ve lleti sim Teknolojileri

isletmeler 6zde ¢ok temel bir amaca sahiptir: Kar maksimizasyonu. Bu baglamda beklenen
hasilatin artirilmasi, maliyetlerin digtrilmesi ve paralel olarak karin artmasidir.

Basit bir formulle TR (hasilat) - TC (Toplam Gider) = bruty (kar) olduguna gore; TR = p (fiyat)
* q (miktar) oldugundan hareketle hasilat artirabilmek icin fiyat ve /veya miktarda artis, ya da
Uriinde fiyat etkileyecek bir rekabetci 6zellik gerekecektir. Fiyat parametresinin serbest pazar
kosullarinda asagi yonli bir baski yarattigi ve igsletmeler igin elastik olamadigi gercegi dikkate

alindiginda isletmelerin hasilat alaninin “Grin/hizmet”lerin “verimlilik”, “kapasite” ve “karlilik” ile
iliskili donisumu/degisimi olacaktir.

Sabit ve degisken giderin toplamindan olusan giderin azaltiimasi bir diger etkinlik alanidir. Reel
kosullarda igsletmelerin cogu sabit giderlerini asgariye indirme zorunlulugu ile karsi karsiya olup
“tasarruf’ ile sabit maliyetleri en aza indirgedikleri algisindadir. Bu yaklasimin dogrulugu
halinde maliyet etkin calisma; diger bir deyisle “verimlilik” ile Gretim giderlerinin marjinal
etkinliginin saglanmasi; aksi halde ise kapasitenin maksimize edilip, Gretim verimlili§inin
artirilmasi ile paralel sabit giderlerin kontrol ve azaltilmasi gerekecektir.

Bu iki etkinlik alaninin dogru ve nicel verilere dayali olarak yonetimi ise surduartlebilirligi temin
edecektir. isletmeler bu izleme alanlari dogrudan firmanin Yoénetim, Ticaret ve Pazarlama,
Finans, Uretim ile Teknoloji ve inovasyon faaliyetleri ile “tncelik iligkisi” yaratmaktadir.




G B

isletmeler Ekonomik boyutta yukaridan tabana, Kiiltirel boyutta ise aksi yonde etkilesim
yasamaktadir. Firma ekolojisi ele alindiginda asagidaki sekilde belirtilen etkilesimler
gerceklesmektedir.

Belirtilen etkilesim ¢cemberleri dikkate alindiginda isletmelerce basit islemlerle bulunabilecek
matematiksel degerlerin blyuklik bazli siralanmasinda igletmenin yeri, o isletmenin rekabet
iklimini ve gelecek konumunu tanimlayacaktir. Diger bir ifade ile isletmeler “gelecek yénetimi”
olarak adlandirilan realist senaryo ve SMART hedef tespiti yapma olanagi bulacaktir. Nitekim
alanda yapilan calismada 0Ozellikle “Olcek” pratigi ve algisi arasinda ne denli riskli bir fark
oldugu gozlenmistir.

isletmeler bu ekolojide sadece rakipleri ile degil, ayni zamanda anlayis, is kiiltirii ve
destek/rehber paydaslar ile de etkilesimde bulunmaktadir. Model ile saglanan konumlanma
isletmelerin dogru alan ve paydaslarini secmesi icin de aciklayicidir.

Ornegin gosterge ve rasyolari ile ulusal dizeyde rekabet edip, kiresel vizyona yonelen bir
isletmenin paydaslari ulusal birlik, devlet kuruluslari iken, yerel dizeyde tanimli bir
konumlanma igin il Ticaret, Sanayi odalari ve Borsalari ile Yerel Kamu kurumlari diizeyinde
etkin olacaktir.

Benzer bicimde mali gostergeleri yerel olan bir firma “iyilesme” sidrecini tamamlamadan
“kUresel” rekabet riskini almamayi g6zleyebilecektir.

EKONOMIK ETKI KULTUREL ETKi

BOLGESEL

YEREL

OSB,ABIGEM,
ORG.

Yeniden Oz degerlendirme uygulamasina doniilecek olursa; yukarida anilan 5 ana ve 21 alt
baslikla ilgili soru listeleri ile katilmci toplaminin sonuclarina gore agirliklh ortalamalar asagida
sunulmaktadir.
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URETIM
ALAN ve ALT ALANLAR FIRMA
ORTALAMA |
1 Sirket, mevcut Uretim kapasitesini verimli bir sekilde kullaniyor mu? 3,0
L 2 Sirket, 6lcek ekonomisini yakalayabilmisdurumda mi? 3,0
1'1'URET!N,I 3 Sirket, basabasnoktasinin neresinde? 4,0
EKONOMISI
4 Yeterli diizeyde bir tGretim planlama prosesivar mi? 4,0
5 Sirketin bir MRP sistemi bulunuyor mu? 4,0
6 Depolamave hammadde isleme igin sirketin yeterlialanivar mi? 4,0
7 Hammadde, sarf malzemesi, yedek parga, yart mamul ve tam mamdiilleri 4,0
izlemek ve yonetmek icin gerekli teknolojiler ya da sistemler kullaniliyor

1.2.5TOKve 8 Stok-glin-sayisi yonetiminde sirket makul bir seviyeyi tutturabiliyor mu? 4,0
\'\(/IOAI‘\II-E;'\I(I/E Sirketin Gretim alani makul bir dlizen, temizlik ve akis sergiliyor mu? 4,0
10 Gelen hammadde ve malzemelerigin dizenli kontrol ve denetleme 3,0
11 Sirket, Just-in-time (tam zamaninda) ya da onun benzeri bir sistem 4,0
12 Malzeme isleme ve stok yonetimi konusunda daha rekabetgi bir sistem 5,0
13 Uretimde galisanisgilerin uzmanlik ve diger yetkinlikleri nasildir? 4,0
14 Uretimde calisan teknikerlerin uzmanlik ve diger yetkinlikleri nasildir? 5,0
15 Uretimde ¢alisan mithendislerin uzmanliklari, tecriibeleri ve diger 4,0

1.3. URETIM yetkinlikleri nasildir?
iscUcU 16 Uretimde calisan ydneticilerin tecriibe ve diger yetkinlikleri nasildir? 4,0
17 Uretimde galisan farkh profiller genel olarak uyum iginde ve takim ruhuyla 4,0
18 Uretim b&lim sirketin diger bélimleriyle etkin bir isbirligi iginde 4,0
19 Uretim b&limii degisen pazar kosullarini ve ihtiyaglarini yeterince takip 3,0
20 Sirket, genel olarak kalite algilamasina ve bilincine sahip mi? 4,0
21 Sirketin olmasi gerektigi boyutta ve donanimda bir kalite bolima var mi? 4,0
1.4. KALITEYE 22 Sirketin kalite yonetim sistemi bulunuyor mu? 4,0
iLiSKiN 23 Sirket, kalite konusuna devamli bir kaynak (mihendis, uzman, egitim, 5,0
HUSUSLAR 24 Urétim oé)e‘rasyonla rmoIa istatistiki-proses-kontrol uygulaniyor mu? 5,0
25 Sirketinyazili bir proses dokiimantasyonu var mi? 5,0
26 Malzeme ve hammadde israforani hesap ediliyor mu? 4,0
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INOVASYON ve TEKNOLOJ i

2.1. FiKRI

MULKIYET
HAKLARI ve
YARATICILIK

2.2.iINOVASYON
(VENILIKCILiK)

2.3. TEKNOLOJi
ve OTOMASYON

2.4. ARASTIRMA,
GELISTIRME ve
TEST

31

32
33

34

35

36

38

39

40
41

42
43
44

45

46

47
48
49

51

52
53
54
55

ALAN ve ALT ALANLAR

Sirket, fikri mulkiyet haklari (patent, formil, tasarim, yazilim, tescilli

Sirketin, son 5 yilda bu konuda basarisi ya da somut birilerleme alani

Sirketigerisinde yaraticiligi ve katma-degerli fikirleri 6dullendiren bir
mekanizma var mi?
Sirkette bulunan dahili paydaslarin yapici 6nerilerde bulunabilmesiigin

serbest ve uygun biris kiltiri mevcut mu?

Sirketigerisinden gelen 6neriler, yaratici fikir ve uygulamalar sayisinda
tatminkar bir seviye yakalandi mi?

Uriin/hizmet inovasyonu konusunda son 5 yilda dnemli ve somut bir

Proses inovasyonu konusunda son 5 yilda 6nemli ve somut birilerleme var

Orgiitsel/ydnetsel inovasyon konusunda son 5 yilda nemli ve somut

Ticarilesme ve pazarlama inovasyonu konusunda son 5 yilda 6nemli ve
somut birilerleme var mi?

Sirket, batln alanlardakiinovatifuygulamalar géz 6niine alindiginda
yeterli dlizeyi yakalayabiliyor mu?

Sirket, icinde olunan sektoriin veya is kolunun gerektirdigi inovasyon

ihtiyacina kiyasla nasil konumlanmis durumdadir?
Sirket, inovasyonu desteklemek ve 6nlinii agmak icin gerekli egitim, kogluk

ve diger motivasyon araclarini yeterli dizeyde kullaniyor mu?

Sirket, inovasyon alanindaki gelismeleri takip edebilmekigin mevcut
kanallardan (fuar, internet, medya, tedarik zinciri, Gniversiteler, diger
sektor kuruluslari, vb.) etkin bir sekilde yararlaniyor mu?

Uretim alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatirimi s6z konusu mu?

Satisve pazarlama alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatirimi s6z konusu
Lojistik ve dagitim alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatirimi s6z konusu
is ve piyasa istihbarati konusunda uygun ve gerekli teknoloji yatirimi s6z

insan kaynaklari ve finans/muhasebe alaninda uygun ve gerekli teknoloji

yatirimi s6z konusu mu?

CRMve bitinig ve dispaydaslarla iletisim konusunda yeterli ve uygun
altyapiyatirimi s6z konusu mu?

Gerekli olabilecek yeni teknolojiler konusunda vizyon, heyecan ve istek s6z
konusu mu?

Sirketin AR-GE anlayisi ve uygulamasi yeterli dizeyde mi?

Sirketin makul diizeyde bir AR-GE bélimi bulunuyor mu?
Sirket, faaliyet gosterdigi sektérdeki ya da iskolundaki ortalama AR-GE

harcamalarina gére nasil bir durum gosteriyor?
Sirkette yeni Grlin gelistirme kaltari var mi?

Sirket, AR-GE projelerinde Universitelerin yetismisinsan kaynaklarindan

Sirket, teknoparklarin sundugu imkan ve avantajlardan yararlanabiliyor
Sirketin yeterli diizeyde laboratuvar imkani bulunuyor mu?

Sirketteki karar vericiler, laboratuvar ve test islerinin disariya verilmesi
AR-GE bélimiinde veya diger mihendislik hizmetlerinde ¢alisanlarin pazar
dinamikleri ve musteri talepleri hakkinda yeterli bilgi ve tecribeleri var

FiRMA

ORTALAMA |
5,0
5,0

4,0
4,0
3,0

3,3
3,4
3,3

3,3
3,0
3,3
3,1

3,8

3,8
3,1
3,0
3,0
3,2

3,0
4,0

3,4
3,4
3,0

3,7
2,9
2,1
3,8
4,1
3,0
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INOVASYON ve TEKNOLOJ i (Devam)

2.5. BiLGive
ILETISIM
TEKNOLOJILERI

56
57

58
59

60

62

63

64

ALAN ve ALT ALANLAR

Sirket galisanlari yeterli dizeyde bilgisayar kullanma becerilerine sahip
Sirket etkin bir bilgisayar yazilim ve donanimina, yerel ag altyapisina
(network) sahip mi?

Sirket Urettigi bilgi ve veriyi giivenli bir sekilde depolayip saklayabiliyor
Sirket ¢alisanlariinternet ve ilgili uygulamalar konusunda gerekli bilgi ve
beceriye sahip mi?

Sirketin internet baglanti kapasitesi, hizi ve glivenligi arzu edilen diizeyde
Sirket intranet (sirket dahilinde kullanilan internet) uygulamalarindan
yararlaniyor mu?

Sirket, mobil sistem ve uygulamalardan (kablosuzbaglantilar, el
terminalleri, vb.) yararlaniyor mu?

Sirketin ilgili gorevlileri verimliligi artirabilmekicin yeterli dizeyde ofis igi
yazilim ve donanim (paket programlar, optik araglar, cihazlar, raporlama
metodlari, vb.) kullanabiliyor mu?

Sirkette verimlilik ve ahenkli ¢alisma diizeniigin yazilim, donanim ve
egitimli personel arasinda dogru bir kombinasyon s6z konusu mu?

FIRMA
ORTALAMA |
3,9
3,8

4,0
4,1

4,3
4,0

3,7

3,5

3,2
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SATIS ve PAZARLAMA

3.1. STRATEJIK
PAZARLAMA

3.2. FAALIYET-
ODAKLI
PAZARLAMA

3.3. SATIS ve
DAGITIM

65
66
67
68

69

70

71

72
73

74

75
76

77
78

79

80
81
82

83
84

85

86

87

88

ALAN ve ALT ALANLAR

Sirketin uygun sekilde yapilanmisbir pazarlama bolimi var mi?

Sirket, diizenli bir sekilde pazararastirmasi yaparya da yaptirir mi?
Hedef musteriler veya tlketiciler iyi belirlenmisdurumda mi?

Musteri grubunu dogru belirleme/se¢cme (segmentasyon)isin dogasiigin
onemli bir yaklasim mi1?

Sirket, "nig pazar -toplu tiiketim pazari" (nitch to mass market) ekseninde
kendi konumunu bilingli bir sekilde belirlemis durumda mi?

Sirket, "yerel - kiiresel" olma ekseninde kendi konumunu belirlemis
durumda mi?

Sirket, piyasadaki rakip ve diger ekonomik aktorleri diizenli bir sekilde
takip edip inceliyor mu?

Sirket, degisen tiketim davranisve egilimlerini diizenli olarak takip ediyor

Sirketin marka, alt-marka, gift-marka vb. alanlarda olgunlasmis somutbir
stratejisi bulunuyor mu?
Sirket, satisa sundugu iriin ve hizmetlericin yeterli dizeyde katalog,

Sirket, satig noktasi promosyon malzemeleriicin gerekli calismayi yapiyor

Postalama, telefonla pazarlama, vb. yéntemler pazarlama igin kullaniliyor

Sirket, dogru secilmis mecralarda reklam ve/veya uriin tanitimi yapiyor

Sirket, gerekli gordtgu fuarlara diizenli katilarak triinlerini sergileyebiliyor
mu?

Sirketin profesyonel ve diizenli bir sekilde yenilenen bir web-sitesi
bulunuyor mu?

Sirket, web-tabanli tanitim ve pazarlama faaliyetinde bulunuyor mu?
Sirketin kuvvetli ve iyi 6rglitlenmis bir satis bolimu (takimi) bulunuyor mu?
Satis hedefleri ve gergeklesen satisrakamlari diizenli bir sekilde satis
ekibiyle paylasiliyor mu?

Onceden belirlenmisolan satis hedefleri gerceklestirilebiliyor mu?
Hedeflerin tutturulmasi satistakimina dogrudan bir katki veya etki
(basamakli prim rejimi, maaszammi, motivasyon amacgli 6dil, vb.) yapiyor
Sirketin fiyatlandirma sistemi esnek ve farkli seviyelere delegelendirilmis

durumda mi?
Sirketin fiyatlandirma sistemi piyasa ve rekabet kosullari (hacim ve ciro

iskontosu, 6zel durumlar, kampanyalar, vb.) géz6niine alinarak net bir
Satislar bilingli yapilmis bir segcim sonucunda; dogrudan son tiiketiciye ya
da iyi belirlenmis bir kanal (acente, bayi, toptanci, perakende, vb.)
Satiskanallari dogru analizsonucunda olusturulmus ve profesyonelce
yonetiliyor

FiRMA

ORTALAMA
2,9

2,9
3,4
3,7

3,1
3,5
3,6

3,2

3,1

3,5
3,1
3,0

3,0
3,6

3,4

2,8
3,2
3,5

3,4
3,1

3,4

3,4

3,6

3,2
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SATIS ve PAZARLAMA (Devam)

ALAN ve ALT ALANLAR FIRMA
ORTALAMA
8% Sirketin sundugu deger/fiyat paritesi rakiplere kiyasla nerede? 3.9
90 Sirket, Urin/hizmet cesitlilifinde genis bir yelpaze sunabiliyor mu? 3.5
91 Sirket, sundugu Urin ve hizmetleriyle rakiplere gore musteri ihtivaclarini 3.5
ne duzeyde karsilayabilivor?
2 4 {IR(N ve 92 Urdnwve hizmetlerin bulunabilirligi ve yeterli sayida satis noktasinda yer 3.7
HIZMETIN DIGER E.!Imasldﬂzenlive sureklilik gosteriyor mu?
BOVUTLAR 83 I:lrﬁn ve hizmetlerin kalite algisi rakiplere gore iyi zeviyede mi? 4,2
94 Uronlerin fiziksel paketleri iyi kalitede koruma ve saklama ozellikleriyle 3.5
beraber gorsellik de iceriyor mu?
95 [Iriin paketleri dogru ve gerekli bilgileri [uygun dil secimi, icerik, Gretim 3.7
tesisi, adres, cagr merkezi, cevre farkindalig), difer Gnemli mesajlar, vb.)
ve etiketleri iceriyor mu?
898 Sirket, kendiis alanina uygun [Grnegin % 20-80) bir portfoy yénetimi yapiyor 3,2
87 Satislar [gelirler) bSlge, misteri, Urin/hizmet grubuna gire takip edilerek 3,2
828 Karhhkoram bélge, misteri, Grin/hizmet grubuna gore takip edilerek 3.4
99 Mevcut ve potansivel siparisler [projeler) blge, misteri, Grin/hizmet 3,5
3.5. PORTEDY grubuna gore takip edilerek gerekli analizler yapiliyor mu?
YONETIMI 100 Sirketin ana misterilerine ve potansivel biyik misterilere (3 20) sirekli 3,8
ve duzenli bir temas, ilgi ve takip s0z konusu mu?
101 Sirket, etkinve duzenli bir sekilde musteri iliskileri faaliyetinde bulunuyor 3.7
102 Sirket, etkinve duzenli bir sekilde halkla iliskiler faaliyetlerinde bulunuyor 2,8
103 Sirket, teknoloji kullamiminin agirhikta oldugu bir CRM faaliyetinde 2,7
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FINANS

4.1. BUTCELEME

4.2. FINANS

4.3. DIGER
FINANSAL
KONULAR

104
105
106
107
108

109
110
111
112

113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127

128
129
130

ALAN ve ALT ALANLAR

Sirket, diizenli bir sekilde satis (gelir), gider ve yatirim bitgesi yapiyor mi?
Kullanilan bltge metodolojisi piyasa ve sektor dinamiklerine uygun mu?
Yapilan butgeler uygulaniyor mu?

Bltce kalemleri, metodolojisi, parametreleri ve siireci sirketin gesitli
Uygulamadaki biitgeler diizenli bir sekilde takip edilip tutturulamamasi

durumunda gerekli yaptirimlar uygulaniyor mu?
Sirket bltcesiyapilirken enflasyon ne kadar géz 6ntine aliniyor?

Sirket blitgesi yapilirken kur oranlari ne kadar g6z 6niine aliniyor?
Sirket blitgesi yapilirken piyasanin degisken kosullari ne kadar gbz 6niline
Sirket bltgesiyapilirken elektrik, dogalgaz, su ve benzeri degisken girdi

fivatlari ne kadar géz 6niine aliniyor?
Sirket bltgesiyapilirken hammadde fiyatlarindaki uluslararasi fiyat

Butcesi yapilirken makro ve mikro ekonomik parametreler géz6niine
Sirket yeterli dizeyde isletme sermayesine sahip mi?

Sirket dlizenli ve detayli bir sekilde nakit akisini takip ediyor mu?

Sirket dahilindeki finansal olanaklar (6denmissermaye, 6denmemiskar
Banka kredileri ve diger bor¢lanma yontemleri sirketin erisiminde ve
Sirket, farkli finansal yontemleri (tedarik¢i finansmani, risk sermayesi,
Sirket, bankaciligin farkli uygulama ve enstrimanlarinin farkinda mi?
Sirket, faktoring hizmetlerinden yararlanabilecek pozisyonda mi?
Sirket, leasing hizmetlerinden yararlanabilecek bilgi ve tecriibede mi?
Sirketin 6denecekler performansi arzu edilen diizeyde mi?

Sirketin alacaklar performansi arzu edilen diizeyde mi?

Sirket, firsat maliyetinin 6Gnemi konusunda bir farkindaliga sahip mi?
Sirket, maliyetlerin dnemi konusunda bir farkindaliga sahip mi?
Vergive hukuk diizenlemelerinin ve uygulamalarinin etkin yoénetilmesinin

6nemi konusunda bir farkindalik var mi?
Sirket, farkli finansal enstrimanlarin kullanimiyla kaldirag ydonteminin

Sirket, olagan yillik bilango degerlerine ek olarak piyasa degeri kavraminin

Sirket, orta veya uzun vadede borsaya (ya da halka)agilabilecek bir sirket

FIRMA
ORTALAMA |
3,6
3,3
3,5
3,5
3,0

3,4
3,5
3,4
3,6

3,6
3,3
3,5
3,9
3,7
3,6
3,1
3,7
3,6
3,6
4,0
3,4
2,9
3,8
3,4

3,3
3,2
2,2
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STRATEJIK YONETIM
ALAN ve ALT ALANLAR FIRMA
ORTALAMA
131 Sirket, iyi diizeyde birinsan kaynaklari bolimiine sahip mi? 2,5
132 Sirket, "dogruise, dogruinsan"yaklasimini her zaman ve her pozisyonigin 3,4
133 Sirket, sektoriin ve piyasa kosullarinin (rekabetin) talep ettigi dizeyde ve 3,0
cagdaslikta birinsan kaynagi yonetimi sergiliyor mu?
5 1. INSAN 134 Sirket, calisanlarina kariyer planlama olanaklari sunabiliyor mu? 2,9
KAYNAKLARI 135 Sirket, insan kaynaklariigin disaridan hizmet aliyor mu (outsourcing)? 2,4
136 Sirket, esnek veya yarizamanli ¢alisma sistemlerini kullaniyor mu? 2,5
137 Sirket, biitliin calisanlarina esit mesafede durarak firsat esitligi 3,9
138 Sirket, stirekli gelisim ve verimlilikigin farkli egitim modellerini (kapasite, 3,8
zaman ve kaynak ayirarak, isteklilik géstererek, vb.) destekliyor mu?
139 Sirket, "dikey -yatay" 6rglitlenme model ekseninde isine ve sektoriine 3,2
uygun bir konumda mi?
140 Sirket, "otokratik -delege eden" yonetim model ekseninde isine ve 3,1
141 Sirket, ¢cahisanlariyla dizenli bir sekilde beyin firtinasi toplantilari yapiyor 3,2
5.2. 142 Sirket, organizasyonun farkli katmanlarinda yaraticiligin 6nini agmakigin 3,0
ORGANIZASYON 143 Sirket, kolektifligi ve takim calismasini destekliyor mu? 3,7
ve KULTUR 144 Sirkette yazili kiiltiirii (is akislari, yazismalar, sézlesmeler, vb.) hakim kilmak 3,3
145 isakislarindainsana dayali sistemlerden prosese dayali sistemlere gegis 3,1
146 Sirket farkl paydaslar (hissedarlar, musteriler, galisanlar ve aileleri, 3,5
tedarikgiler, diger aktorler, vb.)i¢in uygun ve etkili bir iletisim dilini ve
tonunu kullanabiliyor mu?
147 Sirkette yetki ve sorumluluklariyi tanimlanmisdurumda mi? 3,6
148 Tanimlanan yetki ve sorumluluklar yukaridan asagiya dogru etkin bir 3,4
) 149 Sirketici raporlama sistemi(asagidan yukariya dogru)iyi bir diizeyde 3,3
>3- I3AKIS! ve gelistirilmis durumda mi?
RAPORLAMA 150 iyi planlanmis bir yénetim kontrol sistemi séz konusu mu? 3,2
151 Yiksek performansi motive edecek d6dillendirme mekanizmalari 2,9
152 Sirketigerisinde bulunan liderlik dogru rol modeli olusturuyor mu? 3,3
153 Sirket, stratejik planlama konusunda gerekli ve yeterli faaliyette 3,0
154 Sirket, degisimi anlayacakve hizli uyum gosterecek bir anlayisa ve kiiltire 3,4
155 Sirket, kiiresel rekabete hazir mi? 3,4
156 Sirket, krizyonetimine hazir mi? 3,2
157 Sirket, Avrupa Birligi'nin ¢erceve programlarini, ortaklik inisiyatiflerini, 2,8
proje finansman olanaklarini, paketleme ve etiketleme standartlarini, vb.
5.4.1S EVRENI ve uygulamalarini yakindan takip edip kendisine uygun olanlari kullanabiliyor
FARKINDALIK 158 Sirket; TOBB, Tubitak, Kosgeb, Abigem, tiniversiteler, odalar, sivil toplum 3,3
kuruluslar, sektorel kuruluslar, sendikalar gibi gesitli sosyal ve ekonomik
aktorlerle isbirligi ve sinerji saglayabiliyor mu?
159 Sirket; cevre, seffaflik, hesapverebilirlik, sosyal sorumluluk gibi yiikselen 3,0
trendleri farklilasabilmekigin dnemli bir firsat olarak gérip kullanabiliyor
160 Sirket; finansal, operasyonel, teknolojik veya stratejikisbirligi modellerine 3,0

aciklik konusunda yeterince hazir mi?
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VERI ICMAL TABLOSU

Katihmcilarin doldurdugu anketlerin icmal tablosu asagida yer almaktadir.

Alan Adlari Soru (n) Toplam

1.1. Uretim Ekonomisi 5,0 25 15,77 3,15
1.2. Tedarik 7,0 35 24,93 3,56
1.3. Uretim Iggici 7,0 35 25,19 3,60
1.4. Kalite Temini 7,0 35 25,47 3,64
2.1. Fikri Mulkiyet ve Yaraticilik 5,0 25 15,87 3,17
2.2. Inovasyon 8,0 40 26,49 3,31
2.3.Teknoloji ve Otomasyon 7,0 35 23,06 3,29
2.4. Arastirma, Gelistirme ve Test 9,0 45 29,35 3,26
2.5. Enformasyon e lletigim Teknolojileri 9,0 45 34,55 3,84
3.1. Stratejik Pazarlama 9,0 45 29,45 3,27
3.2. Faaliyet Tabanl Pazarlama 7,0 35 22,26 3,18
3.3. Satig ve Dagitim 8,0 40 26,67 3,33
3.4. Uriin ve Hizmet Sunumu 7,0 35 26,84 3,83
3.5. Portfdy Yonetimi 8,0 40 26,33 3,29
4.1. Bitceleme 11,0 55 37,50 3,41
4.2. Finansman 10,0 50 36,06 3,61
4.3.Diger Finans Konulari 6,0 30 18,78 3,13
5.1. insan Kaynaklari 8,0 40 24,48 3,06
5.2. Organizasyon ve Firma Kulturd 8,0 40 26,21 3,28
5.3. Is Akisi ve Raporlama 6,0 30 19,69 3,28
5.4. Is Farkindahg 8,0 40 25,17 3,15

Pillar - 5: STRATEJIK YONETIM 30,0 150 9555 3,18

Toplam Derecelendirme 160,0 800 iV 3,38

Yukarida sunulan icmal tablosu cercevesinde olusan ve 5'li 6lcek degerlendirmesini gosteren
benchmarking degerleri asagida verilen grafikte konsolide edilmistir.
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Faktor (Madde) Analizi

Asagida yapilan anketin faktor/madde bazh ve agirlikh dagihmin gosterildigi grafikler yer
almaktadir. Her bir madde i¢in yapilan degerlendirmeler de siklar icinde yer almaktadir.

URETIM
Sirket, mevcut Uretim kapasitesini verimli bir sekilde kullantyor mu?

Anket verilerine gore, katihmcilar tretim kapasitesini orta diuzeyde gormekte olup % 55Ilik bir
oranla tanimlanmaktadir. Cevaplarda %13lUk bir dilimin “bos” olmasi Uretim yapmayan
firmalardan kaynakli olup g6z ardi edilmelidir. Dikkat ¢ekici olan tretim kapasitesi dustikliglne
karsin, calisma grubu verilerinin sonuclarinda Uretim kapasitesi artisina ¢cok deginilmemis
olmasi, Uretim-satis iligkisinin firmalarimizda yeterli bicimde tartisiimadiginin goérilmesidir.

20
17
S1 10% 13%
15 3% m bos
16% 3% m1
10
............... 2
P 5.
5

]
-
-
-
A W

55%
2 Sirket, dlcek ekonomisini yakalayabilmi  § durumda mi?

Katilimci igletmeler *“Olgcek ekonomisi’nin ne anlama geldigini hentz kavrayamamis
gorilmektedir. Olcek ekonomisini ortala Ustii degerlendiren oran %23de kalmakta, bu
isletmelerin de ne oranda dogru degerlendirdigi tartisilabilir durumdadir. Sektdrel ve ekonomik
surddrdlebilirligin - en 6nemli parametresi saylan bu kavram hakkinda igletmelerin
bilinclendirilmesi gerekliligi distinulmektedir.

20
S2 10% 16%
15 m bos
10 3% ml
10 8
2
5 e PR 2
5 3 E3
1
N 1 s
bos 1 2 3 4 5 m5
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3 Sirket, ba sa bas noktasinin neresinde?

Bulgular katilimci isletmelerin risk alaninda faaliyetlerini strdirdigind isaret etmekte olup,
%67lik dilim basa bas noktasi hesaplamasini yapamamakta ve/veya satis baskisi ile risk
alaninda seyretmektedir. Bir dnceki madde ile birlestirildiginde igletmelerimizin 6lgek/gercek
karlilik ekseninde yeterli degerlendirme yapamadiklari séylenebilecektir.

v % 16%
53 W bog
15 13 5 o
0,
23% S
10 ,
5 .................... o 3
3 I e o . 3 4
0 = N | 5
bog 1 2 3 - 5 2%
4 Yeterli diizeyde bir Gretim planlama prosesi varm  1?

Katihm profilinin %71i planlama prosesini ortalama ve Uzeri dizeyde gerceklestirdiklerini
beyan etmektedir. Burada tartisilmasi gereken katilimcilarin planlamadan anladiklarinin
“programlama” olup olmadiginin yeniden degerlendiriimesidir. Nitekim talebin sekillendirdigi
gorulen Uretim sdrecinin talep baskisina dayali olarak planlamadan ziyade programlama ile
ylratildugine dair bir tereddiit de olusmaktadir.

16% 139%
54 )
15 10% @1
9 .
10 8 :
5 :
................. cy
) 4 3 e g - 4
0
hos 1 5 ; 4 ;
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5 Sirketin bir IRP sistemi bulunuyor mu?

isletmelerimizin sadece %32lik dilimi optimizasyon ve IRP sistemi kullandigini beyan
etmektedir. Yukaridaki bulgularla degerlendirildiginde igletmelerin genelinin stire¢ kontroliinde
ayrisik ve surecler arasi etkilesimi g6z ardi ederek calistiklari, bu baglamda “gériinmeyen
(overhead) maliyet riski ile kargi karsiya olduklari degerlendirilmektedir. Ayrica anilan sistemin
sadece “bilgisayar” kullanimi ile algilandigi olasiligi da distnulebilmektedir.

20 13%
55 W DO
15 m1l
19%
10 9 6 m2
6. 6 g
5 I .......... B ERVRION  fvesween {I A
: 1B [ 5
bog 1 2 3 4 5 10%
6 Depolama ve hammadde i sleme icin sirketin yeterli alani var mi?

isletmelerimin depolama ve hammadde icin tesislerinde yeterli ama gelistirilebilir alana sahip
olduklarini degerlendirmektedir (%74). Bu baglamda stok ve depolama konularinda iyilestirici
Onerilere acik gortlmektedir.

20
56
26% m bos
10
10 8 13% =1
m2
2 2 e ,.-"'" m3
e N o
0 5
bos 1 2 3 4 5 32%
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7 Hammadde, sarf malzemesi, yedek parca, yart mamul  ve tam mamulleri izlemek
ve yonetmek igin gerekli teknolojiler ya da sistem| er kullaniliyor mu?

Hammadde ve stok yonetiminde dijitallegsme iyi durumda gorilmektedir (%71). Yeni teknoloji
ve programlarin izlenebilmesini teminen bilgilendiriimeleri gliindemi yakalama konusunda
yardimci olabilecektir.

20 13% 3% 3%
57 H bos
15 13 23% m1q
m2
10 T .
; N ° 4
4
1T I I 42%
o - mm 16% 5
bos 1 2 3 4 5
8 Stok-guin-sayisi yonetiminde  sirket makul bir seviyeyi tutturabiliyor mu?

Stok/giin sayisi egrisi diuzenli bir artisa sahip olup, bu alanda iyilesme cabasi gosterildigi
izlenmektedir. Ozellikle kosullarin da emrettigi bicimde bir devir hizi 6grenilmekte olarak
degerlendiriimektedir.

20
S8 13% 3% 3%
| |
15 ; 16% bos
) m1
10  m u3
5 Q g m3
36%
e I I i
( N 29% g
hos 1 2 3 q 5
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9 Sirketin Uretim alani makul bir duzen, temizlik ve a  kig sergiliyor mu?

Uretimin fiziksel tasarimi iyi durumda beyan edilmektedir. Burada tarafimizca iyilestirilebilecek
olan “seri”, “bant”, “is istasyonu” vb modellerin de igletmenin Uretimine uyumlulugu baglaminda
desteklenmesinin kalite/stre/maliyet ekseninde daha rekabetci olanaklar sunabileceginin

distintlmesi dénerilmektedir.

3% 3%

20 20% 13% W bos
S9 -1
10 9 10 2
4 .................... 6 ] 3
1 L I I 32% 29% 4
0 [ . | 5
bos 1 2 3 4 5

10 Gelen hammadde ve malzemeler i¢in diizenli kontro | ve denetleme yapiliyor mu?

Katilimci igletmelerin algisi tedarik/giris agamasinin kontrol acisindan basarili yonetildigidir.
Burada ortalama st oran % 91llere ulasmaktadir. Bu asamanin tedarikci tizerinde mi, yoksa
igsletmenin kendi sorumlulugunda mi oldugu porsiyonuna dikkat edilmelidir.

20 3% 0% 6%

S10 32% )

15 11 ‘ 23% |

| ..O .2

i o * .3

5 l 0] zl 4

C - . 5
bos 1 2 3 , . 36%
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11 Sirket, Just-in-time (tam zamaninda) ya da onun benz  eri bir sistem uyguluyor
mu?

Katilimcilarin “just-in-time” algisi “yeterli bilgi” sahibi olunmadidi igin esit dagilim sonuclari
vermektedir. Kavramin yukarida bahsettigimiz “planlama-programlama” ikileminden kaynakli
oldugu dusunulmektedir. Bu duruma bagli olarak Ozellikle IRP altyapisinin optimizasyondan
cok “kontrol” amach kullanildigi ve “6nleyicilik” yerine “hatallyl bulma” anlayisinin gelistigi
anlagiimaktadir. Bu durum revizyon ve kalitesizlik maliyetlerinin artisina neden olma riskini
beraberinde getirecektir.

20
511 5%
15 10%  Wbos
10 m1
10 m2
6 0,
5 3 3 P I """"""" 4 32% 16% ms3
-------- 4
1 1 0 :
bos 1 2 3 4 5 12%

12 Malzeme igleme ve stok yonetimi konusunda daha rekabetci bir sistem veya
teknoloji arayl 1 bulunuyor mu?

7 Nolu soru ile buttnlesik olarak yeni teknoloji ve programlara yatkinlik ve talep isletmelerimizin
guclendirici yani olarak one c¢ikmaktadir. %75lik dilim bu arayis ve talebe sahipken, bu
maddede % 16lik dilim soruya cevap vermemis olup, bunun blyuk agirlikl olarak “lretim
yapmayan” firmalar kaynakli oldugu degerlendiriimektedir.

20
512
) 26% .
3% ml1
10 . _; 8 . =
5 s B :
I “-Plu-..“..‘a....u- 4
| o o 26% 5
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13 Uretimde ¢ali san isgilerin uzmanlik ve di ger yetkinlikleri nasildir?

isletmelerimiz “mavi yaka” yetkinliklerini iyi/cok iyi olarak beyan etmekte, orta listii bakildiginda
bu oran %840 bulmaktadir. Ancak calisma gruplarinda elde edilen bulgular ve “yetkin personel
eksigi” konusunun agirlikh bulgu olarak ortaya ¢ikmasi ile celisen bir durum gézlenmistir. Bu
baglamdaki degerlendirmemiz “gOrev-katma deger Uretimi” catismasinin one c¢iktigidir.
Sirketlerimizin gelenek ve kaltara “blylk aile” yaklasimi olup,
verimlilik/performans/uzmanlagsma kavramlari yerine “liyakat / sadakat / aidiyet” kavramlarinin
halen esas alindigi sdylenebilecektir. (Bu durum farkh diizeydeki beseri kaynaklarin timiinde
g6zlenmekte olup, o maddelerde de not edilecektir).

20 10% 10%

E 16 3% m bos

3%
ml

2

22% m3

3 .................. 3
0 li i I . |

14 Uretimde cali san teknikerlerin uzmanlik ve di  ger yetkinlikleri nasildir?

isletmelerimiz “ara kademe tekniker/teknisyen” yetkinliklerini iyi olarak beyan etmekte, orta
ustl bakildiginda bu oran %740 bulmaktadir. Ancak galisma gruplarinda elde edilen bulgular
ve “yetkin personel eksigi” konusunun agirlikli bulgu olarak ortaya ¢ikmasi ile geligsen bir durum
g6zlenmistir. Bu baglamdaki degerlendirmemiz “gérev-katma deger dretimi” catismasinin éne
ciktigidir. Sirketlerimizin gelenek ve kilturd “baydk aile” yaklagimi olup, verimlilik / performans
/ uzmanlagsma kavramlari yerine “liyakat/sadakat/aidiyet” kavramlarinin halen esas alindigi
sdylenebilecektir. (Bu durum farkli diizeydeki beseri kaynaklarin timtnde gézlenmekte olup,
o0 maddelerde de not edilecektir).

% 13% 10%
S14 H bos
15 P 13% W1
m2
10 -
e . m3
5 3 P I 39% 4
o - I I 22% 5
bos 1 2 3 4 5
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15 Uretimde cali gan mihendislerin uzmanliklari, tecriibeleri ve di  ger yetkinlikleri
nasildir?

isletmelerimiz “miihendis” yetkinliklerini orta/iyi olarak beyan etmekte, orta tsti bakildiginda
bu oran %71i bulmaktadir. Burada dikkat c¢ekici olan %13lik “bos” dagilimidir. Bu durum
isletmelerimizde “mihendis” istihdaminin yeteri/dogru oranlarda olmadiginin bir gdstergesi
olarak da degerlendirilmelidir. Nitekim kalttrel ahskanlklar daha ziyade “usta” odakli ¢calisma
yoninde gelismis durumdadir.

Yine burada da ¢alisma gruplarinda elde edilen bulgular ve “yetkin personel eksigi” konusunun
agirhkh bulgu olarak ortaya cikmasi ile c¢elisen bir durum goézlenmistir. Bu baglamdaki
degerlendirmemiz “gorev-katma deger Uretimi” catismasinin éne c¢iktigidir.

Sirketlerimizin gelenek ve kiltiru “buyuk aile” yaklagimi olup, verimlilik / performans /
uzmanlasma kavramlari yerine “liyakat/sadakat/aidiyet” kavramlarinin halen esas alindigi
sdylenebilecektir. (Bu durum farkli diizeydeki beseri kaynaklarin timtnde gézlenmekte olup,
0 maddelerde de not edilecektir).

20 13% 13%

S15 -
15 6%
11 ml
0 7 10% 92
""""""""" ‘ m3
5 3 Goaseeer g I : 35% ‘
I ...... I 4
’ = B 3% 5
bos 1 2 3 4 5

16 Uretimde cali san yoneticilerin tecriibe ve di ~ ger yetkinlikleri nasildir?

isletmelerimiz “yonetici” yetkinliklerini iyi olarak beyan etmekte, orta iistii bakildiginda bu oran
%840 bulmaktadir. Burada dikkat ceken g6zlemimiz ydnetici kavraminin hentiz profesyonel bir
diizeyde uygulanamadigi, yoneticilerin genelde ikinci kusak ve/veya aile fertlerinden
olustugudur. Bu durum “mutemet ydnetici” arayis ve beklentisi ile paraleldir. Ancak profesyonel
performans kriterleri dikkate alindiginda ydneticilerin “alan uzmanhgi”, “deneyim” “hesap
verme” ve “yetki delegasyonu” kavramlari ile ¢ok da uyusmadigi degerlendirilmelidir. Yine
calisma gruplarinda elde edilen bulgular ve “yetkin personel eksigi” konusunun agirlikli bulgu
olarak ortaya cikmasi ile gelisen bir durum gézlenmistir. Bu baglamdaki degerlendirmemiz
“gorev-katma deger Uretimi” catismasinin 6éne ciktigidir. Sirketlerimizin gelenek ve kaltura
“buyuk aile” yaklagimi olup, verimlilik / performans / uzmanlagsma kavramlari yerine
“liyakat/sadakat/aidiyet” kavramlarinin halen esas alindigi sdylenebilecektir. (Bu durum farkh
duzeydeki beseri kaynaklarin timiinde g6zlenmekte olup, o maddelerde de not edilecektir).

126

L)



G B

13, 14, 15 ve 16 Nolu. sorular bitlinlesik olarak degerlendirildiginde ise yine dikkat ¢ceken bir
durum goézlenmektedir. isletmelerimizin beyanlari mavi yaka — tekniker —miihendis ekseninde
bitunlesik olarak degerlendirildiginde yeterlilik degerlendiriimesinin asagiya dogru evrildigi,
mavi yakaya yaslanma ve guvenmenin en yiksek oldugu, ara kademelerden beklentinin
yiksek oldugu, katma deger alinamadigi, ara kademe personel devir hizinin yikselme
olasiliginin yuksek olacagi, Ust yonetimin “yakin oldugu” asimetrik kadrolara yaslandigi,
yOneticiler ile patronaj arasinda degisim stratejileri konusunda celisme ve ¢ekisme ortaminin
genisledigi gorilecektir.

Yonetici kadrolarin bu baglamda etkin programlar halinde “gelecek nesil ydnetim ve
profesyonel beceriler konusunda yetkinlestiriimesi gerekliligi gbzlenmektedir.

20 16% 10% P
S16 16 6% W bos
10 16% ™2
5P 5 =3

o (9]
M -
Q.
W~
[
(@ BN =N

52%
bos 1 2 3 4 5

17 Uretimde cali san farkl profiller genel olarak uyum iginde ve tak im ruhuyla
beraberce cali sabiliyor mu?

isletmelerimizin  profesyonellesme/ismetmelesme/ kurumsallasma dongisiinde heniiz
iyilesme gerektiren bir asamada oldugu bilinmektedir. Bu baglamda uyumun “catismadan
arinmig bir sdre¢” oldugu gelenegi 6nemli bir kisit olusturmaktadir. Bu perspektifle
incelendiginde uyum ve takim ruhunun yakalandigi goriilse de (%80), pro-aktif ve girisken bir
igletme olabilme gerekliligi olan uzmanhk dinamiklerinin yerine “dengeli ve gdrev odakl” bir
kaltiriin hentiz algilanamadigi da sdylenebilecektir.

20 16% 13%

0%
S17 °° H bos
14 7%
15 oy
u2
10
--------- m3
6 5 19%
5 A e 4
--------- 2
....... 5
0 I 0 [ | 45%
bos 1 2 3 4 5
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18 Uretim bolumi  sirketin di ger bolimleriyle etkin bir i sbirli §i icinde cali sabiliyor
mu?

isletmelerimiz genelde “Uretim” odakli bir ydnetim tarzi benimsemis durumdadir. Bu baglamda
Uretim odaga alinmasi ile olusan “zorunlu” bir uyumdan da bahsedilmesi gereklidir. Bulgulara
gore beyan edilen uyumluluk yilizdesi % 83 diizeyindedir.

20 16% 10%0%
15 ml
m2
10 19%
6 o 5 3

[en]
.

(A
TR
O
.
(92}

48%

19 Uretim bolimi de gisen pazar ko sullarini ve ihtiyaglarini yeterince takip edip
anliyor mu?

Verilere gore isletmelerimiz “0rln” yerine “Uretim”i 6ne ¢ikarmakta bu baglamda pazar kosullari
isletmelerimizi kisitlayabilmektedir. Nitekim %77lik bir yogunlagsma orta/orta alti bdlgede
izlenmektedir. Bu alanin iyilestiriimesi UR-GE ve AR-GE otesinde “faaliyet bazli ve stratejik
pazarlama” becerilerinin gelistiriimesi ile paraleldir. Bu cercevede “misteri ve tedarikgi
bagimhliginin” da izlenmesi esas olmalidir.

Ayrica igletmelerimizin Grun bélumlendirmesi ve cegitlendiriimesi konularinda da daha fazla
caba gostermeleri dnerilmektedir.

" 7% 10%
S19 15 u bos
15 -
16%

10 m2
FEL " 5 m3
R p
0 l - | o

hos 1 2 3 4 5 48%
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20 Sirket, genel olarak kalite algilamasina ve bilincin e sahip mi?

isletmelerimiz kalite gerekliligini timiyle benimsemektedir (%90). Ancak 21, 22 ve 23.
Maddele ile buatinlesin degerlendirildiginde benimsenen gereklilik kadar operasyonel
iyilesmenin olusamadigi gorulecektir. Bu noktada en énemli dnerimiz “kalite kontrol” yerine
“kalite temini” vizyonunun ele alinmasi olacaktir. Bu baglamdaki bulgu ve degerlendirme
sonugclari anilan alt maddelerde izlenebilecektir.

50 0% 10%
S20 15 26% H bos
15 16% g1
m2
10 et g
g u3
5 3 4
N | I 5
5
bos 1 2 3 4 5 48%

21 Sirketin olmasi gerekti gi boyutta ve donanimda bir kalite bélima var mi?

isletmelerimizin kalite personeli olmasina karsin gerekli boyut ve donanima sahip
bolimlesmeleri yetersiz gorilmektedir. Bu durum kalite “temini” yerine kalite “kontrol” anlayigi
ile Ortustik olup, isletmelerimiz tUmU oOlceginde “kalite bilinci” heniiz i¢sellesememis
gorulmektedir. Bu konuda kendini “gok iyi” gbren isletme dilimi %13de kalmaktadir.

20
521 = >
15 m bos
11 ml
10 1682
.".- 5
, 11 i
bhos 1 2 3 4 5
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22 Sirketin kalite yonetim sistemi bulunuyor mu?

isletmelerimiz genel anlamda kalite yonetim sistemine sahip olduklarini beyan etmektedir
(%81). Ancak degerlendirilen kalite sistemi algisinin “zorunlu kalite belgesi alma” kosullari ile
sinirl kalindigidir.

20
S22 29% - H bos
15 C om1
10 8 g 2 2
......... m3
> 1 3 o I 26% 4
0 -"“‘.‘l . 5
0,
bos 1 2 3 4 5 26%
23 Sirket, kalite konusuna devamli bir kaynak (mihendis , uzman, e gitim, sistem,

vb.) ayiriyor mu?

Sektdr firmalarimiz kalite personelini alanin gerektirdigi yeterliliklerden ziyade 6zellikle “lUretim
alani ile deneyimli” personel icinden se¢mektedir. Bu durum “kalite yonetimine kaynak
ayirmak” vyerine “kalitesizlik maliyetlerini Gstlenmek” formunda bir bitce kalemi
olusturmaktadir. Ancak optimistik olarak izlenen bu alanda bilincin gelisme trendinde
olmasidir.

6%

10%

0 26% m bos
S23 -
15 10%
10 m2
oo 8 m3
5 ........
> 2 Sa— Jow I 16%
, = h1 1 5
32%
bos 1 2 3 4 5
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24 Uretim operasyonlarinda istatistiki-proses-kontr ol uygulantyor mu?

isletmelerimiz “bolim/departman” anlayigindan “siireclerle yonetim” anlayisina evrilmektedir.
Bu olumlu durumun etkinligi “streclerin ayrigik hale gelmesinin énlenmesi” konusunda daha
fazla caba gerektirmektedir. Aksi durumda sireclerin etkilesimi eksiklerine dayal olusacak
gorinmeyen maliyetler isletmeye ciddi yik getirecektir. Onerimiz igletmelerimizin “strec
etkilesim haritalarin” “verimlilik” maliyet” ve “yaratilan katma deger” parametreleri dikkate
alinarak olusturulmasidir.

20 19% 10%

S24 7% ® bos
15 1l
o 10 13% @2

6 , _“‘....'6 m3
A oot
ea 1T |
---- 32%
0 . . 19% 5
bos 1 2 3 4 5

25 Sirketin yazili bir proses dokiimantasyonu var mi?

isletmelerimizin temelde Kalite Belgeleri ile zorunlu kaldiklari dokiimanlari (KEK) cercevesinde
sure¢ tanim ve sorumlulari bulunmaktadir. Bu noktada dnemli olan dokiimantasyonla uyumlu
pratiklerin de gerceklestiriimesidir.

13%

20
S25 29% mbo
6 % 5
15 m1
10
10 2 10% ™2
e m3
5 4 33
........ 2 10%
501 :
0
[v)
bos 1 2 3 4 5 32%
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26 Malzeme ve hammadde israf orani hesap ediliyor m  u?

Ekonomik sartlar geregi isletmelerimizin % 88lik dilimi malzeme ve hammadde fire oranlarini
hesaplamaktadir.

6%
3%
20 %%

26%
S26 ? H bos
15 m1
11
m2
10 8 a8 26%
R m3
5 S e 4
L 5
0 B [
36%
bos 1 2 3 4 5

TEKNOLOJI VE INOVASYON

27 Sirket, fikri mulkiyet haklari (patent, formdl, tasa  rim, yazihm, tescilli marka, vb.)
konusunda yeterince bilgili mi?

Veriler degerlendirildiginde fikri mulkiyet haklari konusunda %52lik bir dilimin konu ile
eksiklerinin oldugu gozlenmekte olup, %32lik dilimin bilgisinin ise agirhkli olarak “isim tescili”
konusunda agirlastiyi anlasiimaktadir. Kiresel rekabet kosullarini destekleme acisindan bu
konuda igletmelerin bilgilendiriimesi ve desteklenmesi gerekliligi acik olup, Dernegin bu
konuda da oncu rol Ustlenebilecegi degerlendiriimektedir.

20 16%
S27 H bos
15 E1
o 10 m2
. 13%
5 JINRUIIRTY S 5 m3
5 g 32%
. [ ° :
o  wa
20%
bos 1 2 3 4 5 ’
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28 Sirketin, son 5 yilda bu konuda ba  sarisi ya da somut bir ilerleme alani bulunuyor
mu?

Bulgular isletmelerimizin fikri malkiyet konusuna yeni yeni 6nem verdiklerini gostermektedir.
Henlz % 48lik bir dilim bu konuda ¢alismalari yeterince glindemine almamistir.

20 13% 6%
528 13% = bos
15 1 1
6% m2
10 7
4 g R 2 m3
5 —————genit = 9
Z 2 39% n4
o W i I 23%  ms
bos 1 2 3 4 5

29 Sirket icerisinde yaraticili - g1 ve katma-de gerli fikirleri 6dullendiren bir mekanizma
var mi?

isletmelerimizde yaratici fikirlerin Uretiime diizeyi diisiik durumdadir (%68). Bu durumun daha
ziyade kurumsallagsma konusunda yasanan eksiklerle agiklanmasi gerekecektir. Oneri sistemi
uygulanan igletmelerimizde ise (muhtemel % 32lik dilim) yeterli etkinligin henliz saglanamadigi
ve blyik oranda kalite sistemleri diktesi ile oldugu distnilmektedir.

20 6% 7%
0,
$29 i
15
26% 1
10
10 3 m2
""""""""" Breeen, m3
5 3 I o 32% m4
, m 1 0 -
bos 1 2 3 4 5
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30 Sirkette bulunan i¢ payda slarin yapici 6nerilerde bulunabilmesi icin serbest ve
uygun bir i g kiltird mevcut mu?

Oneri sistemlerinin algilanmasi ve is kiiltirtine yansimasinda gozle goralir bir anlayis gelisimi
bulunmakta olup, ancak heniiz uygulamaya ge¢cme konusunda sikintilar izlienmektedir.

20 o
23% b
- 10% MDbos
15 .
10 9 o 7 .
B .3
5 ‘._..3"".l
1 A L
0 -0 . 29% .
bos 1 2 5 . ;

31 Sirket icerisinden gelen oneriler, yaratici fikir ve uygulamalar sayisinda tatminkar
bir seviye yakalandi mi?

isletmelerimiz sisteme acik olduklarini ifade etmekle birlikte%55 oraninda tatminkar olmasa
da kabul edilmis bir dizeyde “6neri modellerine” yaklagsmaktadir. Bu noktada onemli ve
iyilestirici olan her kademe i¢ paydagin Onerilerine agik olmak gerekliligidir. Bulgular 6nerilerin
daha ziyade beyaz yakaya acik oldugu suphesini dogurmaktadir.

6% 3% 10%

20

17
S31 bos
1 13% "1
10 "2
. 23
g 4.,
5 '._.3 ".‘. 2 | | 4
0 || . . m5
bos 1 2 3 4 5 55%
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32 Uriin/hizmet inovasyonu konusunda son 5 yilda éne  mli ve somut bir ilerleme var
mi1?

isletmelerimiz rekabet kosullarinin da etkisi ile triin gelistrme calismalari ile daha fazla yiiz
ylze kalmis durumdadir. Bu baglamda isletmelerimizin esnek yapida oldugu bir gercekliktir.
Bu noktadan hareketle sadece UR-GE (izerine gitmenin 6tesinde Uriin segmentasyonu ile
“daha nitelikli ve katma deger yaratici” Uriin/hizmet Uretimi slirecine gecilebilmeli ve inovatif
surec yonetimi esas alinmalidir. Son 5 yillik dénemde pozitif gelisim yasama oraninin % 78 e
ulagsmasi dnemli bir avantaj olarak degerlendiriimektedir.

20 10% 6% 39
S32 bos
15 1
11 10 .
10
32%
......... m3
.
5 5 : - 3 m4
bos 1 2 3 4 5
33 Proses inovasyonu konusunda son 5 yilda 6nemli ve somut bir ilerleme var mi?

Bulgular proses inovasyonu konusunun tam anlamiyla bilinmedigini, sireclerle ¢alhisma
anlayisinin proses inovasyonu olarak algilandigini gostermektedir. % 61 lik dilim heniz
sireclerle yonetim asamasinda yer almakta iken, sadece % 13 lik bir dilimin “sire¢ etkilesimi
calismasi” icin de yer aldigini ifade etmektedir.

20 -
S33 3%
15 1
o 10 g 13% m2
26% R
..... sEErey EETT u
< 4 — 4. .4
B . 1 [ "
0 - m5
bos 1 2 3 4 5 32%
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34 Orgiitsel/ydnetsel inovasyon konusunda son 5 yilda énemli ve somut iler leme
var mi?

isletmelerimizde drgitsel yenilesim baglamis gorilmekte olup, son 5 yil icerisinde bu alanda
pratige yonelebilmis dilim ise % 32 olarak olciimektedir.

20 6% 10%0%

S34 139 bos
14 b
15 26% 1
=]
10 8 2
--------------------- m3
R
5 3 I ) m4
=0 I
0 . . mS
bos 1 2 3 4 5 45%

35 Ticarile gme ve pazarlama inovasyonu konusunda son 5 yilda 6n  emli ve somut
bir ilerleme var m1?

Ticarilesebilme ve pazarlama inovasyonu dagilimi da bir énceki soru ile denk dagilima sahip
olup, farkli olarak goézlenen isletmelerimizin Pazarlama ve Satis olgularini heniiz ¢ok da
ayristiramamis oldugudur. Bu baglamda 6zellikle musteri bagimlihgi yiksek igsletmelerimizde
“pazarlama” alaninda inovatif bir gereksinim algilanamamaktadir.

20 6% 7% 0%
S35 13% bos
15 14 )
29%
10 ° 2
o m3
5 2 7 ma
, W ° I [ v us
(]
bos 1 2 3 4 5
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36 Sirket, butin alanlardaki inovatif uygulamalar géz 6 nine alindi ginda yeterli
dizeyi yakalayabiliyor mu?

Bulgular isletmelerimizin batincul olarak yenilesim istedigi ancak pratige ge¢cme konusunda
tereddutll ve statikocu bir tutum izledikleri, bu baglamda da degisim altyapisina yatirim
yapmaya ¢ok da istekli davranmadiklari degerlendiriimektedir.

6% 6% 0%

bo
20 13% $
S36 16 23% m1
2
10 RS -3
A
2 I 2 m4
0 ]
o [ | ms
bos 1 2 3 4 5 52%

37 Sirket, icinde olunan sektdriin veya i kolunun gerektirdi @i inovasyon ihtiyacina
kiyasla nasil konumlanmi s durumdadir?

Kauguk Sektorii ulusal ve kiresel dinamidi cercevesinde igletmelerimizi de yenilesime
zorlamaktadir. Ancak 36. Soru degerlendirmesi ile birlikte degerlendirildiginde bu surecin
Proaktif degil, in aktif oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum konumlanma problemlerine neden
olacag! gibi “6lcek ekonomisi” sorulari ile bir araya gelince igletmelerimiz igin “risk faktérleri”
olusturdugu izlenmektedir.

- 6% 10%
S37 7% bos
15 13 » o W1
0
10 9 e
........ u3
>3 9T ) m4
, 1'm = O us
bos 1 2 3 4 5 42%
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38 Sirket, inovasyonu desteklemek ve 6nlinu acmak icin g erekli e gitim, kocluk ve
diger isteklendirme araclarini yeterli dizeyde kullani  yor mu?

isletmelerimiz digaridan alinan kurumsal desteklere agik bir tavir icindedir. Ancak alinan
egitim, kocluk ve desteklerden bekledikleri etkiyi aldiklari konusunda muitereddit gérilmektedir.
Burada 6nemli olan, ¢calismalarin ¢iktilarinin somut kriterlerle 6élctilmesi olup, isletmelerimizin
inovasyon, degisim ve konumlanma calismalarinda kendi amag, hedef ve olcitlerini net
bicimde ve “uygulanabilir’ olarak belirlemeleridir.

20 3% 7%
S38
15
32%
10 10
10
R ' 3
4
2 1
0 . . il 5
bos 1 2 3 4 5 32%

39 Sirket, inovasyon alanindaki geli  gmeleri takip edebilmek icin mevcut kanallardan
(fuar, internet, medya, tedarik zinciri, Universite  ler, di ger sektdr kurulu slari, vb.) etkin
bir sekilde yararlaniyor mu?

Sektdrdeki igletmelerimiz inovasyon takibi konusunda istekli ve acik bir tutum icindedir. Yine
burada da hatirlatmamiz gereken izlenilen slrrecin isletmeler icinde de uygulanabilmesi ve
mutlaka kurumsal kuiltir olarak i¢gsellestirilebilmesinin basariimasidir. Aksi takdirde isletme dis
etkenlerin enflasyonuna acik olacak ve maliyetleri olumsuz etkilenebilecektir.

20 19%

539
15 13

10

o (9]
;. -
S,
H -~
R
[© 2 B N

42%
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40 Uretim alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatir ~ 1imi séz konusu mu?

isletmelerimiz odak olarak dogrudan uretime yénelik bir yapiya sahiptir. Bu baglamda yatirim
onceliklerini ilk olarak “tretim” alanina almaktadir. Bu burum “bitce etkin” (yatirim getirisinin
optimizasyonu) bir yéntemle yapiimaldir. Bulgularda gézlenen yatirima yonelim dilimi %90a
ulasirken orta-orta dst bandinin %71i bulmasi yatirimlarin daha dikkatli planlanmasi ve
gelecek vizyonu ile értiismesi gercegini ifade etmektedir.

10%

20 19% O 0

S40 -

(]

15 13 |

10 |

7 ............ 6 2:\%

5 3 2 e I I 4

........... :

, 'm 5

. 1 2 ’ 4 5

41 Satig ve pazarlama alaninda uygun ve gerekli teknolojiy  atirimi s6z konusu mu?

Satig-pazarlama alaninda teknolojik yatirimlarin yeterince yapilmadigi izlenmektedir. Bu
durum satigin taniml tretim ve mugteri bagimliligi ile aciklanmasi olasidir.

20 6% 6%
S41 H bos
15 13
% ml
26% 10%
10 8 m2
-------------------- 3
5 2 3 3 2 4
, 01 B = 5
bos 1 2 3 4 5 42%
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42 Lojistik ve da gitim alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatinmis 6z konusu mu?

isletimlerimizin lojistik ve dagitim alanlarinda teknoloji ile heniiz istenen diizeyde
bulusamadigini gostermektedir. Bu alanda da degerlendirilen “etkin ve maliyet dusurici”
yatirrmdan ziyade “denetim/kontrol” yatirim ve programlarina yénelme yaklasimidir

. 10% 10%
S42 10% " Pos

15 19% \ 1
10 " m2

10 |
....... 6 6 Jv; 19%I 3
5 CREA -3 m4
, K 1 i -

bos 1 2 3 4 5 32%

43 is ve piyasa istihbarati konusunda uygun ve gereklit  eknoloji yatirimi s6z konusu
mu?

Sektdrel bilgi toplama konusu da isletmelerimiz icin kritik bir konudur. Mevcut kiltirimuz bilgi
saklayarak gucli kalmak yoninde olup, bilgi verilere dayali analitik siirecler yerine deneyim ve
kanaatlere dayali bu kulttr “istinbarat” kavramini “gizli bilgi” ile eslestirmekte olup, piyasa ve is
hayati verilerinin izlenmesi ve degerlendiriimesi eksik kalmaktadir. Nitekim bulgular % 71lik bir
dilimin bu konuda teknoloji ve yatirim yapmaktan hentiz uzak oldugunu isaret etmektedir.
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44 insan kaynaklari ve finans/muhasebe alaninda uygunv e gerekli teknoloji yatirimi
s6z konusu mu?

isletmelerimiz 6zellikle de muhasebe alaninda teknoloji ve program yatirimlarina yonelmis
durumdadir. Ancak gozlemimiz bu yatirimlarin da “gelisim ve optimizasyon” i¢in degil, denetim
ve kontrol yaklagimli bir yonetimsel tercih oldugu, ozellikle iK icin yapilan yatirimlarin
performansa degil, bordro islemlerine yoneldigidir. Bu durumun en temel gostergesi ankette
“cok iyi” seneg@inin % 0 olmasidir ve bu alana yapilan yatirimlarin “karliik ve katma deger
Uretimine” katkisinin bilinmedigi ve izlenmedigidir.

0% 7% 39

20
S44 bos
15 13 16% 4 4
42%
10 m2
10
------------------ m3
.-"-.. 5 e,
5 "ty m4
2 g
. I 0 m5
0 — 32%
bos 1 2 3 4 5

45 CRM ve bitin ic ve di $ paydaslarla ileti sim konusunda yeterli ve uygun altyapi
yatirimi s6z konusu mu?

isletmelerimizde CRM vyatirimi etkin igletilememektedir. Giincel pazarlama ydntemlerini
destekleyici (is zekasi platformlari vb.) programlar yerine “musteri takip” diizeyinde ve temel
IT programlari ile stire¢ yonetimi tercih edilmektedir. Bu durum gelecege yonelik masteri tutum
ve taleplerinin 6ngoérilmesi ve planlanmasi yerine “gerceklesmis/tamamlanmig” bir portfoy
izlenmekte “"musteri sadakati” saglanmaya ¢ahligiimaktadir. Bulgular da % 52 dilim ile mugteri
takibinin tek basina yeterli olamadigi kosulu ile yiz yiize olundugunu goéstermektedir.
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46 Gerekli olabilecek yeni teknolojiler konusunda v izyon, heyecan ve istek sz
konusu mu?

Yeni teknolojik gelismelere ilgi ve heyecan tiim isletmelerimizde yiksek dizeyde ve yikselme

egimindedir. Bu noktada 6nemli olan “yeni gelismelerden dogru teknolojinin segim ve yatirimi”
olmalidir.
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47 Sirketin AR-GE anlay! g1 ve uygulamasi yeterli dizeyde mi?

isletmelerimizin AR-GE anlayisi yiiksek ancak uygulamalari yetersiz goriinmektedir. Bu

baglamda mevcut istegi destekleyecek kolektif girisimlerin ve bilgi paylasiminin gelistiriimesi
onemli ve uygundur.
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48 Sirketin makul dizeyde bir AR-GE bdlumi bulunuyor mu ?

Sirketlerimiz genelinde uygun dizeyde bir AR-GE boélimiu bulunmamaktadir. Ayrica AR-GE
yatirimlarinin saglikh yapilabilecedi 6lcek ekonomi de 6lgiilmemektedir.
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49 Sirket, faaliyet gosterdi §i sektordeki ya da i skolundaki ortalama AR-GE
harcamalarina gore nasil bir durum gdsteriyor?

Bulgular ulusal kosullarda AR-GE harcamalar konusunda isletmelerimiz kotu durumda
olmamakla birlikte sektortin gereklilikleri ve uluslararasi kriterler dikkate alindiginda gelismek
durumundadir. isletmelerimiz bu durumun farkindadir ve bu oransal olarak % 74 ile bulgulara
yansimaktadir. Blyuk oranda (%19) bir dilim AR-GE yatirnmina yénelememektedir. AR-GE
alanina kaynak yaratmanin mevcut kosullarda yasanan zorlugu kolektif ve kooperatif
yontemlerle ¢bzume yoneltilebilmeli ve 6n alici bir aksiyon planlanabilmelidir.
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50 Sirkette yeni trtn geli stirme kaltard var m1?

Yeni Uriin geligtirme kadltirinde artis trendi bulunmaktadir. Ancak yapisal olarak wriinden
ziyade Uretimini satan konumlanma yeni drin gelisimi konusunda igletmelerimizi
kisitlamaktadir. Bu baglamda UR-GE faaliyetleri “yeni"den ¢ok “modifiye” anlayisi ile kisith
kalmaktadir. %71lik dilim olarak gbézlenen bu yatkinlik ortami alan organizasyonlari tarafindan
desteklenmeli ve ydnlendirilmelidir.
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51 Sirket, AR-GE projelerinde Universitelerin yeti smig insan kaynaklarindan
faydalanabiliyor mu?

Universitelerimiz mevcut durumunda “uygulamaya yonelik uzman” yetistirme konusunda
eksiklere sahiptir. Bu baglamda yetkin ve yetenekli eleman kisitli ve pahalidir. Ayrica mevcutta
sunulan AR-GE projeleri 6zel sektdriin yeterince yararlanabildigi 6lcek ve miktarlarda degildir.
Nitekim bulgular bu problemlerin yansimasi olarak %64lik bir oranda “yetersizlik algisi”
gOzlenmektedir.
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52 Sirket, teknoparklarin sundu gu imkén ve avantajlardan yararlanabiliyor mu?

isletmelerimiz yukaridaki madde de aciklanan kosullar paralelinde Teknopark olanaklarindan
¢ok uzaktir. Bu durum bulgulara %84 olarak yansimistir.

Teknopark isbirliklerinden yararlanamama bulgusunun bir degerlendirmesi de isletmelerimizin
teknoparklarda sunulabilecek hizmetler ve igbirliklerinin de yeterince bilinmedigidir. Bu
baglamda igletmelerimizin zaman kaybi ve ilave maliyet yaratmayacak bicimde “iletisim ve
teknoloji ishirligi” calismalarini da baslatmalari 6nerilmektedir.
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53 Sirketin yeterli diizeyde laboratuvar imkani bulunuyo rmu?

Sirketlerimiz laboratuvar gereksinimlerinin her gecen giin daha ¢ok farkina varmakta ve bu
cercevede igbirlikleri ile yatirimlara yonelmektedir. Bulgular bu konuda 6nemli yol alindigini ve
bu cabalarin artma egiliminde oldugunu gostermektedir. Su asamada sadece isletme
Olceginde yapilan bu yatirim ve olusturulan olanaklar orta vadede butinlesik ve “hizmet
saglanir/satilir’ duzeye cikartilabilme potansiyeli tagimaktadir. “iyi-cok iyi” oransal toplaminin
%55i bulmasi dikkat ¢ekici bir degerlendirmedir.
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54 Sirketteki karar vericiler, laboratuvar ve test i  slerinin di sariya verilmesi
(outsource) olanaklarinin farkinda mi?

Sektdriin de zorladigl bicimde laboratuvar ve test islemleri icin “outsource” yaygin ve etkin
olarak kullaniimaktadir. Bu oran toplam olarak %84e ulasmis durumdadir. Yukaridaki madde
ile birlikte dusundlduginde test, kalibrasyon ve standart (saglama/belirleme) konusunda
yatirim ve igbirliklerine ¢ok uygun bir iklim bulunmaktadir.
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55 AR-GE béluminde veya di ger muhendislik hizmetlerinde cali sanlarin pazar
dinamikleri ve mu steri talepleri hakkinda yeterli bilgi ve tecribeler i var mi?

AR-GE calismalarinda gozlenen en biiyiik eksiklik sistemin UR-GEye yonelik isletiimesidir.
Ozellikle bu alanda calistirilan personel giincelden uzak ve vizyoner yaklagsamadan
¢calismaktadir. Bulgular yukaridaki iki maddede gozlenen pozitif yaklasimin aksine gelisimden
ziyade “tespit ve standartlari saglama” islevine hizmet etmektedir. isletmelerimiz % 71lik dilimi
AR-GE calismalarinin “katma deger yaratamadig1” gortisindedir.
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56 Sirket cali sanlan yeterli diizeyde bilgisayar kullanma becerile  rine sahip mi?

Ulke kosullarimiz ve insan kaynagimizin standart 6zellikleri ile paralel olarak temel bilgisayar
kullanim becerileri gicli bir yan olarak gézlenmektedir. Ancak bireysel olarak teknolojiye uyum
becerisi kurumsal dizeyde yeteri kadar etkili olamamaktadir. %87 duzeyindeki bilgisayar
kullanma becerisine sahip eleman varligi algisi bir sonraki madde de aciklanan yatirimlara
ragmen ‘“yaraticihk ve kurumsal bilgi yonetimi” alanin heniz tam anlamiyla
yansiyamamaktadir.
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57 Sirket etkin bir bilgisayar yazilim ve donanimina, y  erel ag altyapisina (network)
sahip mi?

isletmelerimiz cagin gerekliligi olan bilisim ve bilgisayar sistemlerine énemli yatirm
yapmaktadir. Bulgular bu alanda %93lik bir kurumsal 6zgiven gostermektedir.
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58 Sirket Uretti @i bilgi ve veriyi guvenli bir  gekilde depolayip saklayabiliyor mu?

isletmelerimizde Bilgi giivenligi algilanmis durumda olup, veri saklama ve depolama
konusunda gelismis diizeydedir. Ancak yukaridaki iki soru ile birlesik degerlendirildiginde
ortaya clkan operasyonel diizeyde yeterli personele, ciddi bilisim ve donanim yatirimlari
yaparak ve veri korunma ve saklanmasinda iyi durumda bulunulan bir bileskede “veri
madenciligi ve veri yorumlama” alanlarinda yeterli duzeyde olunmadidi uygulana 0z
degerlendirme testinin birgok bélim ve maddesinde ortaya cikmaktadir. Bu durum ayrica
64.Madde de g6ze carpmaktadir.

Daha onceki maddeler de deginildigi bicimde bilgi gizliligi kadar “dogru bilginin, net ve
zamaninda paylasimi’nin  kurumsal performansin  en ©Onemli go6stergesi oldugu
unutulmamalidir.
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59 Sirket call sanlari internet ve ilgili uygulamalar konusunda ger ekli bilgi ve
beceriye sahip mi?

isletme personelimiz giincel gelismeler paralelinde internet kullaniminda bilgi ve beceri olarak
yeterlidir.
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60 Sirketin internet ba glanti kapasitesi, hizi ve givenli i arzu edilen diizeyde mi?

internet alt yapi olanaklari paralelinde isletmelerimiz de hiz, kapasite ve giivenlik firsat ve
olanaklarini etkin bicimde kullanmaktadir.
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61 Sirket intranet ( sirket dahilinde kullanilan internet) uygulamalarind an
yararlaniyor mu?

Sirket ici dijital aglar igletmelerimizce benimsenmis ve % 90 oranlarinda kullaniimaktadir.
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62 Sirket, mobil sistem ve uygulamalardan (kablosuz ba  glantilar, el terminalleri, vb.)
yararlaniyor mu?

Sirket iletisim konusunda kablosun isletim olanaklari kullanmaktadir. Ancak 6zellikle is zekasi
temelli ve is ekipmani olarak kullanilan buttinlesmis uygulamalarda hentiz yeterli diizeyde
bulunulmadigi da gozlenmistir. Ozellikle PDA ve Tablet kullanimi ile cevrimici operasyon
heniiz aligkanliga ve is kiltiriine donisememektedir. Uluslararasi bir¢cok firmada uygulanan
esnek zamanh ve ofis disi/uzaktan mesai yaklagimlarina heniz ig kultiri ve merkeziyetci
yonetim gelenekleri etkisi hazir olunmadigi da bir gercekliktir.
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63 Sirketin ilgili gorevlileri verimlili @i artirabilmek igin yeterli dizeyde ofisigiyazii  m

ve donanim (paket programlar, optik araclar, cihazl ar, raporlama metotlari, vb.)
kullanabiliyor mu?

Yukarida da belirtildigi paralelde bilgisayarlasma, bilisim ve bireysel temel kullanici
becerilerinin  henliz igletmelerimizde yatirrmin yansimasi olarak verimlilige doénusip
donusmedigi 6lciimemektedir. Bu alanda % 42lik bir dilim tereddit duymaktadir.
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64 Sirkette verimlilik ve ahenkli ¢ali sma dizeni icin yaziiim, donanim ve e gitimli
personel arasinda do gru bir birle sim s6z konusu mu?

Yine yukaridaki maddelerde belirtildigi ve anketin farkli bolim ve sorulari ile sorgulandiginda
ortaya cikan ikilem asagida godzlenmektedir. Bilgisayar bilisim altyapisi ve sayisal teknik
ekipmanin personel ile kombinasyonunda veriler negatife donmektedir. Bu maddede
isletmelerimiz %67lik bir oranla yetersizlik algisi sergilemektedir. Bu durum bilisim alt yapisinin
“ne denli etkin ve verimli kullanildigl” kaygisindan yola c¢ikarak olasi yatirimin insan
kaynaklarindan ziyade “bilgisayar destekli Gretim araglari”’na daha da fazla kaydirilacagi tespiti
yapllmaktadir. isletmelerimiz 6lculebilir CAD/CAM ve benzeri degerlendirmeler ile “verimlilik
ve mekanizasyon” yatirimlarina daha sicak bakmaktadir.
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SATIS VE PAZARLAMA

65 Sirketin uygun sekilde yapilanmi s bir pazarlama bolima var mi1?

isletmelerimizin genel anlamda pazarlama yapilanmalari bulunmakla birlikte anilan birimlerin
faaliyetleri yeterli gorilmemektedir. Bulgularin %68i bu yetersizligi ifade etmekte, Bu oranin
yarisi (toplamin %32’si) yapilanmalarini “k6ti” olarak algilamaktadir.

Bu alginin “pazarlama-satig” farkliiginin da hentz igletmelerimizde tam ayrisamadigi tespiti
ile birlikte degerlendiriimesi faydal olacaktir.
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66 Sirket, duzenli bir gekilde pazar ara stirmasi yapar ya da yaptirir mi?

Pazar arastirmasi konusunda da isletmelerimiz iyilestiriimelidir. Bu baslikta yetersizlik algisi
%74'0 bulmaktadir. Yukaridaki gozlemlerimizle paralel olarak bu durumun da “Pazar
arastirmas|” cabalarindan ziyade dogrudan “musteri bulma” ile kanistirildigidir. Cagdas
isletmelerin bu alandaki faaliyetleri edilgen degil pro-aktif olup, gelecek trend ve tiketim
ihtiyaclari 6lgcilmekle kalmayip, “Pazar yaratabilme” noktasina ulasmis durumdadir.
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67 Hedef mu steriler veya tuketiciler iyi belirlenmi ¢ durumda mi?

Elde edilen bulgular isletmelerimizin musteri ve tlketici hedeflerini iyi belirledigini ancak bu
alana erisim ve pay blyutmede problemler yasadiklarini géstermektedir (%48 vs %84).
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68 Musteri grubunu do @gru belirleme/se¢gme (segmentasyon) i sin do gasi icin dnemli
bir yakla gim mi?

67. Madde ile uyumlu bicimde dretim bicimi ve UGretilen drin igletmelerimizin musteri
segmantasyonunda 6nemli belirleyici olup, se¢im sikintisi yasanmamaktadir . Ancak ileriki
siklarda da gorunecegi bicimde “belirleyicilik” yerine “kabul edicilik” yaklagimi Pazar etkinligini
olumsuz etkilemektedir.
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69 Sirket, "ni § pazar - toplu tiiketim pazar" (nitch to mass marke t) ekseninde kendi
konumunu bilin¢li bir  gekilde belirlemi § durumda mi?

isletmelerimiz nig pazarlara heniiz erisememis goériilmektedir. Bu baglamda isletme olanak ve
becerileri surdurilebilir gelir acisindan gugclendirilememektedir. Ayrica nis pazarlara giris
isletmelerimizin “6lcek”, “standart”, “kalite” ve faaliyet bazli pazarlama” bilesenleri acisindan
iyilestiriimeye ihtiya¢ duymakta, bu bilesenlerde dengesizlik ise “konumlanma” sorunlarina

neden olmaktadir.

Onerilen igletmelerin mevcut durum analizlerinin dogru ve bilimsel yontemlerle yapilmasi ve
“konumlanma” konusunun dikkatli bicimde tespitinin saglanmasidir.
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70 Sirket, "yerel - kiresel" olma ekseninde kendi konum unu belirlemi § durumda mi?

isletmelerimiz % 87 oraninda yerel-kiiresel ekseninde konumunu belirttiklerini diigtinmektedir.
Bu alginin “6lgcek”, “teknoloji”, “stire¢ yonetim yéntemleri” ve “Pazar oyunculugu” diizeylerinde
sinanmasina ihtiyac¢ oldugu degerlendirilmektedir.
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71 Sirket, piyasadaki rakip ve di  ger ekonomik aktdrleri diizenli bir  gekilde takip edip
inceliyor mu?

Rakip ve diger ekonomik aktorler sektérimuizde iyi diizeyde takip edilmektedir (% 87). Ancak
yine go6risimiz bu izlemenin “nicel” yontemlerle degil, sezi ve kanaate dayali olarak
surdardldagudar. Yapilmasi gereken nicel bulgu ve verilere dayali analitik bir izleme
altyapisinin olusturulmasidir.
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72 Sirket, de gisen tiketim davrani s ve egilimlerini dizenli olarak takip ediyor mu?

isletmelerimiz degisen tiiketim davranis ve egilimlerinin izlenmesi gerekliliginin farkindadir
(%94) ancak bu konuda referans (guvenilir) kaynak ve bilgiye erigsim problemi yasamaktadir
(%52). izleyebildigi algisina sahip olan igletmelerimiz ise (%36) gelisime acik bir tutum
icindedir.
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73 Sirketin marka, alt-marka, cift-marka vb. alanlarda olgunla gmig somut bir
stratejisi bulunuyor mu?

Marka stratejisi baglaminda isletmelerimizin gelismeye ve iyilesmeye ihtiyaci bulunmaktadir.
Bu durum anket sonuglarinda belirgin bir ylizdeye sahip olup (%74) Calisma grubunda
olusturulan problem agacinda da 6énemli yer tutmaktadir. Dernegin ve organizasyonlarin bu
konuya daha detayda egilmesi ve 0Ozellikle “markalagma ve marka ydnetimi” konusunda
egitimler dizenlemesi 6nerilmektedir.
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74 Sirket, satli sa sundu gu urtn ve hizmetler icin yeterli diizeyde katalog, b  rosdir,
basili malzeme, vb. hazirliyor mu?

isletmelerimiz misteri bagimli ve tanimli Uretimler diginda basili satis dokimanlari
Uretebilmekle birlikte, istedikleri diizey ve kalitede materyal eksigini de tanimlamaktadir. Bu
noktada umut verici egilim “gorindrlik ¢abalari’nin artmakta olmasidir.

: 0% 10%
: bos
: 16% o 1
10 9 8 :
5 L [ .
5 3 U U :
0 D 19%
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75 Sirket, sati $ noktasi promosyon malzemeleri icin gerekli cali  smayi1 yapiyor mu?

Promosyon malzemelerinin dneminin yitiriimekte oldugu isletmelerimiz tarafindan algilanmig
durumdadir. Bu baglamda g6zlenen dagihmlar “promosyon malzemeleri” yerine alternatif ve
guncel lansman tipleri i¢in bir iyilesme ortami oldugunu ifade etmektedir.

20 )
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: m1
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76 Postalama, telefonla pazarlama, vb. yontemler pa  zarlama igin kullaniliyor mu?

Pazarlama faaliyetlerinde farkli mecralar arama becerisi disik gorulmektedir. Cagin ve
teknolojinin sagladigi olanaklarin daha etkin bicimde iletisim ve etkilesimde kullanimi “g6z
onunde bulunmak”, “portfoylere girmek” ve “bilinirligi arttirmak” icin énemli bir girigim olup
yeterinde 6nemsenmedigi izlenmektedir. (%62). Ayrica bu soruda izlenen cok eksik-eksik
dagiliminin %36lara ulasmasi da dikkat cekicidir.

20 19% 7%
S76 bos
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77 Sirket, do gru secilmi § mecralarda reklam ve/veya Urin tanitimi yapiyor mu ~ ?

isletmelerimiz reklam ve tanitim yatirimlarini etkin ve katma deger yaratacak mecralara
yoneltmekte eksiklikler yasamaktadir. Bu mecralarin “pazar”, “dlcek” ve “konumlanma”
iliskisinin yeterince programlanamadigi gdzlenmistir.

Anilan faaliyetlerde “dogru tespit” yapilamamasi halinde dnemli bir maliyet kalemi olusabilecek
ve verimlilik ve etkililik 6lcilemez hale gelecektir. Ayni sekilde “musteri bagimliligr” yiksek
isletmelerimizin yapacag! harcamalar da esasen beklenilen artigi saglayamayacak, “musteri
markanin” ardinda kalinacaktir. Onerimiz anilan faaliyetlerin 6zel oturumlarla tartisilip, reklam
politikalarinin gézden gegirilmesidir.
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78 Sirket, gerekli gordii  gu fuarlara duzenli katilarak urtinlerini sergileyebi liyor mu?

islemelerimizin  6ncelikli tercih ettigi etkinlik fuarlara katihmdir (%81).Bu baglamda
iyilestiriimesi gereken katilim saglanan fuarlarin “minferiden programlanmis stratejilere”
secimi olmalidir. Calistayda g6zlenen fuarlara katihmin bir “marka y6netim stratejisi” olmaktan
¢cok salt satis ve alim icin algilandigidir. Temelde fuar katihmlarinin sektorel iletisim ve
etkilesim ile, farkli diizeylerde igbirliklerine yonelik distnulebilmesi “surdurilebilirlik” ve “6lgcek
ekonomisi” bazinda 6nem arz etmektedir.

20 O% )
578 bos
15 6%
12 2o, 1
10 7 :
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4 |
5 2t 236- |
, Sl :
bos 1 2 3 . i .

79 Sirketin profesyonel ve duzenli bir  sekilde yenilenen bir web-sitesi bulunuyor
mu?

isletmelerimiz ilgili yasalarin da paralelinde Web sayfasina sahiptir. Ancak Web sayfalarinin
“dinamik”, “aktif”, “gtincel” ve “izlenir” olma dizeyleri gdzden gegirilmelidir. Profesyonel Web
sitesi yonetimi esasen “bilisim uzmanlar” tarafindan degil “mesleki teknik bilgiye haiz isletme
personeli” tarafindan yapilabilmeli, Diger bir ifade ile mimari yapisi bilisim uzmani, icerik
yonetimi ise mesleki uzman tarafindan yonetilebilmelidir. Ozellikle musteri ve tedarikgi
yonetiminin bilisim ortaminda gelismekte oldugu dikkate alindiginda “interaktif uygulama ve
taleplere pop-up velveya online iletisim” saglanabilmelidir. Bu aligkanlik heniiz
isletmelerimizde gelisememis olup, sadece e-posta temelli uygulamalar yayginlasabilmistir.

()
20 O 19%
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80 Sirket, web-tabanli tanitim ve pazarlama faaliyetind e bulunuyor mu?

isletmelerimiz Web tabanli pazarlamadan uzak, kurumsal tanitima odakli durumdadir. 79.
Soruda da belirtildigi gibi Web tabanl tanitim ve pazarlamanin en dnemli boyutu “cevrimigi
interaktif iletisim” olarak dikkat cekmektedir. Dagihma %62lik bir dilim anilan durumu tasdik
etmektedir.

20 13% 0%
S80 bos
15 m1
10 23% m2
m3
5 ms
B 0" ms
bos 22%

81 Sirketin kuvvetli ve iyi 6rgutlenmi g bir sati g bolimu (takimi) bulunuyor mu?

isletmelerimiz  satig  orgitlenmeleri  bulunmaktadir. Bu orgiitlenmenin  etkinligi  ise
degerlendirme konusu olmalidir. Bulgular %55lik bir dilimin hentz profesyonellesmedigi
biciminde izlenmektedir. Bu noktada satis ve pazarlama kavramlarinin da hentiz dogru bicimde
ayrisamadigini hatirlatmak yerinde olacaktir.
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15 ml
10 19% >

6 |
......... 32% 2
> N “ m4
1 &
0 B D I E5
bos 1 2 23%

159

Wk D&
L X

1988



< IIB = o

82 Satig hedefleri ve gercekle sen satig rakamlari duzenli bir gekilde sati § ekibiyle
paylasiliyor mu?

isletmelerimiz satis hedefleri koymak ve bunlar diizenli olarak yonetme konusunda ciddi bir
faaliyet icerisindedir. Trend egrisi bu cabalarin iyilestirilerek ve gelistirilerek uygulanmakta

oldugunu gostermektedir.

Bu maddede olumlu dagilim orani toplamda % 77yi bulmaktadir.

20 |
S82 |
15
7% W1
10
lo | 8 :
6 ......... Noooett ol - 3
5 4 ......... ,._.]..
;| B 7" E
0 i ‘ J m -5
bos 1 i : | 5

83 Onceden belirlenmi s olan sati § hedefleri gergekle stirilebiliyor mu?

isletmelerimiz satis bazli hedef olusturma becerisine sahiptir. Ancak algi “sayisal olarak” daha
fazla satisi yapabilecek potansiyele sahip olundugudur. Nitekim “hedefe yonelik ¢calisma orani
% 92yi bulmakta iken amaclanan satiglara erisim algisi %49da kalmaktadir. Bu durum “smart”
ve dogru hedefler ile “optimum kapasite” iligkisinin heniiz yeterince dl¢cilemedigini, nicel-nitel
hedeflemenin de ¢ok fazla dikkate alinamadiginin géstergesidir.

Bir diger gozlemimiz “musteri bagimhhgi kaynakli” ¢aligmanin dogurdugu “talebin Uretim
hedeflerini belirleyici 6zelligi olup, bu durumun da igletmelerimiz tarafindan irdelenmesi
geregidir.
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84 Hedeflerin tutturulmasi sati s takimina do grudan bir katki veya etki (basamakli
prim rejimi, maa § zammi, isteklendirme amagli 6dul, vb.) yapiyor mu?

isletmelerimiz  ulusal caligma kultirimiz ile paralel olarak isteklendirme amagl
odullendirmenin gercekte verimlilik ve katma degeri ¢cok fazla etkilemedigi realitesi ile yuz
ylzedir. Bu baglamda isteklendirme amach ddillendirme yaklasimi %%54 Iik oranla iglevsizlik
olarak algilama yoénindedir.

20
S84 20% 4 hos

15 §

10 9 m2

5 Li -------- 45“ ''''''' 5 29% 13%:z31

N NN o
bos 1 2 3 4 5 19%

85 Sirketin fiyatlandirma sistemi esnek ve farkli seviy  elere delegelendiriimi g
durumda mi?

isletmelerimiz talepler ve rekabet baskisi ile esnek fiyatlandirma ile ¢alisma durumundadir
(%81). Ancak bu durumun riski fiyatlamada asagi, maliyetlerde (kalitesizlik maliyetleri dabhil)
yukar yonli dstlenilen baskidir. Dikkat edilmesi gerekliligi 6nerilen “"6lgek”, “marka niteligi”,
“kalite” ve “teslim suresi” alanlarinin yeniden degerlendirilerek “uygun fiyat” politikalarinin

gelistiriimesidir.
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86 Sirketin fiyatlandirma sistemi piyasa ve rekabet ko  sullari (hacim ve ciro
iskontosu, 6zel durumlar, kampanyalar, vb.) g6z 6nu ne alinarak net bir sekilde
yapilandiniimi ¢ mi?

Sektordeki isletmelerimizin ¢ok buyuk bir dilimi (%81) fiyatlandirma sureclerini dogrudan
rekabet kosullari ve algilari paralelinde gerceklestirmektedir. Bu durumun hacim ve ciro indirimi
0zel durumlar, kampanyalar, vb. durumlardan ¢ok pazar baskisi ve rekabete dayali oldugu
gOzlenmekte olup, bu baglamda “uygun” fiyat yerine “ucuz” fiyat temelinde calisildigi
sOylenmelidir.

20 13% 3% 3%

15 1
11 10
10 ﬂl oL
g™ ‘ ... - 32% u3
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87 Satiglar bilincli yapilmi s bir secim sonucunda; do grudan son tiketiciye ya da iyi
belirlenmi g bir kanal (acente, bayi, toptanci, perakende, vb.)  Gzerinden mi yapiliyor?

Sektdr kosullari ve igletmelerimizin algilari paralelinde “son tuketici” tanimi “bagimli olunan ve
temelde alis yapan mausteri” biciminde gerceklesmektedir. Bu durum isletmelerimizin de
farkinda oldugu ve esneklikten uzak bir musteri hedefine bagimlilik riskini arttirmaktadir.
Paralel sonu¢ olarak da drtn c¢esitlendirme, farklh sektorlere Uretebilme, pazar cesitlendirme
vb. olanaklar kisitl kalmaktadir. isletmelerimizin % 78lik dilimi bu kosullarin gerekliligi olarak
satis faaliyetlerini tasarlamis durumdadir.
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88 Satig kanallari do gru analiz sonucunda olu sturuimu g ve profesyonelce
yonetiliyor mu?

Yukaridaki madde ile uyumlu olarak igletmelerimiz analize dayali kanal yénetimi yerine “kanala
dayali analitik faaliyetler” icinde olup, % 62lik dilim “belirleyici” degil, “yuklenici” olarak
calismaktadir.

20 6% 10%
S88
15
9 10 32%
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3 3 I 2
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89 Sirketin sundu gu de ger/fiyat paritesi rakiplere kiyasla nerede?

Mevcut kosullar ve pazar diktesine bagli olarak % 94lik dilim fiyat/deger paritesi kapsaminda
rekabetci bir durumdadir.

- 19 16% 3% 38%
583 iy 16% ™ bos
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90 Sirket, Urtin/hizmet ¢e sitlili ginde geni g bir yelpaze sunabiliyor mu?

isletmelerimizin triin cesitligi piyasa talepleri cercevesi dikkate alindiginda % 78 oraninda bir
yeterlilie sahip olup, iyilestiriimeye acik durumdadir.
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91 Sirket, sundu gu Urin ve hizmetleriyle rakiplere gére mu  steri ihtiyaclarini ne
duzeyde kar gilayabiliyor?

isletmelerimiz mevcut durumda muisteri ihtiyaclarini yeterli diizeyde kargilamakta olup, bu dilim
orani % 93e ulagsmaktadir.
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92 Uriin ve hizmetlerin bulunabilirli  §i ve yeterli sayida sati § noktasinda yer almasi
dizenli ve sureklilik gosteriyor mu?

Uriin ve hizmetlerin bulunabilirligi ve yeterli sayida satis noktasinda yer almasi diizenli ve
sureklilik konusunda da iyi durumdadir. Bu baglamda sonuglar da % 91 oraninda
g6zlenmektedir.

20 13% 3%7 .73%3%
15 1l
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93 Uriin ve hizmetlerin kalite algisi rakiplere gére iyi seviyede mi?

isletmelerimiz talep edilen kalitede Uriin “teslimi” konusunda basarili bir diizeydedir. Ancak
kalitenin musteri denetiminde yogunlagsmasinin bu orani yiksek gdstermekte olabildigi de
dikkate alinmaldir.
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94 Uruinlerin fiziksel paketleri iyi kalitede koruma ve saklama 0zellikleriyle beraber
gorsellik de iceriyor mu?

Uriinlerin  ambalajlanmasi/paketlenmesi konusunda da isletmelerimiz 6zenli bir dikkat
gostermektedir (%90).

0%% 7%

20
15 - 16% g1
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95 Uriin paketleri do gru ve gerekli bilgileri (uygun dil segimi, icerik, Uretim tesisi,

adres, ca gr1 merkezi, cevre farkindali g1, diger 6nemli mesajlar, vb.) ve etiketleri iceriyor
mu?

Madde 94'te g6zlenen durumun “musteri tarafindan belirlenen standart ve bigcimlere” uygunluk
agirhkh oldugu ve isletmelerimizin “kendi 6zgin tanimlari (uygun dil secimi, icerik, Uretim tesisi,
adres, cagri merkezi, cevre farkindaligi, diger dnemli mesajlar, vb. )" acisindan gelistiriimesi
ve tasarlanmasi konusunun iyilestirmeye aci oldugu izlenmektedir (%42)
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96 Sirket, kendii s alanina uygun (6rne gin % 20-80) bir portfdy yonetimi yapiyor mu?

isletmelerimiz portfoy yonetimi konusunda “kapali ve sadik miisteri” modeline yonelik calisma
aligkanhgina sahiptir. Bu durum mevcut durum itibariyle yonetilir gorulse de “alternatif musteri
ve pazar” yaratabilme acisindan risk baskisini da beraberinde getirmektedir. Nitekim mevcutta
portfdy yonetim bagarisi algisi % 77 olarak gorilse de ¢ok iyi se¢ceneginin % 6’ya inmesi (trend
egrisinde asag! kirilma) ve eksiklik algisinin % 55lere ulasmasi dikkat cekicidir.
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97 Satiglar (gelirler) bélge, mi steri, Griin/hizmet grubuna gore takip edilerek gerek i
analizler yapiliyor mu?

islemelerimiz satislari/gelirlerin portfdy ve alt gruplarda izlenmesi siirecine sahiptir (%78).
Ancak gozlenen “izleme strecinin veri kayit diizeyinden analitik izleme diizeyine henliz tam
gecirilemedigi”dir. Bu noktada 6nerimiz matris izleme modellerinin degerlendiriimesi olup, bu
modellerde sire¢ etkilesim haritalar ile mikro dizeye indirgenmis analiz ve tahminlerin
yapilabildigi bilgisine erisimdir. Bu yolla munferit Grin/misteri bazinda “genele yansitilabilen”
bir degerlendirme olanagi bulunmaktadir.
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98 Karllik orani bolge, mu steri, Uriin/hizmet grubuna gore takip edilerek gerek i
analizler yapiliyor mu?

isletmelerimiz karllik oranini takip edebilmektedir (%91). Bir tist madde bulgulari ile beraber
degerlendirildiginde bu takiplerin “statik” kalabildigi”, kar tespitinin yapilmasina kargin “karlihk
yonetiminin” iyilestiriimeye acik oldugudur. Zira gozlenen karhlk olcimlerinin temelde “sirec
bazl” degil “muhasebe” bazli algilandigidir. Onerimiz salt gelir/maliyet temelli olmaktan ¢ok
“stirec verimliligi/etkinligi/etkililigi” analizlerinin yapiimasi ve “butceleme-sirdurulebilir gelir
yonetimi” ekseninin gelistiriimesidir. Kar analizi/yonetimi eksenli bakildiginda bulgular
onerimizin gerekliligini de isaret etmektedir (%54).
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99 Mevcut ve potansiyel sipari sler (projeler) bolge, mi steri, Grin/hizmet grubuna
gore takip edilerek gerekli analizler yapiliyor mu?

Yukarida degerlendirilen maddelerle uyumlu olarak siparislerin siniflamasi ve gruplamasi
konusundan igletmelerimizin iyi oldugu stylenebilmekte olup (%87), analitik calisma kisminin
desteklenmesi ve iyilestiriimesi gerekmektedir.
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100 Sirketin ana mu sterilerine ve potansiyel bliyluk mi  sterilere (% 20) strekli ve dizenli
bir temas, ilgi ve takip s6z konusu mu?

Daha 6nce de vurgulandigi bicimde igletmelerimizin “musteri bagimhligr” dizeyi yiksektir. Bu
perspektifle ana musteriler ile dizenli etkilesim de saglanmaktadir (%87). Bu noktada dikkat
gerektiren olgu “musgteri taleplerinin igletme 6lgcek ve kapasitesini asagi yonlu zorlamasinin
onlne gecebilmek ve belirleyici olabilmek” performansidir.

% 3%
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101 Sirket, etkin ve duzenli bir  gekilde mu steri ili gkileri faaliyetinde bulunuyor mu?

Ayni kosullar paralelinde isletmelerimiz 6zellikle ana musterileri ile etkin ve dizenli etkilesim
icinde faaliyetlerini surdirmektedir (% 91)
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102 Sirket, etkin ve duzenli bir  gekilde halkla ili gkiler faaliyetlerinde bulunuyor mu?

Sirketlerimizin misteri dig1 ve konumlanma/marka yaratma/taninirlik faaliyetlerinin itici motoru
olan PR yaklasimlarinda eksiklik dikkat cekmektedir. Bu eksiklik % 78lik bir dilimle ankete
yansimaktadir.

20 3% 10%
5102 -
15 m1l
10 . 10 m2
...................... 6 =3
5 3 4- I I i
, N d -2 .5
bos 1 2 3 4 5

103 Sirket, teknoloji kullaniminin a ~ girlikta oldu gu bir CRM faaliyetinde bulunuyor mu?

isletmelerimiz musteri iligkileri ydnetimi alaninda “tutum ve egilim degisimi hesaplama, tiiketim
sureclerinde degisim, zihinsel pazarlama vb.” analizlere ydnelme konusunda geride
gorulmektedir. Bu cercevede teknoloji yatirnmlarinin hentiz buytk eksikligi dikkat cekicidir
(%81)
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FINANSMAN VE BUTCELEME
104 Sirket, dizenli bir sekilde sati g (gelir), gider ve yatirnm butgesi yapiyor mu?

isletmelerimiz biitce ile calisma aliskanligina sahip durumdadir. Bu baglamda dizenli gelir
gider ve yatirim butcesi yapma orani %840 bulmaktadir.
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105 Kullanilan bitce metodolojisi piyasa ve sektor dinamiklerine uygun mu?

Kullanilan bitceleme yontemi sektdr dinamikleri ile zorunlu bir uygunluga ulasmis gortilmekle
birlikte (%81) “etkin bit¢ce yonetimi” konusunda eksikler dikkat gekmektedir (% 61).
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106 Yapilan bitceler uygulaniyor mu?

Yapilan butceler % 84 oraninda uygulaniyor gorilmektedir. Ancak yukaridaki maddelerle
uyumlu olarak Uygulama sireclerinin gézden gegcirilme gereksinimi aciktir (%48).
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107 Butce kalemleri, metodolojisi, parametreleri ve sureci girketin ce sitli kademeleriyle
paylasiliyor mu?

Bitce kalemlerinin orta dizeyde paylasildigi gorilmektedir (%54). Ancak gozlenen “hedef-
performans” iligkilerinin butcede sadece geriye donik ve “butce disiplini” eksenli oldugudur.
Bitce yonetiminde esas olan yonetim sirecinin bitiincil anlamda etki-etkililik-etkenlik-
tutumluluk eksenleri Gizerinde degerlendiriimesidir.

UST AMACLAR  [* |
ETKi
SONUGLAR '—‘
ETKILILIK
CIKTILAR A |
ETKENLIK
GIRDILER |
PR
TUTUMLULUK
MALIYETLER

Kaynak: Matheson (2001)'den uyarlanmstir,

e Tutumluluk (economy): Girdileri elde edebilmek igin kaynaklarin sinirli miktarda
kullaniimasidir.

» Etkenlik (efficiency): Elde edilen ¢iktilarin bu ciktilari elde etmek i¢in kullanilan girdilerin
oranidir.

» Etkililik (effectiveness): Elde edilen sonuclarin bu sonuclara ulasmak icin kullanilan
girdilere oranidir.

o Etki (impact): Kurulusun kendi basina ulasamayacagl ancak ulasiimasina belli
derecede yardimci olabilecegdi tist amagclara katki dizeyidir.
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Bu noktada dnerimiz bitce yonteminin “tavandan-tabana” yerine “tabandan tavana” yapilmasi
ve kurumsal performansin ana 6l¢itl olarak kullaniimasidir. Bu yolla sorumluluk ve paylasim
gerekliligi de saglanmis olacaktir.
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108 Uygulamadaki butgeler duzenli bir sekilde takip edilip tutturulamamasi
durumunda gerekli yaptirnmlar uygulaniyor mu?

Bitce izleme sonuclarinin énlem/aksiyon/yaptirim faaliyetlerine donisemedidi, revizyon ve
yeni kosullara uyum dizeyinde kalindidi goézlenmektedir (%61). Yukaridaki maddede
aciklanan modelleme ile bu eksikligin giderilmesi saglanabilecek olup, etkin ve kabul edilebilir
hata payli butcelemeye erisim kolaylasacaktir.
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109 Sirket butcesi yapilirken enflasyon ne kadar g6z onu ne aliniyor?

isletmelerimiz enflasyon hedef ve tahminleri yapma iradesinde olmasina karsin hizli ve
istikrarsiz ekonomik degisimlerden ciddi bicimde etkilenmektedir (%62)
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110 Sirket butcesi yapilirken kur oranlari ne kadar g6z onune aliniyor?

isletmelerimiz kur oranlarini biitcelemede esas alma egilimindedir (%90). Kur degisimleri
onemli bir baski unsuru olarak izlenmektedir.
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111 Sirket bltcesi yapilirken piyasanin de  gisken ko sullari ne kadar gbz éntine aliniyor?

isletmelerimiz biltcelemede degisen pazar kosullarina esnek ve cevik bicimde uyum saglama
iradesinde ve becerisindedir (% 87). Ancak pazarda kosul belirleyici olmamanin problemleri ile
de yuzlesmektedirler.
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112 Sirket butcesi yapilirken elektrik, do  galgaz, su ve benzeri de gisken girdi fiyatlari ne
kadar g6z onlne aliniyor?

isletmelerimiz sirket biitcesi yapilirken degisken girdiler gz 6niine alma konusunda irade
sahibi olup, bu konuya 6nem goéstermektedir (%85). Bu noktada iyilestiriimesi gereken “maliyet
etkilesim oran ve kriterlerinin” netlestiriimesi olmalidir.
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113 Sirket butcesi yapilirken hammadde fiyatlarindaki ul uslararasi fiyat seyirleri ne
kadar g6z 6nline aliniyor?

Sirket butcesi yapilirken hammadde fiyatlarindaki uluslararasi fiyat seyirleri % 90 dizeyinde
g6z 6nune alinmaktadir.
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114 Butge yapilirken makro ve mikro ekonomik parame  treler gbz 6niine alintyor mu?

isletmelerimizin butceleme sirreclerinde makro ve mikro ekonomik parametreleri dikkate alma
egiliminde olmasina karsin (%84), yukarida da belirtildigi bicimde hizl ve istikrarsiz ekonomik
degisimlerden ciddi bicimde etkilenmektedir (%71)
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115 Sirket yeterli dizeyde i gletme sermayesine sahip mi?

Sektor igletmelerimiz igletme sermeyesi konusunda daralma ve problemler yagamalarina
karsin aliskanliklari ve is kultirleri gercevesinde ¢ozim Uretme becerisi gostermektedir. Bu
noktada 6nem arz eden blitce yonetiminin genel olarak “6lcek ekonomisi ve ilgili yatirimlardan
muaf” faaliyetlerin yeterli olmadigi ve igletme sermeyesi/ciro/har/yatirim bilesenlerinin birlikte
analiz edilebilmesidir. Genel diizeyde uygulanan igletme sermayesi yerine gereginde ilave mali
kaynaklarin yaratiimasidir.
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116 Sirket duzenli ve detayh bir  sekilde nakit aki gini takip ediyor mu?

Sektdr igletmelerimiz nakit akisini diizenli ve detayl bicimde izlemekte olup (%90), bu yonetsel
gereksinimin gelisme trendi de olumlu yonde yiukselmektedir. Nakit akisinin detayh
incelenmesi “fon yonetimi” becerilerini de pozitif bicimde etkileyecektir.
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117 Sirket dahilindeki finansal olanaklar (6denmi  § sermaye, 6édenmemi § kar paylari,
karde s sirket ili skileri, vb.) yeterli mi?

isletmelerimizin “statik” diizeyde finansal olanaklari iyi yonettikleri izlenmektedir (%94). Burada
belirttigimiz “statik” kavrami ekonomik gelisimler ve inovatif pazar kosullari degisimleri
karsisinda risk ve hantallik olusturacaktir. Bu baglamda isletmelerimizin “dinamik” bir yapiya
gecme gerekliliginden soz edilmelidir. Yapilmasi gereken “rasyo/oranlar” ile tanimlanmis
izleme ve performans olcitlerinin olusturulmasidir. Zira “yeterlilik” olgusu gtincel dinamikler
icerisinde “katma degere yonelik is ve gelir modellerinin” olusturulmasini zorunlu kilmaktadir.
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118 Banka kredileri ve di ger borglanma yontemleri  sirketin eri siminde ve uygulama
alaninda mi?

Veriler degerlendirildiginde fikri mulkiyet haklari konusunda %52 lik bir dilimin konu ile
eksiklerinin oldugu gdzlenmekte olup, %32lik dilimin bilgisinin ise agirlikli olarak “isim tescili”
konusunda agirlastigi anlasiimaktadir. Kiresel rekabet kosullarini destekleme acisindan bu
konuda igletmelerin bilgilendirilmesi ve desteklenmesi gereklilig acik olup, Dernedin bu konuda
da onct rol tstlenebilecegi degerlendiriimektedir.
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119 Sirket, farkli finansal yontemleri (tedarikci finans mani, risk sermayesi, kamu
borglanmasi, vb.) kullanabiliyor mu?

Sektor isletmelerimiz farkl finansal yontemler kullanma konusunda eksikliklere sahiptir (%58).
Bu baglamda fon olusturma, alternatif finansman yéntemleri vb. konularda bilgilendirmeye acik
olup, dernek ve benzeri organizasyonlarin konu ile ilgili egitim ve bilgilendirme oturumlari
dizenlemelerinde fayda gorulmelidir

20 16% 6%

S119 W bos
15 1
10 8 8 16982

‘...5“___‘_‘ ............. 5 26% 3
> 3I I 4
, 1 | ;
bos 1 2 3 4 5 26%
176




14:15‘ B o

120 Sirket, bankacili gin farkli uygulama ve enstrimanlarinin farkinda mi?

isletmelerimizin bankacilik kaynaklari konusunda farkindaligi yiiksektir (%87). Ancak banka
tarafindan saglanan enstriimanlarin kosul ve maliyetlerinden sikinti duymaktadir.
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121 Sirket, factoring hizmetlerinden yararlanabilecek po zisyonda mi?
Sektdr igletmelerimiz factoring konusunda iki grup halindedir. Olasi ihracat¢l ve orta-buyuk
firmalar factoring hizmetleri ile buttnlesik durumdadir (%61). Diger grup ise (%39) ya yeterli

bilgiye sahip degil, ya da talep etmeme yoniinde tavir sergilemektedir.
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122 Sirket, leasing hizmetlerinden yararlanabilecek bilg i ve tecribede mi?

Leasing hizmetlerine yaklasim da 121. Madde ile es bicimde olup, isletmelerimiz bu konuda
da iki grup halindedir. %70lik bir dilim konu ile iliskili iken %30luk bir dilim ise bu hizmetlere
erisim konusunda geridedir.
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123 Sirketin 6denecekler performansi arzu edilen diizeyde mi?

isletmelerimiz ddeme performansinda basarili ve gelismis diizeydedir(%91)
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124 Sirketin alacaklar performansi arzu edilen dizeyde m  i?

Sektdr isletmelerimizin alacak performansi iyilestiriimedir. Bulgular 558lik bir dilimin alacak
performansi dusukligi yasadigini géstermektedir.
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125 Sirket, firsat maliyetinin 6nemi konusunda bir farki ndali ga sahip mi?

isletmelerimiz firsat maliyeti (opportunity cost) kavrami konusunda farkindalik ve bilgi sahibi
degildir (%71). Bu durum maliyet analizi yapilirken “katma deger, verimlilik, bitce etkinligi”
basliklarinin tam olarak hesaplanamamasini doguracaktir.
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126 Sirket, maliyetlerin dnemi konusunda bir farkindali ga sahip mi?

Sektor igletmelerimiz genel anlamda maliyet kalemlerini daha detayli irdeleme sirecindedir
(%87), velfakat gorinmeyen gider kalemlerinin irdelenerek maliyet girdi detaylarinin
geligtiriimesi 6nem arz etmektedir.
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127 Vergi ve hukuk duzenlemelerinin ve uygulamalari  nin etkin yonetiimesinin 6nemi
konusunda bir farkindalik var mi?

isletmelerimiz vergi bazinda farkindalik sahibi olmakla birlikte(%84), ticaret hukuku konusunda
daha da bilinglendiriimelidir. Ozellikle tahkim ve uluslararasi ticaret hukuku konusundaki
uzman eksigi “sOzlesme” dizeyinde igletmelerimizin baglayici ve kati kosullar altinda
calismasina neden olmaktadir. Diger bir ifade ile uluslararasi tedarik/satig/igbirligi/ortaklik gibi
alanlarda igletmelerimiz lehine diizenlemeler asgari diizeyde kalmaktadir. Bu korumasiz
kosullarin bertaraf edilebilmesi ise ticaret ve hukuk alaninda dil yeterliligine sahip uzman
velveya danigsmanlik ile ¢ozilebilecektir. Bu baglamda 6zellikle Kauguk Derneginin destek ve
rehberliginin de gelistiriimesi faydali olacaktir.
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128 Sirket, farkl finansal enstrimanlarin kullanimiyla kaldirag yonteminin avantajlari
konusunda bilgi sahibi mi?

isletmelerimiz “kaldirag etkisi” kavramina uzak gorilmektedir (%55). Bu cercevede yine
Dernek araciligi ile duzenlenecek bilgilendirme ve bilinglendirme programlari yararli olacaktir.
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129 Sirket, ola gan yillik bilango de gerlerine ek olarak piyasa de geri kavraminin 6nemini
kavrami § durumda mi?

isletmelerimiz mevcut durumda bilanco biyiiklilk ve degerlerine vakif goriilmektedir. Ancak
gOzlenen ve bulgularda da teyit edilen; “sirket degerleme” parametreleri ile dlgmeye ¢ok hazir
olmadiklaridir (%54). Enformel tespitlerimiz de bu baglamda bilango/sirket degeri ikilemini
gOstermektedir. isletmelerimizin  “olcek”, “kapasite”, “potansiyel”, marka degeri” vb.
parametrelerle ve konumlanmalari paralelindeki benchmarking analizleri ile deger tespitlerini
glncellemeleri dner arz etmektedir.
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130 Sirket, orta veya uzun vadede borsaya (ya da halka) acilabilecek bir sirket olma
iste gi ve azmi duyuyor mu?

isletmelerimizin orta ve uzun vadede “halka aclima” anlayis ve istegi bulunmamaktadir (%78).
Esasen bu tir bir talebin de altyapisi olmadigi belirtiimelidir. Bir fon modeli olarak uygulanan
arz sistemini talep edebilecek isletmelerin de bu asamada uygun ve hazir olmadiklari agiktir.
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STRATEJIK YONETIM

131 Sirket, iyi dizeyde bir insan kaynaklari bolimine sa  hip mi?

isletmelerimizde K bélumleri bulunmakla birlikte, faaliyetleri “personel” yonetimi diizeyinde
yiriutulebilmektedir.  Anket bulgularina gore IK béltimleri niteligi zayiftir (% 81) ve yetersiz
algilanmaktadir.

20 3% 7%
S131 bos
15
26%% 1
10
10 8 m2
......... 5 ... 5 m3
5
m4
o, 1 = ms
bos 1 2 3 4 5

132 Sirket, "do gru ise, dogru insan" yakla simini her zaman ve her pozisyon icin
uygulayabiliyor mu?

Sektdr igletmelerimiz "dogru ise, dogru insan" yaklasimini benimsemekle birlikte %51lik bir
dilim bu yaklagimin uygulamaya gecemedigini ifade etmektedir.

20 10% 6% 0%
$132
15
12
10 8
6 om0
............... 39%
5
Z I 3
~0 l
0 R
bos 1 2 3 4 5

133 Sirket, sektérin ve piyasa ko sullarinin (rekabetin) talep etti §i dizeyde ve
cagdaslikta bir insan kayna @1 yonetimi sergiliyor mu?

insan kaynag! yonetiminin profesyonel yapilamadig: algisi % 78i bulmaktadir.
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134 Sirket, ¢ali sanlarina kariyer planlama olanaklari sunabiliyor mu ~ ?

isletmelerimiz cagdas ve profesyonel anlamda kariyer planlama olanadi sunamamaktadir
(%74).
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135 Sirket, insan kaynaklari icin di  saridan hizmet aliyor mu (outsourcing)?

Yukarida belirtilen kogullara kargin igletmelerimiz insan kaynaklari se¢gme, yerlestirme, izleme
ve deg@erlendirme konusunda disaridan destek alma egilimine sahip degildir (% 78)
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136 Sirket, esnek veya yari zamanli ¢ali gma sistemlerini kullaniyor mu?

Geleneksel is kuiltirine bagh olarak esnek ve vyari zamanh calisma modelleri
benimsenmemektedir. (%71)
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137 Sirket, butln cali sanlarina e sit mesafede durarak firsat e sitli gi saglayabiliyor mu?

isletmelerimiz sistematik eksikliklerine karsin calisanlarina esit mesafede durarak firsat
esitliginin islemesini saglama iradesindedir (%87)
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138 Sirket, surekli geli sim ve verimlilik i¢in farkli e  gitim modellerini (kapasite, zaman ve
kaynak ayirarak, isteklilik gostererek, vb.) destek  liyor mu?

Sektdrdeki igletmelerimiz “egitim” modellerine acik bir tutum icindedir (%77) ancak gozlenen
ve degerlendirilen “egitimlerin yeterince verimlilik ve katma degere dénisemedigdi” diguncesi
ile egitim katkilarinin analitik bicimde degerlendirilemedigi ¢iktisidir.
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139 Sirket, "dikey - yatay" 6rgutlenme model ekseninde i sine ve sektoriine uygun bir
konumda mi?

isletmelerimizin henuiz dikey organizasyondan matris 6rgiitlenmeye gecemedikleri (%58),
ancak kosullarin ve is yonetiminin yavas da olsa bu sirece girmeye basladiklari gérilmektedir
(%78).
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Ozet anlatim ile matris 6rgutlenmede siregler kurumun ana iglevsel yapisi isinde
tanimlanmaktadir. Diger bir deyisle; matris organizasyon iglevsel ve proje organizasyonlarinin
kombinasyonudur. Matris organizasyonu bir¢cok bicimde olabilir. “Proje” veya “Gugli” matris
organizasyonu, daha ¢ok proje organizasyonuna benzemektedir. Buna karsin “koordinasyon”,
“islevsel” veya “zayif” matris organizasyonu daha c¢ok islevsel organizasyona yakinlasir.
“Dengeli” matris orgutlenme ikisinin arasinda yer almaktadir. Matris drgutlenme is paketleri,
sirecler, surec performans oOlcimleri ve sirec etkilesim haritalarina dayali beseri ve mali
yonetim sistemi olarak bigimlendirilmektedir. Gegis sureci ile ilgili olasi avantaj ve dezavantajlar
asagida tablo formatinda 6zetlenmistir.

Avantajlar Dezavantajlar
Odak noktasi projedir. Yonetimden | Dezavantajlarin cogu islevsel
bir birey; Proje Mudiri/Yoneticisi, | yoneticiler ve proje mudurleri

sorumludur arasindaki uyusmazliklarla ilgilidir
Proje, islevsel bolumler Gizerine Proje ve islevsel alanlardaki guic
kuruldugu icin projenin tim dengesi oldukca hassastir
alanlarda teknolojiye erisim

olanagi vardir Kaynaklarin projeden projeye

aktariimasi politik catismalara sebep
Proje tamamlandiginda ne olacagdi | olabilir

hakkinda daha az endise vardir
Projenin sonlandiriimasiyla ilgili

Matris Musteri ihtiyaglarinin karsilanmasi | sorunlar proje yonetiminde oldugu
Organizasyon proje organizasyonunda oldugu kadar ciddi olabilir
kadar hizhdir

Yetki ve sorumluluk paylasimi
Kurumun idari birimlerinden karmasik ve proje mudurd igin
temsilcilere ulagsma olanagi saglar | cetrefillidir

Hedeflere ulasmak igin kurum Yonetimdeki komuta birligi ilkesini
capinda daha dengeli kaynak zayflatabilir

kullanimi saglar
Proje calisanlarinin islevsel miidiir ve

Projenin matris kapsaminda proje yonetici olmak tizere en az iki
organize edilmesinde oldukca patronu olusur/vardir
esnektir
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140  Sirket, "otokratik - delege eden" yonetim model ekse ninde i gine ve sektoriine
uygun bir konumda mi?

Sektdrun gerektirdigi matris tipi drgitlenme yapisi yoneticiyi “slire¢ yoneticisi” olarak calisma
geregine yoneltmektedir. Zira kati hiyerarginin denetimci ve “insan” yoneten yapisi proje
dinamikleri ile ortismemekte olup, yOnetici yatayda kati hiyerarsiyi dengelerken, dikeyde
“slire¢” ybneten ve bunu kurumsal sistematikle bitlinlestiren bir tavri dengeleyebilmelidir.
Suregleri bir “kurumsal 6grenme” dinamigi oldugundan hareketle de bu dengenin kurumsal
kapasite gelisimine olanak saglar bir eksende kurulmasi esastir.

ISLEVSEL YONETICI SUREC YONETICISI
Analitik Yaklasim Sistem Yaklagimi
Yonetici, Kolaylastirici (facilitator)
Teknik yonlendirici/denetleyici Genel yaklasimci

Siure¢c yoneticisi isin organize edilmesinden, personel bulunmasindan, bitcesinden,
yonetmesinden, planlamasindan ve denetiminden bitincil olarak sorumludur. Bu nedenle her
asamada 3 temel sorunun cevabini bulmakla yukiamltudur: Ne yapilmasi gerekiyor?, Ne zaman
yapilmasi gerekiyor? Bu isi yapmak icin gerekli olan kaynaklar nasil elde edilecek?. Bu
sorularin cevaplarini bulmak ve bu cevaplar paralelinde sireci yonetebilmek igin gerekli temel
yetenekler sunlardir:

. Teknik bilgi ve beceri

. Yo6netsel bilgi ve beceri

. Kisisel/insani beceri

. Proje yonetim bilgi ve becerisi
. Liderlik yetenekleri/becerisi

isletmelerimiz uzmanlagma ve teknik donanima sahip personelle calisma yaklagimina énem
vermekle birlikte ((%71), “karar destek” islevi Ustlenmesi gereken ve sureclerinde 6zellikle
bitce bazl operasyonel yetki delege edilmis ara ydneticiler ile calisabilme kiltiriine heniiz
uzak durumdadir (% 68).
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141 Sirket, ¢ali sanlariyla duzenli bir gekilde beyin firtinasi toplantilar yapiyor mu?

isletmelerimizin temel eksiklerinden birisi de “gelecek yonetimi” ¢alismalarinin yeterli diizeyde
yapilamadigidir. Gozlenen caliganlarla yapilan (staff) toplantilarinin yapisi itibariyle “sorunlar”
ve gegmise yonelik temalarin temel alindigi “talimat toplantisi” tipinde uygulamalardir. inovatif
ve katma deger Uretici calismalar ise gelecege yonelik ve senaryo Uzerinden c¢alisilan “beyin
firtinas1” yontemli toplantilara dayanmalidir. Bu toplantilarin bagarili olabilmesi ise analitik (veri
madenciligi) verilere dayandirilimis olmasina baglidir.

Sektor igletmelerimiz beyin firtinas1 yontemine dayali duzenli toplanti aliskanhgdina henuiz sahip
degildir (%65).n

3%
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142 Sirket, organizasyonun farkli katmanlarinda yaratici ~ ligin 6niinid agmak igin gerekli

caligmayi yapiyor mu?

isletme organizasyon yapisinin tiim kademelerini iceren “yaraticilik” calismalarinin genelde
“Oneri sistemi” ile kisith kaldigi séylenmelidir (%61). Oneri sisteminin etkin ve basaril
olabilmesi madde 141’'de de belirtilen calismalar ile ve “somut stratejik amaclara yoneltiimis”
ve yaraticihgi “uygulanabilirlige” donistirecek bigcimde kurumsal bilginin yayginlastiriimasina
bagl oldugui fikri icsellestiriimelidir.
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143  Sirket, kolektifli @i ve takim ¢ali gmasini destekliyor mu?

Bulgular igletmelerimizin personelin ortak calisma kuiltiriine ydnelmesini yogun bicimde
destekledigini gostermektedir (%90). Bu noktada dikkat edilmesi gereken stireglerle calisma
biciminin uygulamada “takim oyununa” degil “ayrismaya” yonelen ig kulturimuzdur. Takim
calismasindaki “ortak sorumluluk Ustlenme” gerekliligi tlkemizde “sadece gorev sorumlulugu
almak” seklinde gerceklesmektedir. Sire¢ performansi icin en 6nemli araclardan biri is
planidir. is plani sire¢ yonetiminde gerekli oldugu kadar, i¢ paydaslar nezdinde ise hakim
olundugunun da kurumsal bir gostergesidir. is plani butiinciil olarak “ne yapilacak”, “nasil
yapilacak” ve “ne bekleniyor” sorularina cevap veren ve takim tarafindan benimsenmis ve

hazirlanmis haritadir. is plani haziriginda:

. Sirece kimlerin dahil edileceginin tespitinde (i¢c paydas matrisi)

. Sorumlularin organize edilmesinde (slire¢ yoneticisi/leri)

. Kaynaklarin islere tahsis edilmesinde (bitce yapisi)

. Kontrol ve temin agamalarinda (milestone) karar vermekte (staff)

Yetki ~ve  sorumluluk  delegasyonunun  belirlenmesi  garttir.  Burada  dikkat
edilmesi/unutulmamasi gereken takima “is plani” gincellenmesi aliskanhginin kazaniimasidir.
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144  Sirkette yazil kultara (i ¢ akiglari, yazi gmalar, s6zle smeler, vb.) hakim kilmak icin
gerekli cali gmalar yapiliyor mu?

isletmelerimizin belge yonetimi modelleri yeterince gelismemis durumdadir (% 52). Delil odakli
performans yonetiminin temeli olan “yazili is kaltard” iyilestiriimesi, kalite sistemleri
kapsaminda tanimlanan form ve belgelerin uygulamaya gegiriimesine 6zen gosterilmelidir.
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145 ig akiglarinda insana dayall sistemlerden prosese dayali s istemlere geci g
saglanmi g durumda mi?

isletmelerimiz genelde “insana bagl” sistemlere aliskanlik géstermektedir (%64).
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Bu baglamda sireclerin yonetimi gercek anlamda verimlilie doénismemis durumdadir.
Surecin yonetim belirlenen amag, kapsam, zaman, kalite ve paydas memnuniyetini kargilamak
icin proje sureli calhigsmasi boyunca eldeki kaynaklarin planlanmasi, yoOnetiimesi ve
koordinasyonudur. Sire¢ yonetimi anlayisinin bu baglamda

. Daha iyi kontrol

. Daha iyi paydas/musteri iligkileri

. Daha kisa stirede is bitirme

. Daha dusuk maliyet ve daha yiksek katma deger Uretimi

. Daha yiksek kalite ve guvenilirlik

. Daha somut ve 6lcilebilir sonuclar

. Daha yiksek calisan moral ve motivasyonu saglandigi kanitlanmistir.

Sdrecin yonetimi, baslangig, planlama, yuritme, izleme ve denetim ile bitirme sireclerinin
bltunlestiriimesinden olusur.

BASLATMA PLANLAMA YURUTME iZLEME VE KONTROL  KAPANIS

Siireg
Etkilesimleri
Diizeyi

Baslangig Bitis
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Sireclerin yonetimi uygulama yasam dongusu
incelendiginde zamana gore efor dagiliminin Peak effort evel
yavas-hizli-yavas asamalarla  gerceklestigi
gorulmektedir. Bu nedenle 6zellikle tGlkemizde
cogu girisimin eksik ya da yarim birakildigr,
erken asamalarda uygulamalardan vazgecildigi
gOzlenmektedir. Oysa slrecinin kendi dogasi
“icsellestirme”ye dayali olup, zaman ve maddi
kaynaklarin  dogru yonetilememesi kadar, Time:
tamamlamamak da oOnemli parasal kayiplara C;mon‘;ele; n el boonrc. SRR peencr el
neden olmaktadir. '

Level of effort

Gunimuz igletme yonetiminde amac maksimum efor surecini iyi planlamaktir. Sire¢ Yonetimi
alaninda cegitli yontem ve araglar bulunmakla birlikte; giinimizde yaygin olarak kullanilan
araclar proje yonetimi icin de kullanilan araglar olup, bunlar “Cizelgeleme”, “is Ayrim Cizelgesi
(WBS-WORK BREAKDOWN SCHEDULE)”, “GANTT” ve “MILESTONE?” Cizelgeleri”, “PERT"
ve” CPM’ ile “SERIM"dir.

146 Sirket farkh payda slar (hissedarlar, mi steriler, cali sanlar ve aileleri, tedarikciler,
diger aktorler, vb.) icin uygun ve etkili bir ileti  sim dilini ve tonunu kullanabiliyor mu?

isletmelerimiz farkli paydaslar icin uygun iletisim yéntem ve tavirlari kullanabilmektedir (%81)
onemli bir nokta “mutekabiliyet” olup, iletisimde dogru kademelerin dogru muhataplari ile
kuracaklari iletisimdir. is kiiltiiriimiiz genelde her boyutta iletisimin “tepe yonetim ve patronlar”
tarafindan yapiimasina yonelik olup, bu durumun “teknik”, mali” idari” vb. konular icin c¢esitli
yetkili ve sorumlularin yetistiriimesi ile gelisimi esastir.
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147 Sirkette yetki ve sorumluluklar iyi tanimlanmi  § durumda mi?

Gorundrde yetki ve sorumluluklar tanimlanmis dizeydedir (%91). Ancak irdelenmesi gereken
bu yetki ve sorumluluklarin hangi “yeterlilik” ve “yetkinlikler” ¢ercevesinde tanimlandigidir.
Ayrica bu tanimlarin Ustlenicilerinin “inisiyatif kullanabilme”, ¢6zim dretme”, “verimlilik ve
katma deger saglayabilme” acgisindan dlcilmesi ve anilan kadrolarin ilgili kariyer destekleme
sireclerinden gegcirilmesidir.
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Bu baglamda isletmelerimizi iyilestirmelere ihtiyaci vardir. Bu iyilestiriime ana eksenleri
sunlardir.

. Planla calisma kapasitesinin iyilestiriimesi,

. Profesyonel calisma (analitik) yontem ve tekniklerin baz alinmasi

. Formel iletisim ve kurumsal bilgi Uretim sureglerinin yeniden tanimlanarak
isletiimesi

. Oz-degerlendirme ve hesap verebilirligin isler hale getirilmesi

. Tabandan-tavana calisma kultirinin saglanmasi

. Bilgi ve analize dayali taleplerde bulunulmasinin esas hale getirilmesi

. Takim halinde ve yatay etkilesim ile dogrulamaya dayali ¢caligmanin tesis edilmesi

. Yazili kurumsal miktesebat, manuel, dokimantasyon ve yayinlarin olusturulmasi,

protokol ve prosedirlere ait sayisal programlama, raporlama ve izleme IT yapisinin
tasarim ve oryantasyonu (YBS/BBYS)

Anilan cercevede ig koclugu desteg@i ile proje biciminde yurutilecek olan bir model ile
Onerilebilecektir. Kisisel dzellikler ve kariyer verileri i1siginda “Gelecek Jenerasyon Lider
Yonetici Adaylari” bashgr altinda bir “takim” olusturularak monografik (gercek-is Ustl) bir
calisma ile; gelecekte isletmenin ana sureclerinin tumudndn icerildigi “yatay etkilesim agi”nin
saglanmasi, kurumsal deger olarak 6ne cikan; ancak mevcutta eksikligi gorilen “takim
calismasi kultari’nin alt yapisinin olusturulmasi, yas, yaklasim, bilgi seviyesi, sosyo-kultir
dizey ve kariyer hedefleri faktorleri acisindan uyumlu ve iletisim kurabilen gelecek
yoneticilerinin kiimelenmesi, tabandan tavana hem destekleyici hem zorlayici bir tabakanin
olusturulmasi, Uretim/Miihendislik, Kalite, IK, i¢c Tetkik ve IT/Kurumsal Bilgi Sistemleri'nden
olusan cagdas yonetim fonksiyonlarinin etkilesim ve birlikte calisma yolu ile “ortak 6grenme ve
O0grenen Orgut” surecine hazirlanmasi ve strateji, politika, program, 6lgme ve izleme kurumsal
gerekliliklerinin “uzmanlk” haline getirilebilmesi amaclanmalidir.
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148 Tanimlanan yetki ve sorumluluklar yukaridan a  sagiya dogru etkin bir sekilde
aktarilmi $ durumda mi?

isletmelerimizde tanimli oldugu belirtilen yetki ve sorumluluklar hentiiz yeterli diizeyde tabana
yansimamaktadir (%55). Bu baglamda gtzden gegirilmesi gereken verilen yetki ile Gstlenilen
sorumlulugun uyumu olmahdir. Zira kimi zaman yetersiz yetki, kimi zaman sorumluluk
almaktan kacinma, kimi zaman yetki/sorumluluk catismasi ve kimi zamansa bilgi eksikligine
dayall inisiyatiften kacma egilimi kademeler arasinda bosluk ve uyumsuzluklar
gOzlenebilmektedir.
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149 Sirket ici raporlama sistemi (a sagidan yukariya do gru) iyi bir duzeyde geli stirilmi g
durumda mi?

isletmelerimiz raporlamayi kayit ile birlestirme ve kurumsal bilgiye déniistirme konusuna
yeterli diizeyde egilmemektedir (%55). Bu durumun raporlamayi “veri sisteminden almak”
yerine muhataplarindan “bilgi notu formatinda” alma aliskanligina dayali olup, raporlar genele
acik bir kurumsal belge olmaktan ¢cok sunulan yoneticilerin “masasinda” kalmaktadir.
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150 lyi planlanmi g bir yénetim kontrol sistemi s6z konusu mu?

Yonetim kontrol anlayisinin “izleme”den ziyade “denetim” ile yUratilmesi tlkemiz is kultartdur.
Bu baglamda “kontrol edebilme” algisi da % 61de kalmaktadir. isletmelerimizin sireg izleme
ve kurumsal “cari” ve “dogru” bilgiyi sistematik bicimde isleyerek bilgi sistemine entegre
etmekte zorlanmakta, ayrica belge/dokiiman yonetim sistemlerine gereken yatirimi yapmakta
isteksiz bir tavir sergilemektedir.
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151 Yiksek performansi motive edecek édillendirme m  ekanizmalari bulunuyor mu?

Veriler degerlendirildiginde motivasyon amaci ile “6dullendirme” mekanizmalarinin yeterince
etkin ve gelisimci sonuglar dogurmadigi kanaati baskindir ((%68). Pratikte de ulkemiz is
kultiriinde 6dullendirmenin yeteri kadar gelisimi desteklemedigi bilinmektedir. Bu baglamda
“motivasyon” arttirici farkli modelleri de aragtirilmasi ve uygulanmasi yerinde olacaktir.
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Cevremiz surekli degistiginden gelismenin dogal sonucu olarak, ¢cevreye uyum saglayabilmek
icin surekliligi esas alan bir olgu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Degisim sireci sonucunda
organizasyonlar da cesitli performans kriterlerini (motivasyon, hedef, given, uyum vs.) g0z
onlne alarak organizasyon calisanlarinin calismalarinin verimliligini ve uyumunu arttiracak
faaliyetlere 6nem vermeye baslamistir. Performans Ydnetim Sistemi de bu ihtiyacin bir sonucu
olarak ortaya ¢cikmistir. lyi bir performans yonetiminin var olmasi ¢alisanlarin;

. Amaglariin ve dnceliklerinin neler oldugunu,

. Su anda ne yapmalari gerektigini ve

. Yaptiklari igin organizasyonun performansina katkisinin ne oldugunu
193
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biliyor olmasi demektir. Bir organizasyonun calisanlari kendilerinden ne beklendigini bilip
anladiklari ve daha da 6nemlisi kendi hedeflerinin olusturulmasinda rol aldiklari stirece iglerini
sahiplenecek ve hedeflerine ulagsmak icin ellerinden geleni yapacaklardir. Performans Ydnetim
Sisteminin temelinde de bu prensip yatmaktadir. Performans ydnetimi, siurekli gelisme ve
0grenen organizasyon felsefesine odaklanarak sirekli degerlendirme ve gelistirme
saglamaktadir.

lyi bir performans yonetimi, hedeflerin yayginlastiriimasi asamasinda organizasyondaki
personelin kendilerini organizasyonun bir parcasi olarak gérmesini ve yeterlilik kavrami ile
yeterlilik analiz tekniklerinin gelisimini saglamaktadir. Bu analizlerin davranigsal konulardaki
performans degerlendirmeye temel olusturmasini 6éngoérilmektedir. Performans y6netiminin
sadece organizasyondaki yoneticilerin degil, her bir bireyin bunda gdrevi ve roli oldugu
unutulmamalidir.

Bir organizasyonun performansinin artirilmasinda performans ydnetiminin varlidi, sonuglari
olumlu anlamda etkileyecektir. Organizasyon cikarlari acisindan degerlendirildiginde,
performans yonetimi sayesinde ¢alisanlarin;

. Hem bireysel olarak hem de takim halinde, organizasyon sireclerinin ve kendi bilgi-
becerilerinin strekli gelisimini saglayabilecekleri bir kiltir olusmakta,

. Organizasyonun performansinda kalici gelismeler elde edilmekte, ve ayrica

. Kisisel yetenekleri gelistirerek, ilerlemeye agik ve kaliteli personelle daha verimli bir

calisma ortami yaratilmaktadir.

Bu sayede organizasyonda calisanlar ile yonetenler arasinda aciklik ilkesine dayali bir iletigsim
ortami olusmakta; hedefler ve performans kriterleri konusunda yoneticiler ile calisanlar
arasinda ortak bir anlayis gelistirerek, herkesin gorevinin bilincinde olmasi saglanmakta,
calisanlarin performanslarini izleyerek objektif bir digme degerlendirme yapiimasi ve calisan
performansini yonlendirerek isinde gelismesini ve gelecege hazirlanmasini saglayacak geri
bildirim mekanizmalari olugturulmaktadir. Tim bunlar da dirist bir ydnetim anlayisini yayarak
glven yaratmakta ve organizasyon calisanlarinin moralini ylkseltmektedir. Calisanlarin bir
organizasyonda performans ydnetiminin gergeklestiriimesi ile kazanclari ise sunlar olacaktir.

Calisanlar;
. Kendisinden tam olarak ne beklenildigini ve verilen hedeflere ulasmak icin neler
yapmasi gerektigini bilebilecek,
. Yoneticisiyle simdiki durumunu, gelecekteki gelisimini ve egitim ihtiyaclarinin ne
oldugu uzerinde tartisabilecek, ve
. Kendi gelisim dlzeyini belirleyebilecektir.

Kendi gelisim diizeyini belirlemesi ve gelisimini gbzlemlemesi ise onun isinde daha da verimli
ve gudulenmis olarak calismasini saglayacaktir. Performans yonetimi, organizasyonu ileriye
goOtirecek amaglarin olusturulmasini, kaynaklarin dagiimini ve oncelikli alanlara tahsisini
saglayarak uygulanan politikalarin belirlenen amaclara ulasmay! saglayip saglamayacagini
kontrol eden organizasyonel kdiltir ile organizasyonel sistem ve sirecler tzerinde olumlu
etkiler meydana getirmek Uzere, performans bilgisini kullanan bir yonetim sistemi olarak
tanimlanmaktadir




Performans yodnetimi,

i

ama¢ ve hedeflerin belirlenmesini, performansin 6l¢ilmesini,

degerlendirilmesini ve raporlanmasini iceren genis bir kavramdir. Performans ydnetiminin esas
olarak iki boyutu vardir:

152 Sirket icerisinde bulunan liderlik do

Birincisi kurumsal amac ve hedeflerin konuldugu, bunlara kaynak tahsis edildigi ve
gerceklesme sonuglarinin degerlendirilerek raporlandigi kurumsal performans
yonetimidir.

Diger boyutu ise daha ¢ok insan kaynaklari yonetiminin konusunu olusturan ve
kisilerin performansinin deg@erlendiriimesini amaclayan bireysel performans
yonetimidir. Kurumsal performans yodnetiminin uygulanmasi ile kurumlarda
performansi 6lcme ve degerlendirme kaltiri olusacak ve bireysel performans
yonetimini uygulamak daha kolay olacaktir.

gru rol modeli olu sturuyor mu?

isletmelerimizin %51lik dilimi liderlik/lider yoneticilik agisindan dogru ve etkin bir rol modeli
olusturmakta zorlanmaktadir. Bu noktada 6nemli tespitimiz “profesyonel rol modeller” yerine
“baskin patron/tepe ydnetici” modellerinin temel alinmasidir. Oysa yapilmasi gereken “sektor”,
“cagdas yonetim bilimleri” ve “bireysel yetenek ve yetkinliklerin” esas alindigi bir kolaj i¢in
calisilip, dikey etkilesim ve birlikte 6grenme sureclerine 6nem verilmesidir.
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153 Sirket, stratejik planlama konusunda gerekli ve yete
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rli faaliyette bulunuyor mu?

isletmelerimiz stratejik yonetim ve stratejik planlama konulari ile heniiz yeni vakif olmaktadir.
Bulgular %65lik bir dilimin bu konularda eksikliklere ve yetersizliklere sahip oldugunu
gOstermektedir.
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154 Sirket, de gisimi anlayacak ve hizli uyum gdsterecek bir anlayr  sa ve kiltlre sahip
mi?

Sektdr firmalarimiz degisime gereksinim duymakta (%49). ancak diger taraftan degisime
kapali bir yaklagim icindedir (%51). Bu noktada tespitimiz “degisimin isletme dogasina uygun
bir stre¢ olarak algilanmadigi, gic ve yetki sahibi tepe ydnetimin talep ve vizyonu ile sinirli
kaldigi"dir.
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155 Sirket, kiresel rekabete hazir mi?

isletmelerimiz karsi karsiya olduklari kiiresel kosul ve baskilar diizeyinde rekabet diizeylerini
tanimlamakta olup, bu dilimdeki dagilim % 62 olarak gortlmektedir. Ancak “cok iyi"
seceneginin %10da kalmasi ve yetersizlik algisinin ise %38e ulagsmasi esas olarak kuresel
rekabete hazirlik baglaminda “6n alici (proaktif)* bir dizeyi degil, “kabul edici (inaktif)” bir
durumu ifade etmektedir.
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156 Sirket, kriz yonetimine hazir mi?

isletmelerimiz kargi karsiya kaldiklari dengesiz ekonomik siirecler ve uluslararasi degisimler
nedeni ile kriz sireglerini yonetebilmede deneyim sahibidir (% 77). Ancak salt cevik firma
olabilme ile saglanabilecek kriz surecleri uyumu ‘“risk faktorini” azaltmamaktadir. Bu
baglamda isletmelerimizin gelecek yonetimi yaklagsimi ile “olasi negatif senaryolara”
hazirlanmasi ve risk yonetim planlar yapmalari gerekmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken
“sadece mali” yaklasimla yerine butlncul is ve yonetim modellerinin bir arada dusunilmesi
geregidir.
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157 Sirket, Avrupa Birli gi'nin cerceve programlarini, ortaklhk inisiyatifler ini, proje
finansman olanaklarini, paketleme ve etiketleme sta  ndartlarini, vb. uygulamalarini
yakindan takip edip kendisine uygun olanlari kullan abiliyor mu?

isletmelerimiz uluslararasi birlik, kurum ve kuruluslarin olanaklarina yeterince vakif olmadiklari
gibi “norm ve standartlara uyum” disindaki isbirlikleri ve inisiyatiflere uzak bir tavir
gostermektedir (%67).
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158 Sirket; TOBB, TUB ITAK, KOSGEB, AB IGEM, Universiteler, Odalar, Sivil Toplum
Kurulu glari, sektorel kurulu slar, sendikalar gibi ¢e sitli sosyal ve ekonomik aktorlerle
igbirli gi ve sinerji sa glayabiliyor mu?

isletmelerimiz anilan ekonomik aktérlerin farkinda ve bilincinde olmasina karsin (%68), heniiz
tam anlamda bir igbirligi ve sinerji icinde degildir (%58). Bu durumun tek basina igletmelerimize
bagl olmadigi bahsi gecen aktérlerin de organizasyonel ve islevsel eksikliklerine bagh bir
durumun gozlendigi degerlendirilmektedir.
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159 Sirket; cevre, seffaflik, hesap verebilirlik, sosyal sorumluluk gib i ylikselen trendleri

farkhla sabilmek icin dnemli bir firsat olarak gortp kullana biliyor mu?

Katilan igletmelerimizin % 26sI1 yonetisim (governance) parametreleri olarak tanimlanan cevre,
seffaflik, hesap verebilirlik, sosyal sorumluluk gibi trendleri dederlendirmeye caligmaktadir.
Ancak sektdr genelinde mevcut kaynak yonetimi ve 6lcek problemleri paralelinde hentiz reel
olarak bu suregleri firsata cevirmekte sikinti yagamaktadir (% 74)
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160 Sirket; finansal, operasyonel, teknolojik veya strat  ejik i gbirli i modellerine agiklik
konusunda yeterince hazir mi?

isletmelerimiz finansal, operasyonel, teknolojik veya stratejik isbirligi modellerine yeterince
acik gorulmemektedir (%67). Bu durumun ayni zamanda olgek, alt yapi, teknoloji, kalite ve
mali yapi ile butinlesik degerlendirilerek “kurumsallagsma ve profesyonel isletmelesme”
surecleri ile kosut gorulmesi gerekmektedir.
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lenel Nicel [Jol ter eler

Gergeklestirilen konferans ve calistaya dair genel nicel bulgular asagida sunulmustur.
Toplantilar 63 Kkisilik katihmla gerceklestiriimis olup 6rneklem olarak irdelenebilecek
tabakalarin dagilimi goyledir.

Tabaka (statl)

Tepe yonetim (isletme sahibi, Yonetim 24

Kurulu Uyeleri, Genel Mudiir)

Ara kademe (Ara yoOnetici, miihendis, uzman) 32

Akademisyen 4

Diger 3
3;5%

24; 38%

= Tepe Yonetim = AraKademe =Akademisyen = Diger
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Tabaka (kurum) Sayl

isletme 36

Birlik - Dernek 15

Universite 4

Kamu 5

Diger 3
3;5%

4;6%

36;57%
15; 24%

= jsletme = Dernek - Birlk = Universite =Kamu - Diger

Calistayda katiimcilar 935 adet problem belirlemig olup bu problemlerin temaya gore
dagilimlari séyledir.

Temalara gore belirtilen problem sayilari Sayl

Yapisal 312

Finansal 228

Politik ortam 221

Mevzuat 174
174;19%

312;33%

221;24%

228;24%

= Yapisal =Finans =Politk Ortam = Mevzuat
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Katihmcilarin belirledigi problemlerin tema icindeki odaklara dagilimlari asagida yer
almaktadir.

Yapisal Sayl
Kalite 42
Teknoloji 92
Uretim 63
Yonetim 115

42;13%

115; 37% '

. 92;30%

63;20%

= Kalite =Teknoloji =Uretim =Yénetim

Finans Sayi
Fonlama 37
Maliyet Yonetimi 37
Optimizasyon 80
Surdurulebilir Gelir Yonetimi 74

37;16%

‘ 37;16%

74; 33%

80; 35%

=Fonlama = Maliyet yonetimi = Optimizasyon = Surdurulebilir gelir ydnetimi
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Politik Ortam

Kiresel rekabet
Ticari anlagmalar
Ulke algisi
Yatirim ortami

86; 39%

= Kiresel rekabet = Ticari anlagmalar

Mevzuat

Ekonomik diizenleme ve tebligler
Tarifeler

Tesvik kuruluglari ve bankalar
Tesvikler

= Ekonomik diizenleme ve
tebligler

= Tarifeler
= Tesvik kuruluslari ve
bankalar

= Tesvikler

I'I{M'Bﬁwm

39;18%

73;42%
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73;33%

23;10%

= Ulke algisi = Yatirim ortami

73
23
39
86

SY-\Y

33;19%

56; 32%

33
12
56
73
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isletmelerimizin sorun tespitlerine bagll olarak Ustlendikleri paydaslik diizeyleri dagilimi
asagida belirtiimektedir.

Toplam Problem A gaci Payda glik Algisi Da gilimi

Sorunlara karsi paydaslk diuzeyi algisi

(genel)

Dogrudan 437
Dolayli 175
Etkilenen 107
Etkilenmeyen/ilisiksiz 54
Bos (paydaslik duzeyinin tanimlanamadig) 162

Paydaslik Algisi

162;17%

54; 6%
437;47%

107;11%

175;19%

= Dogrudan = Dolayli = Etkilenen = iliskisiz - Bos
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Temalara Gore Payda slik Algisi Da gilimi

Dogrudan
Dolayli
Etkilenen
iliskisiz
Bos

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Dogrudan

Finans

157 119
75 25
26 14
10 20
44 50

Temalara Gore Paydaglik Algisi

157
1159
77 84 /5
52
43
25 73 26 24
I I 14

Dolayl Etkilenen

mYapisal mFinans W Politik Ortam
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Ekler

EK 1: Ozde gerlendirme Anketi

FIRMA OZDEGERLENDIRME TESTI

Degerli Katihmcilar
Sektor firmalarinin 6z-degerlendirme yapabilmesi amaci ile sunulan bu anket,
firmalarimizin kendi durumlarini tanimlayabilmeleri ve tim katilim verileri
srtalamalarinda sektér ici konumlanmalarini géstermeye yonelik bir ankettir. Her bir soru
icin “en kotu = 1, en iyi = 5” olacak bigimde ve gectidimiz bilanco yili esas alinarak
doldurmaniz beklenmektedir.
Firma bilgilerinizi anket sonundaki alanda doldurabilirsiniz.
Firma bilgisi vermek istemeyen katilimcilar anilan bélimi bos birakabilirler.

Tesekkurler

1.1. URETIM EKONOMISI

Sirket, mevcut Uretim kapasitesini verimli bir sekilde kullaniyor mu?

Sirket, dlcek ekonomisini yakalayabilmi  § durumda mi?

Sirket, ba sabas noktasinin neresinde?

Yeterli diizeyde bir Gretim planlama prosesi var mi?

Sirketin bir IRP sistemi bulunuyor mu?

1.2. STOK ve MALZEME YONET iMi

Depolama ve hammadde i sleme icin sirketin yeterli alani var mi1?




G B

Hammadde, sarf malzemesi, yedek parca, yari mamul v e tam mamulleri izlemek ve
yénetmek icin gerekli teknolojiler ya da sistemler kullaniliyor mu?

Stok-giin-sayisi yonetiminde  sirket makul bir seviyeyi tutturabiliyor mu?

Sirketin Uretim alani makul bir diizen, temizlik ve a  kig sergiliyor mu?

Gelen hammadde ve malzemeler icin diizenli kontrol v e denetleme yapiliyor mu?

Sirket, Just-in-time (tam zamaninda) ya da onun benz  eri bir sistem uyguluyor mu?

Malzeme i gsleme ve stok yonetimi konusunda daha rekabetci bir sistem veya teknoloji
arayis! bulunuyor mu?

Uretimde cali san iscilerin uzmanlk ve di  ger yetkinlikleri nasildir?

Uretimde cali gan teknikerlerin uzmanlhk ve di ~ ger yetkinlikleri nasildir?

Uretimde cali san miihendislerin uzmanliklari, tecriibeleri ve di  ger yetkinlikleri
nasildir?

Uretimde cali gan yoneticilerin tecriibe ve di ~ ger yetkinlikleri nasildir?

Uretimde cali san farkl profiller genel olarak uyum icinde ve tak  1im ruhuyla beraberce
calisabiliyor mu?

Uretim bolumii  sirketin di ger boliimleriyle etkin bir i sbirli gi icinde ¢ali sabiliyor mu?

Uretim bolumii de gisen pazar ko sullarini ve ihtiyaglarini  yeterince takip edip anliyor
mu?

1.4. KALITEYE ILISKIN HUSUSLAR

Sirket, genel olarak kalite algilamasina ve bilincin e sahip mi?

Sirketin olmasi gerekti @i boyutta ve donanimda bir kalite bdlumu var mi?

Sirketin kalite yonetim sistemi bulunuyor mu?

Sirket, kalite konusuna devamli bir kaynak (mihendis , uzman, e gitim, sistem, vb.)
ayiriyor mu?
Uretim operasyonlarinda istatistiki-proses-kontrol uygulaniyor mu?

Sirketin yazili bir proses dokiimantasyonu var mi?

Malzeme ve hammadde israf orani hesap ediliyor mu?

2.1. FIKRI MULKIYET HAKLARI ve YARATICILIK

Sirket, fikri mulkiyet haklar (patent, formil, tasa rim, yazilim, tescilli marka, vb.)
konusunda yeterince bilgili mi?
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Sirketin, son 5 yilda bu konuda ba  sarisi ya da somut bir ilerleme alani bulunuyor mu?

Sirket icerisinde yaraticili g1 ve katma-de gerli fikirleri 6dillendiren bir mekanizma var
mi?

Sirkette bulunan dabhili payda slarin yapici énerilerde bulunabilmesi igin serbest ve
uygun bir i s kalttrd mevcut mu?

Sirket icerisinden gelen éneriler, yaratici fikir ve uygulamalar sayisinda tatminkar bir
seviye yakalandi mi?

2.2. INOVASYON (YENILIKCILIK)

Uriin/hizmet inovasyonu konusunda son 5 yilda énemli ve somut bir ilerleme var mi?

Proses inovasyonu konusunda son 5 yilda énemli ve s omut bir ilerleme var mi?

Orgitsell/yonetsel inovasyon konusunda son 5 yilda 6 nemli ve somut ilerleme var mi?

Ticarile sme ve pazarlama inovasyonu konusunda son 5 yilda 6n  emli ve somut bir
ilerleme var mi?

Sirket, bitiin alanlardaki inovatif uygulamalar géz 6 nine alindi ginda yeterli diizeyi
yakalayabiliyor mu?

Sirket, icinde olunan sektdriin veyai $ kolunun gerektirdi gi inovasyon ihtiyacina
kiyasla nasil konumlanmi § durumdadir?

Sirket, inovasyonu desteklemek ve éniinii agmak icin g erekli e gitim, kocluk ve di ger
motivasyon araclarini yeterli diizeyde kullaniyor mu ?

Sirket, inovasyon alanindaki geli  smeleri takip edebilmek icin mevcut kanallardan
(fuar, internet, medya, tedarik zinciri, Universite ler, di ger sektdr kurulu slari, vb.) etkin
bir sekilde yararlaniyor mu?

2.3. TEKNOLOJ| ve OTOMASYON

Uretim alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatirimi s6z konusu mu?

Satis ve pazarlama alaninda uygun ve gerekli teknolojiy  atirimi s6z konusu mu?

Lojistik ve da gitim alaninda uygun ve gerekli teknoloji yatinmis 8z konusu mu?

is ve piyasa istihbarati konusunda uygun ve gereklit  eknoloji yatirmi s6z konusu mu?

insan kaynaklari ve finans/muhasebe alaninda uygunv e gerekli teknoloji yatirmi s6z
konusu mu?

CRM ve biitiin i¢c ve di § paydaslarla ileti sim konusunda yeterli ve uygun altyapi
yatirimi s6z konusu mu?

Gerekli olabilecek yeni teknolojiler konusunda vizy on, heyecan ve istek s6z konusu
mu?

2.4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TEST

Sirketin AR-GE anlayi siI ve uygulamasi yeterli diizeyde mi?

Sirketin makul diizeyde bir AR-GE bolimu bulunuyor mu ?
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Sirket, faaliyet gosterdi gi sektérdeki ya da i skolundaki ortalama AR-GE harcamalarina
gore nasil bir durum gosteriyor?

Sirkette yeni urlin geli stirme kaltirt var mi?

Sirket, AR-GE projelerinde Universitelerin yeti  smis insan kaynaklarindan
faydalanabiliyor mu?

Sirket, teknoparklarin sundu gu imkan ve avantajlardan yararlanabiliyor mu?

Sirketin yeterli diizeyde laboratuvar imkani bulunuyo rmu?

Sirketteki karar vericiler, laboratuvar ve testi  sglerinin di sariya verilmesi (outsourcing)
olanaklarinin farkinda mi?

AR-GE béluminde veya di ger muhendislik hizmetlerinde cali  sanlarin pazar
dinamikleri ve ml steri talepleri hakkinda yeterli bilgi ve tecriibeler  ivar mi?

2.5. BILGI ve ILETISIM TEKNOLOJILERI

Sirket cali sanlari yeterli dizeyde bilgisayar kullanma becerile  rine sahip mi?

Sirket etkin bir bilgisayar yazilim ve donanimina, y  erel ag altyapisina (network) sahip
mi?

Sirket Uretti gi bilgi ve veriyi glivenli bir  sekilde depolayip saklayabiliyor mu?

Sirket cali sanlari internet ve ilgili uygulamalar konusunda ger ekli bilgi ve beceriye
sahip mi?

Sirketin internet ba glanti kapasitesi, hizi ve givenli  gi arzu edilen diizeyde mi?

Sirket intranet ( sirket dahilinde kullanilan internet) uygulamalarind an yararlaniyor
mu?

Sirket, mobil sistem ve uygulamalardan (kablosuz ba  glantilar, el terminalleri, vb.)
yararlaniyor mu?

Sirketin ilgili gorevlileri verimlili @i artirabilmek icin yeterli diizeyde ofis i¢i yazii  m ve
donanim (paket programlar, optik araclar, cihazlar, raporlama metotlari, vb.)
kullanabiliyor mu?

Sirkette verimlilik ve ahenkli cali  gma diizeni i¢in yazihm, donanim ve e  gitimli personel
arasinda do gru bir kombinasyon s6z konusu mu?

3.1. STRATEJIK PAZARLAMA

Sirketin uygun sekilde yapilanmi s bir pazarlama bolimu var mi?

Sirket, dizenli bir sekilde pazar ara stirmasi yapar ya da yaptirir mi?

Hedef mii steriler veya tuketiciler iyi belirlenmi  § durumda mi?

Misteri grubunu do gru belirleme/se¢me (segmentasyon) i sin do gasi icin dnemli bir
yaklagim m1?

Sirket, "ni § pazar - toplu tiketim pazar" (nitch to mass marke t) ekseninde kendi
konumunu bilingli bir  sekilde belirlemi § durumda mi?

Sirket, "yerel - kiiresel" olma ekseninde kendi konum unu belirlemi s durumda mi?
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Sirket, piyasadaki rakip ve di  ger ekonomik aktdrleri diizenli bir  gekilde takip edip
inceliyor mu?

Sirket, de gisen tiketim davrani g ve egilimlerini dizenli olarak takip ediyor mu?

Sirketin marka, alt-marka, cift-marka vb. alanlarda  olgunla smis somut bir stratejisi
bulunuyor mu?

3.2. FAALIYET-ODAKLI PAZARLAMA

Sirket, sati sa sundu gu Uriin ve hizmetler icin yeterli diizeyde katalog, b rosr, basili
malzeme, vb. hazirlhyor mu?

Sirket, sati § noktasi promosyon malzemeleriigin gerekli cali  gmayi yapiyor mu?

Postalama, telefonla pazarlama, vb. yontemler pazar lama igin kullaniliyor mu?

Sirket, do gru secilmi § mecralarda reklam ve/veya Uriin tanitimi yapiyor mu ~ ?

Sirket, gerekli gérdii  gu fuarlara diizenli katilarak utriinlerini sergileyebi liyor mu?

Sirketin profesyonel ve diizenli bir  gekilde yenilenen bir web-sitesi bulunuyor mu?

Sirket, web-tabanli tanitim ve pazarlama faaliyetinde bulunuyor mu?

3.3. SATIS ve DAGITIM

Sirketin kuvvetli ve iyi 6rgitlenmi s bir sati § béluma (takimi) bulunuyor mu?

Satis hedefleri ve gercekle sen satis rakamlari diizenli bir gekilde sati § ekibiyle
payla siliyor mu?

Onceden belirlenmi s olan sati § hedefleri gergekle stirilebiliyor mu?

Hedeflerin tutturulmasi sati  § takimina do grudan bir katki veya etki (basamakli prim
rejimi, maa § zammi, motivasyon amacli 6dul, vb.) yapiyor mu?

Sirketin fiyatlandirma sistemi esnek ve farkli seviy  elere delegelendirilmi $ durumda
mi?

Sirketin fiyatlandirma sistemi piyasa ve rekabet ko  sullari (hacim ve ciro iskontosu,
6zel durumlar, kampanyalar, vb.) g6z 6niine alinarak net bir sekilde yapilandinimi g
mi?

Satislar bilingli yapiimi s bir secim sonucunda; do grudan son tiiketiciye ya da iyi
belirlenmi s bir kanal (acente, bayi, toptanci, perakende, vb.)  (zerinden mi yapiliyor?

Satis kanallari do gru analiz sonucunda olu sturulmu s ve profesyonelce yonetiliyor

3.4. URUN ve HiZMETIN DIGER BOYUTLARI

Sirketin sundu gu de ger/fiyat paritesi rakiplere kiyasla nerede?

Sirket, Grtin/hizmet ¢e sitlili ginde geni s bir yelpaze sunabiliyor mu?

Sirket, sundu gu urlin ve hizmetleriyle rakiplere gére  musteri ihtiyaclarini ne diizeyde
karsilayabiliyor?
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Uriin ve hizmetlerin bulunabilirli i ve yeterli sayida sati g noktasinda yer almasi
dizenli ve streklilik gésteriyor mu?

Uriin ve hizmetlerin kalite algisi rakiplere gére iy i seviyede mi?

Uriinlerin fiziksel paketleri iyi kalitede koruma ve saklama 0zellikleriyle beraber
gorsellik de iceriyor mu?

Uriin paketleri do gru ve gerekli bilgileri (uygun dil secimi, icerik, Urretim tesisi, adres,
cagri merkezi, cevre farkindali g1, diger 6nemli mesajlar, vb.) ve etiketleri iceriyor mu?

Sirket, kendi i s alanina uygun (6rne gin % 20-80) bir portféy ydnetimi yapiyor mu?

3.5. PORTFOY YONETIMI

Satiglar (gelirler) bdlge, mu steri, Uriin/hizmet grubuna gore takip edilerek gerek i
analizler yapiliyor mu?

Karlilik orani bélge, mi steri, Uriin/hizmet grubuna gore takip edilerek gerek  li analizler
yapiliyor mu?

Mevcut ve potansiyel sipari gler (projeler) bdlge, mu steri, Uriin/hizmet grubuna gére
takip edilerek gerekli analizler yapiliyor mu?

Sirketin ana mi sterilerine ve potansiyel biyik mi  sterilere (% 20) surekli ve diizenli
bir temas, ilgi ve takip s6z konusu mu?

Sirket, etkin ve diizenli bir  sekilde mi steri ili gkileri faaliyetinde bulunuyor mu?

Sirket, etkin ve diizenli bir  sekilde halkla ili gkiler faaliyetlerinde bulunuyor mu?

Sirket, teknoloji kullaniminin a ~ girlikta oldu gu bir CRM faaliyetinde bulunuyor mu?

4.1. BUTCELEME

Sirket, dizenli bir sekilde sati g (gelir), gider ve yatirim bitcesi yapiyor mi?

Kullanilan biitce metodolojisi piyasa ve sektér dina miklerine uygun mu?

Yapilan butcgeler uygulaniyor mu?

Bitce kalemleri, metodolojisi, parametreleri ve stir ~ eci sirketin ¢e sitli kademeleriyle
payla siliyor mu?

Uygulamadaki bitceler diizenli bir  sekilde takip edilip tutturulamamasi durumunda
gerekli yaptirimlar uygulaniyor mu?

Sirket bitcesi yapilirken enflasyon ne kadar goz 6ni ne aliniyor?

Sirket bitcesi yapilirken kur oranlari ne kadar goz onlne alinyor?

Sirket bitcesi yapilirken piyasanin de  gisken ko sullar ne kadar g6z 6niine aliniyor?

Sirket bitcesi yapilirken elektrik, do  galgaz, su ve benzeri de gisken girdi fiyatlari ne
kadar g6z 6nune aliniyor?

Sirket bitcesi yapilirken hammadde fiyatlarindaki ul uslararasi fiyat seyirleri ne kadar
g6z 6nine alinyor?
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Bitcesi yapilirken makro ve mikro ekonomik parametr eler g6z 6nlne alinlyor mu?

Sirket yeterli dizeyde i gletme sermayesine sahip mi?

4.2. FINANS

Sirket diizenli ve detayl bir  sekilde nakit aki sini takip ediyor mu?

Sirket dahilindeki finansal olanaklar (6denmi g sermaye, 6denmemi s kar paylari,
karde s sirket ili skileri,) yeterli mi?

Banka kredileri ve di ger borclanma yontemleri  sirketin eri giminde ve uygulama
alaninda mi?

Sirket, farkli finansal yontemleri (tedarikci finans mani, risk sermayesi, kamu
borglanmasi, vb.) kullanabiliyor mu?

Sirket, bankacili gin farkli uygulama ve enstriimanlarinin farkinda mi?

Sirket, faktoring hizmetlerinden yararlanabilecek po zisyonda mi1?

Sirket, leasing hizmetlerinden yararlanabilecek bilg i ve tecribede mi?

Sirketin 6denecekler performansi arzu edilen dizeyde mi?

Sirketin alacaklar performansi arzu edilen dizeyde m  i?

Sirket, firsat maliyetinin 6nemi konusunda bir farki ndali ga sahip mi?

4.3. DIGER FINANSAL KONULAR

Sirket, maliyetlerin dnemi konusunda bir farkindal ga sahip mi?

Vergi ve hukuk diizenlemelerinin ve uygulamalarinin etkin yonetilmesinin 6nemi
konusunda bir farkindalik var mi?

Sirket, farkli finansal enstriimanlarin kullanimiyla kaldira¢ yonteminin avantajlari
konusunda bilgi sahibi mi?

Sirket, ola gan yillik bilango de gerlerine ek olarak piyasa de @geri kavraminin énemini
kavrami § durumda mi?

Sirket, orta veya uzun vadede borsaya (ya da halka)  acilabilecek bir sirket olma iste gi
ve azmi duyuyor mu?

Sirket, iyi diizeyde bir insan kaynaklari bélimine sa  hip mi?

5.1. INSAN KAYNAKLARI

Sirket, "do gru ise, dogru insan" yakla simini her zaman ve her pozisyon igin
uygulayabiliyor mu?

Sirket, sektoriin ve piyasa ko sullarinin (rekabetin) talep etti  gi diizeyde ve ¢a gdaslikta
bir insan kayna g1 yénetimi sergiliyor mu?

Sirket, cali sanlarina kariyer planlama olanaklari sunabiliyor mu ~ ?
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Sirket, insan kaynaklari icin di  sarndan hizmet aliyor mu (outsourcing)?

Sirket, esnek veya yari zamanli ¢cali gma sistemlerini kullaniyor mu?

Sirket, biitiin ¢ali sanlarina e sit mesafede durarak firsat e  sitli gi saglayabiliyor mu?

Sirket, stirekli geli sim ve verimlilik icin farkli e  gitim modellerini (kapasite, zaman ve
kaynak ayirarak, isteklilik géstererek, vb.) destek  liyor mu?

5.2. ORGANIZASYON ve KULTUR

Sirket, "dikey - yatay" drgitlenme model ekseninde i sine ve sektdriine uygun bir
konumda mi?

Sirket, "otokratik - delege eden" ydnetim model ekse ninde i sine ve sektdriine uygun
bir konumda mi?

Sirket, cali sanlariyla diizenli bir gekilde beyin firtinasi toplantilari yapiyor mu?

Sirket, organizasyonun farkli katmanlarinda yaratici  ligin 6nini agmak i¢in gerekli
caligmayi yapiyor mu?

Sirket, kolektifli gi ve takim cali smasini destekliyor mu?

Sirkette yazih kilturd (i s akiglari, yazi gsmalar, sézle smeler, vb.) hakim kilmak igin
gerekli cali smalar yapiliyor mu?

is akislarinda insana dayall sistemlerden prosese dayali s istemlere geci s saglanmis
durumda mi?

Sirket farkli payda slar (hissedarlar, mi steriler, cali sanlar ve aileleri, tedarikgiler, di  ger
aktorler, vb.) icin uygun ve etkili bir ileti  sim dilini ve tonunu kullanabiliyor mu?

5.3. IS AKISI ve RAPORLAMA

Sirkette yetki ve sorumluluklar iyi tanimlanmi § durumda mi?

Tanimlanan yetki ve sorumluluklar yukaridan a  sagiya do gru etkin bir sekilde
aktarilmi ¢ durumda mi?

Sirket ici raporlama sistemi (a sagidan yukariya do gru) iyi bir dizeyde geli stirilmi s
durumda mi?

Iyi planlanmi s bir yénetim kontrol sistemi s6z konusu mu?

Yiuksek performansi motive edecek 6dullendirme mekan izmalari bulunuyor mu?

Sirket icerisinde bulunan liderlik do  gru rol modeli olu sturuyor mu?

5.4. IS EVRENI ve FARKINDALIK

Sirket, stratejik planlama konusunda gerekli ve yete rli faaliyette bulunuyor mu?

Sirket, de gisimi anlayacak ve hizli uyum go6sterecek bir anlayr  sa ve kiltlire sahip mi?

Sirket, kiiresel rekabete hazir mi?
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Sirket, kriz yonetimine hazir mi?

Sirket, Avrupa Birli gi'nin ¢ergeve programlarini, ortaklik inisiyatifler ini, proje
finansman olanaklarini, paketleme ve etiketleme sta  ndartlarini, vb. uygulamalarini
yakindan takip edip kendisine uygun olanlari kullan abiliyor mu?

Sirket; TOBB, TUB ITAK, KOSGEB, AB IGEM, universiteler, odalar, sivil toplum
kurulu glari, sektérel kurulu slar, sendikalar gibi ¢ce sitli sosyal ve ekonomik aktérlerle
igbirli gi ve sinerji sa glayabiliyor mu?

Sirket; cevre, seffaflik, hesap verebilirlik, sosyal sorumluluk gib i yukselen trendleri
farklila sabilmek icin dnemli bir firsat olarak goérip kullana biliyor mu?

Sirket; finansal, operasyonel, teknolojik veya strat ejik i sbirli gi modellerine agikhk
konusunda yeterince hazir mi?

[T 4= Y T
Kurulug Yill e,
Katilimci/Yoneticinin Adi SOYadi ........ccvevviieieivieireees e
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EK 2: Cali stay Ham Veriler Tablolari

Problem A gaci

Tablo 1 : Masalara Gére Tema Problem A gaci Yapisal

Tema  Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 1 Aile firmalarinin kurumsallagmakta sikinti cekmesi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 1 Bilgili kisilere giivenmek ayri fakat yetkilerinin artiriimasi Kurumsallik
Yapisal Kalite 1 Uretilen driinlerin standartlarinin olmasi fakat lafta kalmasi Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 1 Teknolojik ekipmanlarla disa bagimlilik Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 1 Teknolojiyi kullanacak kalifiye eleman Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 1 Yoneticilerin gelisen teknolojilere adaptasyonda sorun yasamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 1 Yoneticilerin karar almada alttan gelen goruslere agik olmamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 1 Yoneticilerin aldiklari kararda net olmamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 1 Sanayicilerin gelisen teknoloji yeniliklerini isletmelerinde kullanmamasi Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 1 Yeni teknoloji ile olusturulmus makine ve ekipmanda disa bagimlihk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 1 Karar alma sirecindeki sorunlar Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 1 Konuya hakimiyet eksikligi Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 1 Disa bagimlilk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 1 Adaptasyon sorunu Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 1 Yatirim eksiklikleri Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 1 Karar verme Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 1 Kurumsal hafiza Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 1 Disa bagimlilk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 1 Bilgi eksikligi Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 1 Karar alamama Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 1 Yonetim hedefi net olma Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 1 Disa bagimlilk Teknoloji Yonetimi
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Teknoloji 1 Teknoloji yatirirm maliyetinin ylksekligi Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 1 Aile sirketi, kurumsallasma eksikligi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 1 Calisan haklari, kanuni eksiklikler Kurumsallik
Yapisal Yonetim 1 Yonetime yon verecek profesyonellerin eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 1 Bagimlihk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 1 Teknolojik gelismeleri takip edememe Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 1 Klasik yontemlerden vazgecmeye calismak Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 1 Karar alma mekanizmalari gelismemis Yonetim Gelisimi
Yapisal Yonetim 1 Degerlendirme mekanizmalari uygulanmiyor Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 1 Hibesiz teknolojik yatirirma gecilmiyor Yatirim Ydénetimi
Yapisal Teknoloji 1 Kalifiye eleman eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 1 Yerel, sektorl taniyan, teknoloji saglayicilarin altyapisi eksik Paydas Yonetimi
Yapisal Yonetim 1 Karar alma mekanizmalarinin oturmamis olmasi Yonetim Gelisimi
Yapisal Yonetim 1 Kurumsallagmanin olmamasi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 1 IK stratejilerinin olmamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 1 Dis kaynaklara bagimhhk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 1 Maliyetlerin yiksek olmasi Maliyet Yonetimi
Yapisal Teknoloji 1 Devlet transfer ofislerinin etkin ve verimli hale getirilmesi Paydas Yonetimi
Yapisal Yonetim 5 Dunya vizyonuna sahip patron azligi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 5 Yetkinligi olan beyaz yaka personelin sayisinin yeterli olmamasi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 5 Gorev tanimlamalarindaki eksiklikler iletisim problemleri Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 5 Verimsiz Uretim istemleri, tedarik zincirindeki problemler Uretim Yonetimi
Yapisal Uretim 5 Gelisen yeni malzemeler icin kaucuk sektori geg reaksiyon gostermesi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Uretim 5 Uretim prosesine ve teknolojisine hakimiyet icin suirekli gelisime acik Uretim Yonetimi
Yapisal Kalite 5 Olgme sistemlerinin yetersizligi Kalite Temini
Yapisal Kalite 5 Sertifikasyon yetersizligi Kalite Temini
Yapisal Kalite 5 Test ve kontrol noktasindaki yetersizlikler Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 5 Teknoloji yaratan degil takipcisi olmak Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Teknoloji 5 Disa bagimlihk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 5 Ozguin ¢oziimler yaratmadaki zenginlik Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 5 Kurumsallagsmama kaynakli uzman personel yonetici catismasi (yumusak, sert) Kurumsallik

221




L MBS o

Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 5 Risk faktorlerini dogru analiz edememe Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 5 Ticari bilgi kavrami ile sektorel isbirligi konuyu anistiramamak Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Yapisal Uretim 5 Know-how transferine ydnelik gerekli egilim takibini ve isbirligini yapamama Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Kalite 5 ;’éjlil;mﬁ:%ﬁajl yerine siparis 6zellikleri odakli ticaret anlayisinin strdirdlebilir kalite Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 5 Geleneksel yontemlerin dtesine gegememe Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Yonetim 5 Yetismis tahsilli personel Personel Niteligi
Yapisal Uretim 5 Personel Personel Niteligi
Yapisal Uretim 5 Sanayiye arsa uretimi Uretim Yonetimi
Yapisal Kalite 5 Nitelikli makine Kalite Temini
Yapisal Yonetim 5 KV disinme Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 5 Sektér ve yasama mercilerinin uzakhgi Paydas Yonetimi
Yapisal Yonetim 5 Ekonomik belirsizlikler, degisiklikler Paydas Yonetimi
Yapisal Uretim 5 Kalifiye isci eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 5 Her anlamda yurtdisina bagimhlik Rekabet Avantaji
Yapisal Kalite 5 Spesifikasyonlarin Batidan gelmesi Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Kalite 5 Kalitesizlige ddun verilmesi (sadece fiyat odaklilik) Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 5 Sektor-akademi iliski eksikligi Paydas Yonetimi
Yapisal Teknoloji 5 Bilim temelli yaklagim eksikligi (alayl) Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 5 Guvenilir test merkezlerinin, standartlarin eksikligi Test ve Standardizasyon
Yapisal Yonetim 5 Kendim gibi isini distinen beyaz yakal Paydas Yonetimi
Yapisal Yonetim 5 Beni rahat tenkit edebilen cesaretli beyaz yakall Personel Niteligi
Yapisal Uretim 5 Kaliteli kalifiye eleman ve sorumluluk sahibi eleman Personel Niteligi
Yapisal Kalite 5 Kullanilan malzeme ve ekipmanlarin temini Kalite Temini
Yapisal Kalite 5 Yetismis kalifiye eleman Personel Niteligi
Yapisal Kalite 5 Cok iyi kontrol ekipmanlari Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 5 Cok iyi teknolojik makinalarin temini icin finansman Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 4 Patron sirketi temelli yonetim Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 4 Beyaz yaka nitelikli personel eksigi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 4 Yetersiz Universite-sanayi igbirligi Paydas Yonetimi
Yapisal Teknoloji 4 Firmalarin ARGE sirecinde teknolojik yatiriminin azligi Arastirma Gelistirme
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 4 Yonetimin kigilerin yetkinligine gére olusturulmamasi Personel Niteligi
Yapisal Yénetim 4 ;éjlilﬁgl:'ggliirjt?ltr%/s:ﬁ;ir(l;lri:;;r;?/eterli yetkin eleman yetistiriimemesi, Atama kriterlerinin acik Personel Nitelig
Yapisal Teknoloji 4 Teknoloji gelistirme sisteminin bulunmamasi Arastirma Gelistirme
Yapisal Teknoloji 4 Universite sanayi iligkilerinin yeterli olmamasi Paydas Yonetimi
Yapisal Yonetim 4 Aile sirketleri Yonetim Gelisimi
Yapisal Yonetim 4 Yoneticilerin egitim durumu Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 4 Girdi Maliyetleri Maliyet Y6netimi
Yapisal Uretim 4 Gumriikleme sorunlari Maliyet Yénetimi
Yapisal Kalite 4 Ulkeye giren standart digi Griinler Test ve Standardizasyon
Yapisal Kalite 4 Firmalarin denetlenmesi Test ve Standardizasyon
Yapisal Teknoloji 4 Sermaye yapisl Yatirim Ydénetimi
Yapisal Teknoloji 4 Bilgi paylasimi eksikligi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 4 Aile sirketleri Kurumsallik
Yapisal Yonetim 4 Birimlerde dogru insanlari ¢calistirmak Personel Niteligi
Yapisal Uretim 4 Dogru Urdnd dretmek Maliyet Yénetimi
Yapisal Kalite 4 Standart digi Urlinlerin Turkiye pazarina girmesi Test ve Standardizasyon
Yapisal Kalite 4 Kaliteli Grtin Gretiminde dogru malzemeyi kullanmak Uretim Yonetimi
Yapisal Teknoloji 4 Kardan teknolojiye pay aktariimamasi Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 4 Alinan tesviklerin teknoloji icin kullanilmamasi Tesvik Yonetimi
Yapisal Yonetim 4 Kurumsallagsmanin azhgi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 4 Yetki devrindeki isteksizlik Kurumsallik
Yapisal Uretim 4 Disa bagimlilik ve ekonomik dalgalanma Politik-Ekonomik Belirsizlik
Yapisal Teknoloji 4 Disa bagimlihk Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 4 Geleneksel yontemden kurtulmak Kurumsallik
Yapisal Yonetim 4 Guven Kurumsallik
Yapisal Uretim 4 Ara eleman sorunu Personel Niteligi
Yapisal Uretim 4 Hammaddede disa bagimlilik Rekabet Avantaji
Yapisal Kalite 4 Yurtdisindan spekt disi Grtnler Test ve Standardizasyon
Yapisal Teknoloji 4 Tedarikginin i¢ piyasadan teknoloji talebi eksikligi Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 4 Aile sirketleri Kurumsallik
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 4 Yonetimde yoneticinin kendisi olmadan islerin ylirimemesi Kurumsallik
Yapisal Teknoloji 4 ARGE ve teknolojiye yatirrmin azalmasi Arastirma Gelistirme
Yapisal Yonetim 4 Karar verme sirecleri uzun Kurumsallik
Yapisal Yonetim 4 Yetki delegasyonu Kurumsallik
Yapisal Yonetim 4 Yonetim iletigimi Kurumsallik
Yapisal Teknoloji 4 Eski Uretim teknolojileri Uretim Yonetimi
Yapisal Teknoloji 4 Degisime direng Paydas Yonetimi
Yapisal Teknoloji 4 Yetersiz ARGE yatirimlari Arastirma Gelistirme
Yapisal Yonetim 4 Aile sirketleri Kurumsallik
Yapisal Uretim 4 Finansman zorlugu, Kalifiye elemanlarin bulunmasindaki zorluk Paydas Yonetimi
Yapisal Kalite 4 ARGE ye ayrilan bitcenin azligi Arastirma Gelistirme
Yapisal Teknoloji 4 Hukumetin ARGE ve teknoloji arastirmalarina destek vermesi Arastirma Gelistirme
Yapisal Yonetim 6 Sektdrde kalifiye eleman eksikligi Personel Niteligi
Yapisal vénetim 6 C{iﬂlslgr?;salrgfglrrnﬁ?gan kaynakl isi bilmeyen akrabalarin kritik pozisyonlarda bulunmasi ve Kurumsallik
Yapisal vénetim 6 :g:;tg&gm;aﬂ;f;d;mzﬁe ego savasl ve fikir aligverisi ve tavsiyelere ragmen ydneticinin Kurumsallik
Yapisal Oretim 6 S;;:::ﬂ;rgle yalin dretim tekniklerinin uygulandigi ve surdurilebilir hale getirildigi bir bélim Oretim Yénetimi
vapisal Oretim 6 E||;§§rl;]2:|mmaddede disa bagllik, ithalat, Gretim optimizasyonu icin yeterli veri ve altyapinin Oretim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 6 Makine ve techizat tedarikinde disa bagimlilik Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 6 Ilfa?;r:ra%ﬁrr;g;nuwmumjn daha katma degerli hale gelmesi ve atiklarin imalatta kismi olarak
Yapisal Teknoloji 6 )I:;);rl?r]'lilg?(/)(l):y\l/;;Zgzrzn%sgitlirilmesinde yeterince destek alinamamasi ve siirece deneme Paydas Yonetimi
Yapisal Yoénetim 2 Mektepli alayll uyumsuzlugu Kurumsallik
Yapisal Yonetim 2 Kurumsallida gecis sureci Kurumsallik
Yapisal Uretim 2 Uretim metot yaklagimlarinin olmamasi Uretim Yonetimi
Yapisal Uretim 2 Uretim kayiplari Uretim Y&netimi
Yapisal Uretim 2 Planlama eksikligi Yonetim Geligimi
Yapisal Kalite 2 Kalite biriminin olmamasi Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 2 Teknolojiyi takip etmeme Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Teknoloji 2 Teknolojiyi kullanacak personel eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 2 Patron sirketi (genelde) Kurumsallik
Yapisal Yonetim 2 Sirketin es dost ile calistiriimasi Kurumsallik
Yapisal Uretim 2 Dogru yonetimle dogru Uretim Uretim Yonetimi
Yapisal Kalite 2 Hammadde ve Uretim icin kalite Uretim Yonetimi
Yapisal Teknoloji 2 Yenilikci teknoloji eksikligi (bilgi ve sistem) Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Yoénetim 2 Sahis/ patron firmasi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 2 Ehil elemana is verilmeyisi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 2 Yeni nesillerin adaptasyonu Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 2 Kalite kontrol Kalite Temini
Yapisal Uretim 2 Az miktarli tiretim Uretim Yonetimi
Yapisal Uretim 2 Uretim teknolojisi Uretim Yonetimi
Yapisal Kalite 2 Markalasma icin kalite Kalite Temini
Yapisal Kalite 2 Test olayinin devreye alinmasi Kalite Temini
Yapisal Yonetim 2 Yonetimin kalite birimlerinin yetersizligi Kalite Temini
Yapisal Yonetim 2 Yoneticilerin islere mudahale etmesi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 2 Patronlarin her ise atilmasi Kurumsallik
Yapisal Uretim 2 Uretimde yetkinin yoneticilerde olmamasi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 2 Uretimde (retilen malzemenin 6lcii standartlarinin olmamasi Kalite Temini
Yapisal Uretim 2 Tecrlbeli Personel olmamasi Personel Niteligi
Yapisal Kalite 2 Firmalarin kalite sertifikalarinin olmamasi Test ve Standardizasyon
Yapisal Kalite 2 Kalite problemlerinde miusterilere acil aksiyon ile déntlmesi Kalite Temini
Yapisal Kalite 2 Musteri isteklerine Ust seviyede uyulmasi Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 2 Teknolojiye uyumda gecikme Arastirma Gelistirme
Yapisal Teknoloji 2 Cok fazla insan giici ile calisiimasi Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 2 Endustri 4.0 sisteminin tam bilinmemesi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 2 Kurumsallagma becerisi zayif Kurumsallik
Yapisal Yonetim 2 Yetkinlik analizi / delegasyon eksik Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 2 Beyaz yaka yeni kusagin iyi ydnetilememesi Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 2 Disa bagimli olmak Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 2 Stratejik planlamasinin olmamasi Gelecek Yonetimi - Strateji
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 2 iliskilerin zayif olmasi / iletisimin yonetiminin olmamasi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 2 Teknolojinin takibinin glincel yapilmamasi ve etkinligi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 2 Kaynaklarin saglanmasi ve paylastirma problemi Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 2 Misyon-vizyon yetersizligi Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Yonetim 2 Stratejik planlama ve /veya glincelleme uygulayamamasi Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Yonetim 2 Aile sirketi gerekliliklerinin yerine getirilmemesi, genelde proses odakli ¢calisamama Kurumsallik
Yapisal Teknoloji 2 Teknoloji gereklilik ve takibinin etkin yapiimamasi, etkinlik Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 6 Kalifiye eleman sikintisi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 6 Yonetimin ARGE'ye sicak bakmamasi Arastirma Gelistirme
Yapisal Yonetim 6 Bilgi paylasimi / bilgi yonetimi icin ag yapisinin olmamasi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Uretim 6 Yatirim maliyetinin yiiksek olmasi Maliyet Yénetimi
Yapisal Uretim 6 Ara eleman eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 Hammadde kalitesi Kalite Temini
Yapisal Kalite 6 Teknolojiyi takip edecek ARGE birimi olmamasi Arastirma Gelistirme
Yapisal Kalite 6 ARGE merkezlerinin yetersiz olmasi/ Enstitl olmamasi Arastirma Gelistirme
Yapisal Kalite 6 Yenilikci triin geligtiriimemesi Teknoloji Yonetimi
Yapisal Yonetim 6 Duygusal karar alma sireci olusmasi Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 6 Kalifiyeli mavi yaka bulunmamasi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 Personellerin yeni stirece alisamamasi (Yeni prosese kargsi tepki) Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 Uretim alanlarinin verimli kullanilamamasi Uretim Yonetimi
Yapisal Teknoloji 6 Teknolojik yatirmlarin yiksek maliyetli olmasi Maliyet Yonetimi
Yapisal Teknoloji 6 Laboratuvarlarin yetersiz olmasi Test ve Standardizasyon
Yapisal Yonetim 6 Yoneticiyi tamamlayacak personel eleman Personel Niteligi
Yapisal Yoénetim 6 Yonetici yoklugunda yénetim Personel Niteligi
Yapisal Yoénetim 6 Kalifiye personeller Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 Kigilere baglihk Kurumsallik
Yapisal Uretim 6 Sorumlu personel Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 Yapilan is takibi Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 6 Egitimli ve 6zverili olmali Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 6 Okul sonrasi branglasma Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 6 Degisen teknoloji takibi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 6 Organizasyon Kurumsallik
Yapisal Yonetim 6 iletigim Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 6 Yetki dagitiimamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 6 Kalifiye eleman Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 isci guivenligi
Yapisal Uretim 6 Sureklilik Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Kalite 6 Ucuz ama kaliteli olsun Kalite Temini
Yapisal Kalite 6 Kalifiye eleman Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 6 Otomasyon eksikligi Arastirma Gelistirme
Yapisal Teknoloji 6 Enerji verimliligi Maliyet Yonetimi
Yapisal Yonetim 6 Kurumsal yap!i Kurumsallik
Yapisal Yonetim 6 Karar alma mekanizmasi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 6 Aidiyet hissi Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 6 Kalifiye personel Personel Niteligi
Yapisal Uretim 6 Verimlilik Maliyet Y6netimi
Yapisal Teknoloji 6 Yenilikci olmak Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 6 Guncel donanim / Test cihazi Test ve Standardizasyon
Yapisal Teknoloji 6 Literatir / Patent erigimi Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 6 Karar almada yavaslik Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 6 Kalifiye eleman eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 6 Sekt6rl bilen sektdr icinden yonetici Yonetim Geligimi
Yapisal Teknoloji 6 Ekipmanlarin yaglanmasi Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 6 Rakiplerdeki yeni teknolojiler Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 6 Rakiplerin patentleri Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Yoénetim 3 Veri tabanl degil Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 3 Kisa kar odakli, gelecege yonelik degil Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Yonetim 3 Sardurdlebilirlik 6n planda degil Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Uretim 3 Eski teknoloji Arastirma Gelistirme
Yapisal Uretim 3 Yetenekli eleman olmamasi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 3 Disari bagimhlik Rekabet Avantaji
Yapisal Kalite 3 Taviz verilmesi Kalite Temini
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Yapisal Kalite 3 Proses yonetimi ve POKE YOKE Kalite Temini
Yapisal Kalite 3 Markalasma Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 3 Gelecek teknolojisi (yapay zeka) olmamasi Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 3 Hammaddeyi bagkalari belirliyor Rekabet Avantaji
Yapisal Teknoloji 3 Yetenekli eleman olmamasi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 3 Nitelikli-kalifiye personel eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 3 Hammaddenin disa bagimli olmasi Maliyet Yénetimi
Yapisal Teknoloji 3 Geleneksel teknolojilerin kullaniimasi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 3 inovasyon ve Ar-Ge calismalarina yeterince yonelinmemesi Arastirma Gelistirme
Yapisal Yonetim 3 Uygun personel bulunamamasi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 3 Makine parkinin yash ve eski olmasi Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 3 Kalip teknolojisinin geriligi Teknoloji Yonetimi
Yapisal Teknoloji 3 Geligsmelerin takipsizligi Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Yonetim 3 Teknolojik gelismeler icin yeni makinalar alinmasi Arastirma Gelistirme
Yapisal Uretim 3 Bilgili yetismis eleman sikintisi Personel Niteligi
Yapisal Uretim 3 Eneriji fiyatlarinin yiksek olusu Maliyet Yénetimi
Yapisal Kalite 3 Laboratuvar cihazlarinin az yetersiz olusu Kalite Temini
Yapisal Kalite 3 Bilgili personel olmamasi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 3 Teknoloji yatirrminin maliyetli olusu Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 3 Kurumsallagsamamak Kurumsallik
Yapisal Yonetim 3 Sermaye yetersizligi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 3 360 derece bakis Yonetim Geligimi
Yapisal Uretim 3 Dijitallesme-Endustri 4.0 Arastirma Gelistirme
Yapisal Uretim 3 Verimlilik Maliyet Yénetimi
Yapisal Uretim 3 Disari bagimhlik Rekabet Avantaji
Yapisal Kalite 3 Surdurilebilirlik Kalite Temini
Yapisal Teknoloji 3 Ar-Ge yatirimlari Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 3 Takip-Geligtirme Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 3 Uriin farklihg Paydas Yonetimi
Yapisal Yonetim 3 Kurumsalliktan uzak olusu Kurumsallik
Yapisal Yonetim 3 TUm iglerin tek kiside toplanmasi Kurumsallik
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Yapisal Yonetim 3 Gecikmeli kararlar Kurumsallik
Yapisal Uretim 3 Seri tiretim eksikligi Uretim Yonetimi
Yapisal Uretim 3 Dunya pazarina acllamama Pazar Y6netimi
Yapisal Kalite 3 Ar-Ge eksikligi Arastirma Gelistirme
Yapisal Kalite 3 Muhendis eksikligi Personel Niteligi
Yapisal Teknoloji 3 Teknolojiye adapte Yatirim Ydénetimi
Yapisal Teknoloji 3 Yeni makinalar ile Gretim Uretim Yonetimi
Yapisal Yonetim 3 Yonetimin ¢cogulcu olmamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 3 Dikey calisma Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 3 Veri inceleme aligkanhgi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Uretim 3 Uluslararasi norm uyumu Test ve Standardizasyon
Yapisal Uretim 3 Olciilebilir Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Yapisal Uretim 3 Verimlilik Maliyet Yonetimi
Yapisal Kalite 3 Standartlasma ve uygunluk Test ve Standardizasyon
Yapisal Kalite 3 Surekli temin edilebilir hammadde secimi Kalite Temini
Yapisal Kalite 3 Uretim istasyonlarinda kontrol Uretim Yonetimi
Yapisal Teknoloji 3 Orta-yuksek teknolojiye gecis Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 5 Sirekli maliyet hesaplama baskisi Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Yonetim 5 Usta-mihendis farki Personel Niteligi
Yapisal Uretim 5 Uretimi artirmak icin aninda personel Personel Niteligi
Yapisal Kalite 5 Laboratuvar maliyetleri Test ve Standardizasyon
Yapisal Teknoloji 5 Makine almakta zorlanmak Yatirim Yénetimi
Yapisal Yonetim 5 Uzun sdreli plan yapamama Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Yoénetim 5 Sektori bilen yetismis insan kaynagi sorunu Personel Niteligi
Yapisal Yoénetim 5 Aile sirketlerinde iki baglilik Kurumsallik
Yapisal Uretim 5 Uretim maliyetlerinin yiiksekligi Maliyet Y6netimi
Yapisal Uretim 5 Hammadde temininde zorluk Maliyet Y6netimi
Yapisal Uretim 5 Yetismis insan gucu Personel Niteligi
Yapisal Kalite 5 Sektorde yeni model ve tasarimda yetersizlik Arastirma Gelistirme
Yapisal Teknoloji 5 Yeni teknolojilerin temininde finansman sikintisi Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 5 Disa bagimlilk Arastirma Gelistirme
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Yapisal Yonetim 5 Yetismis istekli calisan kisi bulmak Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 5 Ortaklar arasinda vizyoner farklar olmasi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 5 iK, yetenek yonetimi olmamasi Yonetim Geligimi
Yapisal Yonetim 5 Yetki devrinin olmamasi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 5 Patron yonetimi Kurumsallik
Yapisal Teknoloji 5 Yanlis yatirim yapiimasi Yatirim Yénetimi
Yapisal Teknoloji 5 Teknoloji takibinde zafiyet Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Yapisal Teknoloji 5 Turkiye' de rekabet avantaji yaratacak makine Uretiminin yetersizligi Rekabet Avantaji
Yapisal Yonetim 6 Kurumsallik eksikligi Kurumsallik
Yapisal Yonetim 6 istihdam problemi Personel Niteligi
Yapisal Yonetim 6 Benchmarking sorunu Gelecek Yonetimi - Strateji
Yapisal Uretim 6 Enerji maliyetlerinin yiksek olusu Maliyet Yonetimi
Yapisal Uretim 6 Kaucuk 1skartalarinin bertaraf edilme sorunu Maliyet Yonetimi
Yapisal Uretim 6 Dugiik miktarl tretim volimleri Uretim Yonetimi
Yapisal Teknoloji 6 Katma degerli Griin yok Paydas Yonetimi
Yapisal Teknoloji 6 Ar-ge yok-patent yok Arastirma Gelistirme
Yapisal Teknoloji 6 Teknolojiyi sahiplenirken ihtisaslasmama (odaklanmama) Paydas Yonetimi

Tablo 2 : Masalara Gére Tema Problem A @gaci - Finans

Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Finans Optimizasyon 1 Analitik verilerin yapilmayip incelenmemesi Veri Yonetimi
Finans élérlgu\;glne:;i%i 1 Banka faizlerinin surekli degisikligi Fon Kaynak Yd&netimi
Finans Optimizasyon 1 Mali yonetim bilgisi eksikligi, patronlarin finansal analize 6nem vermemesi Fon Kaynak Y&netimi
Finans Optimizasyon 1 Yiuksek vadeler Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 1 Konjonktiir, hammadde fiyatlari, déviz dalgalanmalari Rekabet Avantaji
Finans Sardardlebilir 1 Sektorin boliinerek cogalmasi, Pazar analizinin yetersiz kalmasi Pazar Y6netimi

Gelir Yonetimi
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Tema Odak Masa No
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Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 1 Yanlis buyime kararlari Yatirim Yoénetimi
Gelir Yonetimi
Finans Optimizasyon 1 Kaucuk sektdriinde optimizasyonu yakalamak icin tiretim enstrimanlarini tam bilmek Uretim Yonetimi
Finans Optimizasyon 1 Optimizasyonla ilgili yol alamamak Gelecek Yonetimi - Strateji
Finans SUI’.duI’l.J.|eb|.|Ir. 1 Kaucuk firmalarinin arzu edilen surdurulebilirlige ulasamamasi Gelecek YOnetimi - Strateji
Gelir Yonetimi
Finans Optimizasyon 1 Gelir tablolarinin dogrulugu Finans Y&netimi
Finans Optimizasyon 1 Tahsilatlarin uzamasi Finans Yonetimi
Finans Surdurg.lebllllr_ 1 Satislarin ve alacak yonetimi Yatirim Yonetimi
Gelir Yonetimi
Finans Optimizasyon 1 Stratejik yonetim araclarinin finansa uyarlanamamasi Fon Kaynak Y&netimi
Finans Optimizasyon 1 Verilerin analiz edilmemesi Veri Yonetimi
Finans Optimizasyon 1 Gercek bilanco verilerinin izlenmesinde profesyonel destek alinmasi Finans Yonetimi
. Sarduralebilir - - . .
Finans Gelir Yénetimi 1 Etkinlik ve verimlilik bakis acisinin anlagiimamis olmasi Maliyet Yonetimi
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 1 Finansal trendlerin izlenmemesi Fon Kaynak Yonetimi
Gelir Yonetimi
Finans Fonlama 2 Fon maliyetlerinin yiksekligi Fon Kaynak Y&netimi
Finans M_ghye_t : 2 Verilere dayall maliyet olmamasi Maliyet Y&netimi
Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Yatirim karlihgi ve finans maliyetleri hesaplanmamasi Maliyet Yonetimi
: Surdurulebilir L Do g
Finans Gelir Yénetimi 2 Belirli musteri/tedarikci bagimhilig
Finans Fonlama 2 Firmanin alacagi islerde yeterli finansmaninin olmamasi Fon Kaynak Yd&netimi
Finans I\\(A('?rlll)e/g:ni 2 Dovize bagimh calisan sirketlerde dévizin artmasinin tehdit haline gelmesi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Finans Maliye_t : 2 Kaucuk sektoriinde calisan firmalarin TL bazinda ¢alismasi
Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Sirketlerin bitce planlamasi yapmamasi Bitce Yonetimi
Finans Surdardlebilir 2 Kapasite analizi yapmadan yeni is alinmamasi
Gelir Y6netimi P yap yenis
Finans Fonlama 2 Devlet tesviklerinin takibi yetersiz Tesvik Yonetimi
Finans Fonlama 2 AB fonlarinin takibi Fon Kaynak Y&netimi
Finans M_ghye_t . 2 Zararina rekabet
Yonetimi
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. Maliyet . o - . .
Finans Yénetimi 2 Maliyet hesap bilinmeyisi Maliyet Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Bitce olmadan calisma Bitce Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Ani doviz yiukselmesi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Finans Optimizasyon 2 Ddovizin takih kalmasi Politik-Ekonomik Belirsizlik

. Surdurulebilir : <
Finans Gelir Yénetimi 2 Dis rakiplerle yarisacak yetenege gelmek
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 2 Teknoloji arastirmak ucuz ve seri Uretim yapmak Uretim Yonetimi

Gelir Yonetimi

. Sardurilebilir . e
Finans Gelir Yénetimi 2 Robotlagmaya gitmek Teknoloji Yonetimi
Finans Fonlama 2 Fonlarin takip edilmesi, fon ve devlet desteklerinin dogru islerde kullanimi Fon Kaynak Y&netimi
Finans ygggﬁﬁni 2 Uriin hammaddelerinin maliyetlerinin yiiksekligi Maliyet Yénetimi
Finans Optimizasyon 2 Maliyet/satis fiyat dengesizligi Maliyet Yonetimi

: Sardurilebilir - S S .
Finans Gelir Yénetimi 2 Teknolojinin takibinin glincel yapilmamasi ve etkinligi Arastirma Gelistirme
Finans Optimizasyon 2 Bitce yonetiminin iyi yapilamiyor olmasi Bitce Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Finansal Urtnlerin iyi degerlendirilememesi Fon Kaynak Yd&netimi
Finans Surdurg.lebllllr_ 2 Uretim disi kaynaklarin geregince dikkate alinmamasi Uretim Yonetimi

Gelir Yonetimi

: Sdardarulebilir . L . e
Finans Gelir Yénetimi 2 Gelir ¢esitliliginin az olmasi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Bitce yonetme kapasitesi dusuk Bitce Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Bitce yonetme kapasitesi disik Bitce Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Finansal olur yazarhgin yonetim ekibince bilinmemesi Fon Kaynak Yd&netimi

. Sarduralebilir : i : .
Finans Gelir Yénetimi 2 Gelir ¢esitliliginin olmamasi Finans Yonetimi
Finans Sordurillebilir 2 Uretim dig! finansal kaynaklarin Uretim Yonetimi

Gelir Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Bitce hesabi etkinligi ve verimliliginin yapilmiyor ve/veya etkin olmuyor olmamasi Maliyet Yonetimi
Finans Optimizasyon 2 Balans ayarinin tum operasyonlarda etkin yapilmasi

: Suarduarulebilir - - o . R
Finans Gelir Yénetimi 2 Oz kaynaklarin déngisel degisimi konusunun etkin uygulanmamasi Sermaye Yoénetimi
Finans Surdrtilebilir 2 Ongorl ve sezgisel yonetimin strateji planlama gergevesinde yapilmasi

Gelir Yonetimi g gisety I'P Gere yap
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Tema Odak Masa No Problemler ‘ Problem Focus_1
Finans Optimizasyon 3 Birim zamanda daha fazla tretim Uretim Yonetimi
Finans Optimizasyon 3 Hammadde stok maliyetinin yiksekligi Maliyet Yonetimi
Finans Optimizasyon 3 Maliyenin vergi politikasi Rekabet Avantaji
: Sardarulebilir L s
Finans Gelir Yénetimi 3 Musteri cesitliligi gelistirmek
Finans Surdurl_J_Ieb|_I|r_ 3 Kalite ve diger faktorlerin devamhhigi Kalite Temini
Gelir Yonetimi
. Sarduralebilir : - A
Finans Gelir Yénetimi 3 Piyasa takibi yeni triin arayisi
Finans Fonlama 3 Ekonomik sikisiklarda Politik-Ekonomik Belirsizlik
Finans M_ghye_t . 3 Hammaddelerde diga bagimlilik Rekabet Avantajl
Yonetimi
Finans Optimizasyon 3 Endustri 4.0 Arastirma Gelistirme
Finans Optimizasyon 3 Bant usul( Gretim Uretim Yonetimi
: Sarduarulebilir L N
Finans Gelir Yénetimi 3 Satis musteri cesitliligi
Finans Surdurl_J_Ieb|_I|r_ 3 Teknolojik triin Gretme Arastirma Gelistirme
Gelir Y6netimi
. Maliyet . - A D — .
Finans P 3 Az insan glcu ¢ok dretim ve seri Uretim yapmak Uretim Yonetimi
Yonetimi
. Sardurilebilir " . . .
Finans Gelir Yénetimi 3 Cok musteriyle calismak yeni pazarlar arastirmak Pazar Yo6netimi
Finans Fonlama 3 Proje odakh fonlama y6netimi Fon Kaynak Y&netimi
: Maliyet e
Finans vénetimi 3 Yanlis yatirim yapiimasi Yatirim Yénetimi
Finans Optimizasyon 3 Maliyetlerin bilinmemesi Maliyet Y6netimi
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 3 Maliyet verilerinin bilinmemesi Maliyet Y&netimi
Gelir Yonetimi
Finans Surqu“.J.IEb'.“r. 3 Kisa dénem planlari Gelecek Yonetimi - Strateji
Gelir Yonetimi
. Sdarduarulebilir . . e .
Finans Gelir Yénetimi 3 Gelecek yeni iglere yetersiz calismak Gelecek Yonetimi - Strateji
Finans Optimizasyon 3 Seri Uretim eksikligi Uretim Yonetimi
Finans Optimizasyon 3 Makinelesmemis Uretim Uretim Yonetimi
Finans Optimizasyon 3 Yiuksek maliyetli calisma Maliyet Yonetimi
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. Sardurilebilir - .
Finans Gelir Yénetimi 3 Sabit islere devam ederek yenilesmeye ayak uydurmamak
Finans M_ghye_t : 3 Hammadde kaynaklarinda disa bagimhhk Rekabet Avantajl
Yonetimi
Finans yt?rl:gﬁrt’ni 3 Hammaddeye ulasim zorlugu ve stok maliyeti Rekabet Avantaji
Finans Q(Ac?rl:gﬁﬁni 3 Hammadde yabanci para Ulke icinde yerli para Rekabet Avantaji
Finans Surdurg.lebllllr_ 3 Uretimimizin farkl pazarlardan olusturulmasi Pazar Yonetimi
Gelir Yonetimi
Finans Surdurg.lebllllr_ 3 Maliyet analizlerinin takibi Maliyet Yonetimi
Gelir Yonetimi
Finans Surdurg.lebllllr_ 3 Olgek ekonomisinin altinda Uretim Yonetimi
Gelir Yonetimi
Finans Optimizasyon 4 Vadeli satiglarin kontrolstizligu Finans Yonetimi
Finans Surdardlebilir Yurtdisi piyasalarina yénelim
Gelir Yonetimi 1P Y
Finans Surdurg.lebllllr_ 4 Yeni ve 6zel Grinlerin Gretimi Uretim Yonetimi
Gelir Yonetimi
. Sdardarulebilir
Finans Gelir Yénetimi 4 Marka ve patent
Finans Optimizasyon 4 Finansman bilgisi yetersizligi Fon Kaynak Y&netimi
Finans Optimizasyon 4 inracata yonelik calismama
Finans Optimizasyon 4 Yetersiz maliyet yonetimi Maliyet Yonetimi
. Surduarulebilir . S g
Finans Gelir Yénetimi 4 Musteri bagimliligi
. Sardurilebilir
Finans Gelir Yonetimi 4 Spot calisma
. Sarduarulebilir N . R e .
Finans Gelir Yénetimi 4 Ongori ve vizyon eksikligi Gelecek Yonetimi - Strateji
Finans Optimizasyon 4 _O_zelhkle_ hammat;lf:!e §1I|mlar|nda |ht|yapa_ uygun fiyati disiik hammadde alimi sadlayabilmek Rekabet Avantaj|
icin teknik yetkinligi yiiksek elemanlar istihdam etmemek
Finans Optimizasyon 4 Pazarlama icin yetkinligi olan eleman istihdam etmemek Personel Niteligi
Finans Optimizasyon 4 Oz sermayenin yetersizligi Sermaye Yoénetimi
: Sdarduarulebilir R - T .
Finans Gelir Yénetimi 4 Yeni trdnler geligtirme yetkinliginin yeterli olmamasi
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Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 4 Maliyetler konusunda belirsizlikler Maliyet Y&netimi
Gelir Yonetimi
Finans Fonlama 4 Sektorel Grun cesitliligi var
Finans ygggg;‘i 4 Alternatif future piyasalardan faydalanarak, maliyet yénetimi verimli hale getirilebilir Maliyet Yonetimi
Finans Optimizasyon 4 Finans kaynaklarini verimli finans yonetimi ile kullanmamak Maliyet Y6netimi
Finans Optimizasyon 4 Satis vadelerinin kisaltiimasi ve kredi maliyetlerinin minimum hale getiriimemesi Maliyet Yénetimi
. Sarduralebilir . . . g
Finans Gelir Yénetimi 4 Uzun sireli satig s6zlegsmelerine bagl satislarin artiriimasi
Finans Fonlama 4 Vadelerin uzun olmasi ve firmalarin sermayelerinden fazla is almalari
Finans ygggg;‘i 4 Maliyet olusturulurken faiz ve dolar farklarinin disarda kalmasi Maliyet Y6netimi
. Suardarulebilir ;
Finans Gelir Yénetimi 4 Ihracat odakli caligmamak
Finans Fonlama 4 Nakit akisini kontrol etmemeleri Finans Yonetimi
Finans Fonlama 4 Vadeli satiglar Finans Y&netimi
Finans Fonlama 4 Sermaye yetersizligi Sermaye Yonetimi
Finans | Malyet 4 Kur riskleri Politik-Ekonomik Belirsizlik
Yonetimi
: Maliyet . . - . . .
Finans L 4 Faiz kur risklerini maliyetlere eklememek Maliyet Yonetimi
Yonetimi
Finans Optimizasyon 4 Firmalar kendi sermayelerinin diginda alinan kredilerin dogru kullaniimamasi Fon Kaynak Y&netimi
. Sarduralebilir -
Finans Gelir Yénetimi 4 Spot Uriin yapmak
Finans Fonlama 4 Satis vadelerinden dolayi kullanilan banka kredi faizlerinin ytksekligi Fon Kaynak Y&netimi
Finans Fonlama 4 Kur riski Politik-Ekonomik Belirsizlik
Finans Fonlama 4 Sermaye yapisl Sermaye Yoénetimi
Finans I\\(/I_ghye_t . 4 Hammadde de disa bagimli olan bir sektor Rekabet Avantaj
Onetimi
Finans M_ghye_t : 4 Kur dalgalanmasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Yonetimi
Finans Optimizasyon 4 Haksiz rekabet
. Suarduarulebilir
Finans Gelir Yénetimi 4 Spot calisiimasi
Finans | Surdurulebilir 4 | siirekilik
Gelir Yonetimi
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Finans Yénetimi 5 Kur dalgalarinin 6ngérilememesi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Finans Optimizasyon 5 Tahsilat yonetimi sikintisi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Gelir vadesinin artmasi ve gider vadesinin azalmasi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Bitce yonetimi ve izlenebilirligin olmamasi Bitce Yonetimi
. Surdurulebilir . L L
Finans Gelir Yénetimi 5 Cironun farklilagsmamasi (Musteri ¢esitliliginin olmamasi)
Finans Fonlama 5 Sermaye birikimi olmuyor Kredi maliyetleri ¢cok yuksek Maliyet Yonetimi
Finans Fonlama 5 Kredi kolay bulunabiliyor Fon Kaynak Y&netimi
Finans Fonlama 5 Ancak teminatlarin 1'el
Finans M_ghye_t . 5 Olmasi problem
Yonetimi
Finans ygggg;‘i 5 Maliyeti yonetebilmek icin piyasadaki hammadde fiyatlarini Maliyet Y6netimi
Finans M_ghye_t . 5 Ongorebilmek lazim
Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Belli bir sermayeyi en iyi kar ile kullanmak Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Cok degisik sartlarda oldugumuzdan
Finans Optimizasyon 5 Cok zor
: Sdardarulebilir ;
Finans Gelir Yénetimi 5 Is kaybetmemeye calismak gerek.
Finans Fonlama 5 Yuksek fonlama maliyetleri Fon Kaynak Y&netimi
Finans Fonlama 5 Fonlama/finansal uriin cesitliligi azhgi Fon Kaynak Yd&netimi
Finans Fonlama 5 Kararhlik
Finans Maliye_t : 5 Kimse maliyet hesabi yapmay! bilmiyor Maliyet Y&netimi
Yonetimi
. Maliyet L . . . L
Finans L 5 Kalitesizlik maliyetlerin hesaplanma Maliyet Y&netimi
Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Verimlilik yerine ucuz mal/girdi kafasiyla yaklagim Maliyet Yénetimi
Finans Optimizasyon 5 Katma degeri yuksek Urtin eksikligi Rekabet Avantaji
Finans Optimizasyon 5 SGK uygulamalari/Calismadan gelirin desteklenmesi Finans Y&netimi
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 5 Yetersiz kredibilite sistemleri Fon Kaynak Yonetimi
Gelir Y6netimi
Finans Surdardlebilir 5 istikrar

Gelir Yonetimi

236




'fi_xfi/rM/bﬁwm

Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Finans Fonlama 5 Sermaye eksikligi Sermaye Yoénetimi
Finans Fonlama 5 ic pazarda tahsilat riski Pazar Yo6netimi
: Maliyet o . e
Finans yénetimi 5 Eneriji fiyat Maliyet Yonetimi
. Maliyet S - .
Finans L0 5 Uretimde hammadde yurtdisi temini Rekabet Avantajl
Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Kapasite kullanimi Rekabet Avantaji
Finans Sur_durl_J_Iebl_Ilr_ 5 Kaliteli Gretim Kalite Temini
Gelir Yonetimi
Finans Fonlama 5 Yiuksek fonlama maliyetleri Fon Kaynak Yd&netimi
Finans Fonlama 5 Kisith arag varhgi
Finans Fonlama 5 Sartlardaki degiskenlik
: Maliyet . e N . .
Finans vénetimi 5 Bitce yonetimi zayifig Bitce Yonetimi
Finans Maliye_t . 5 Eksik/Zayif raporlama Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Yonetimi
: Maliyet T, . N
Finans Yénetimi 5 Verimlilik daguklagu Maliyet Y6netimi
Finans Optimizasyon 5 Raporlama, analiz eksigi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Finans Optimizasyon 5 Stratejik planlama eksigi Gelecek Yonetimi - Strateji
Finans Sur_durl_J_Iebl_Ilr_ 5 Stratejik planlama eksigi Gelecek YOnetimi - Strateji
Gelir Y6netimi
Finans Sur_durl_J_Iebl_Ilr_ 5 Maliyet kontroliindeki zaaf Maliyet Y&netimi
Gelir Yonetimi
: Sardurilebilir L e - : R . -
Finans Gelir Yénetimi 5 Dusuk fiyat, disuk kalitede Uretim Kalite Temini
Finans Fonlama 5 Dustik maliyetli fon bulmak zor Fon Kaynak Y&netimi
: Maliyet - . . .
Finans Yénetimi 5 Degisken maliyetler Maliyet Yénetimi
Finans Sur_durl_J_Iebl_Ilr_ 5 Kaliteden ddin verme tedirginligi Kalite Temini
Gelir Y6netimi
. Sardurilebilir . . " . . .
Finans Gelir Yénetimi 5 Maliyetlerin degismesi Maliyet Yonetimi
Finans Fonlama 5 Bankalardan disuk faizli kredi temini Fon Kaynak Yd&netimi
Finans Fonlama 5 Oz sermayenin yetersizligi Sermaye Yonetimi
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Problemler

Problem Focus_1

. Maliyet P N
Finans Yénetimi 5 Cok iyi bir fizibilite calismasi Yatirim Yénetimi
Finans Maliye_t : 5 Cok iyi yuksek gelirli Gretim yapilmasi Uretim Yonetimi

Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Ana sanayinin istekleri dogrultusunda yatirim yapmak

. Sdardarulebilir R . . . e
Finans Gelir Yénetimi 5 Musteriyi memnun edecek maliyet ve kalite calismalari Maliyet Y6netimi
Finans Fonlama 5 Devlet destekleri hakkinda bilgisizlik Tesvik Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Sektorel is yonetiginin bulunmayisi Yonetim Geligimi
Finans Fonlama 5 Firmalar yatirim ve ihracat desteklerinden yeterince yararlanmiyor Tesvik Yonetimi
Finans Fonlama 5 Verilen Devlet desteklerini fazla karmasik buluyor Tesvik Yonetimi
Finans I\\(A('?rlll)e/g:ni 5 Pazarlama faaliyetlerinde devlet desteklerinden yeterince yararlanamiyor Tesvik Yonetimi
Finans Optimizasyon 5 Firmalar kaynaklari yeterince optimize edecek bilimsel yéntemler kullanmiyor
Finans Surdurg.lebllllr_ 5 Firmalar tek bir pazara bagimh kalmamal Pazar Yonetimi

Gelir Yonetimi
: Sardarulebilir : .
Finans Gelir Yénetimi 5 Kisa vadeli karlar pesinde kosulmamal
Finans Fonlama 5 Yuksek katma deger olusturacak projeler yapamamak Rekabet Avantaji
Finans Fonlama 5 Uygun banka kredileri bulamamak Fon Kaynak Y&netimi
Finans Fonlama 5 Oz sermayesi yiiksek olmamak Sermaye Yonetimi
Finans Mf’ll'ye.t . 5 Verimsiz Uretim sistemleri Uretim Yonetimi
Yonetimi

. Maliyet - G R

Finans L 5 Etkili tedarikci yonetimi olmamasi Paydas Yonetimi
Ydnetimi

: Maliyet . N . e

Finans L 5 Enerji ve hammaddede disa bagimhhk Maliyet Yonetimi
Ydnetimi

Finans Optimizasyon 5 Daha katma degerleri olan alanlar bulmak Rekabet Avantaji

Finans Optimizasyon 5 %30 dan fazla uretimi bir firmaya satmaya ¢alismak Uretim Yonetimi

Finans Optimizasyon 5 Mumkinse farkh alan ve Glkede ¢alismak Rekabet Avantaji

Finans Surdurg.lebllllr_ 5 Dogru maliyetlerde tretim ve makul kar oranlarinda satis Maliyet Yonetimi
Gelir Yonetimi

Finans Surdurg.lebllllr_ 5 TUm tedariklerde strecleri, iliskileri devam ettirememek
Gelir Yonetimi

Finans Surdurg.lebllllr_ 5 Cariyi problemsiz ¢evirebilmek Finans Yonetimi
Gelir Yonetimi
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: Sardurilebilir . i
Finans Gelir Yénetimi 6 Sektor cesitliliginin olmamasi
Finans Optimizasyon 6 Alacaklarimizin garantisi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Cek yasasi degismesi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Sirketlerin kredi kar uygulamalari Fon Kaynak Y&netimi
. Surdurulebilir e .
Finans Gelir Yénetimi 6 Bes yillik planlar yapilimali Gelecek Yonetimi - Strateji
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 6 Doviz riskleri takip edilmeli
Gelir Yonetimi
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 6 Cari valorler dikkatten kacgirimamal Finans Yonetimi
Gelir Y6netimi
Finans Optimizasyon 6 Tahsilat riskinin yénetimi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Bitce yonetimi Bitce Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Uriin/Miisteri bazli
Finans Fonlama 6 Yerli sermaye birikiminin az olmasi Sermaye Yonetimi
Finans Fonlama 6 Yurtdisi fon saylayicilarinin Tarkiye'yi riskli gérmesi Fon Kaynak Y&netimi
Finans Optimizasyon 6 Gelir elde etmede yasanan riskleri azaltmada yasanan problemler Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Hammadde aliminin doéviz ile Grin tahsilatlarinin TL ile gerceklesmesi Rekabet Avantaji
. Maliyet o S
Finans Yénetimi 6 Yetersiz bilgi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Finans Optimizasyon 6 Gelir-gider idaresi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Gider kalemlerinin belirlenememesi Maliyet Yénetimi
. Sarduralebilir <
Finans Gelir Yénetimi 6 Tek kaleme bagimlilik
Finans Optimizasyon 6 Tahsilat risklerinin ydnetimi Finans Y&netimi
Finans Optimizasyon 6 Marka degerinin olmamasi, katma degerli Griin Uretememek Rekabet Avantaji
Finans Optimizasyon 6 Bitce strateji ve izlenebilirliginin olmamasi Bitce Yonetimi
Finans Surdurl_J_Ieb|_I|r_ 6 Gelir gider vade dengesi Finans Yonetimi
Gelir Y6netimi
: Sarduralebilir . . L . . .
Finans Gelir Yénetimi 6 Uluslararasi sigorta sirketlerinin Tarkiye'yi riskli bélge olarak gérmesi ve vadeleri kismasi
. Sardurilebilir . . <
Finans Gelir Yénetimi 6 Cironun dengesiz dagilmasi
Finans Optimizasyon 6 Stok yonetimi Maliyet Yonetimi
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
Finans Optimizasyon 6 Tahsilat risklerinin ydnetimi Finans Yonetimi
Finans Optimizasyon 6 Kalitesizlik maliyetlerinin sifirlanmasi Maliyet Y6netimi
Finans Sur_durl_J_Ieb|_I|r_ 6 Hammaddelerin vadeli alinmasi Rekabet Avantajl

Gelir Yonetimi
. Sarduralebilir o L : L
Finans Gelir Yénetimi 6 Uluslararasi kredi sirketlerinin Turkiye'yi riskli gérmesi Fon Kaynak Yd&netimi
: Sarduarulebilir - I
Finans Gelir Yénetimi 6 Urln cesitliligi
Finans Optimizasyon 6 Stok yoénetimi Maliyet Yénetimi
Finans Optimizasyon 6 Tahsilat risklerinin yonetimi Finans Yonetimi
: Sardarulebilir - I
Finans Gelir Yénetimi 6 Urln cesitliligi
Finans Surdurg.lebllllr_ 6 Hammaddenin vadeli alinamamasi Rekabet Avantajl
Gelir Yonetimi
Tablo 3 : Masalara Gore Tema Problem A gaci — Politik Alan

Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Siyasi ortamin is hedeflerimizle 6rtismemesi Paydas Yonetimi
,I:I(zlr?k Yatirim Ortami 1 Vergilerin yiiksek olusu, aniden degisebilmesi Paydas Yonetimi
iglr?k Yatirim Ortami 1 Arsa fiyatlari yiksek, rant piyasasi yaygin Tesvik Yonetimi
Politik Kiresel
Alan Rekabet 1 Marka olusturamiyoruz Kurumsallik
Politik Kiresel I N s
Alan Rekabet 1 Yetismis personel azligi Personel Niteligi
Politik Kiresel ' L R
Alan Rekabet 1 Hammadde fiyatlarinda belirleyici olamiyoruz Paydas Yonetimi
zgg'k Yatirim Ortami 1 Uluslararasi uyumsuzluklar, Uluslararasi iligkilerde politik yapi olumsuz Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Vergi mevzuatlarinin ve vergilendirmenin agirhigi Paydas Yonetimi
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Sektdrun tanitim grubunun olmamasi Rekabet Avantajl
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Politik
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Masa No
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Problemler

Problem Focus_1

Alan Rekabet 1 Ulkenin AB'ye girememis olmasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kuresel 1 Sinir komgularimizin durumlari ve istikrarsizlik Politik-Ekonomik Belirsizlik
Alan Rekabet
Politik Kiresel . .
Alan Rekabet 1 Sektdrun tanitim grubunun olmamasi Rekabet Avantajl
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Vergilerin yiuksek olusu Rekabet Avantaj
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Ulkenin politik sorunlarinin olmasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Devlet desteklerinin yeterli olmamasi Tesvik Yonetimi
Politik Kuresel e .
Alan Rekabet 1 Katma degerli Grinlerin az olmasi Rekabet Avantajl
Politik Kuresel - .
Alan Rekabet 1 AR-GE'nin tam olarak yapilamiyor olmasi Rekabet Avantajl
zgglk Yatirim Ortami 1 Turkiye'deki yazilim avantajlarinin yeterince anlasiimamasi Teknoloji Yonetimi
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 ic yazihmer igin kararsizlik Teknoloji Yonetimi
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Arsa fiyatlarinin yuksekligi Rekabet Avantajl
Politik Kiresel Kiresel rekabetcilik ve 2018 yili icinde gindeme gelen kiresel rekabet endeksimizin T

1 iy ; Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Alan Rekabet bilinmemesi
Politik Kiresel " T L .
Alan Rekabet 1 Kuresel rekabet raporunda yerimizi ggrememe Gelecek YOnetimi - Strateji
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Lojistik olarak uygun olan yerlerde arsa fiyatlarinin yuksek olusu Rekabet Avantajl
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Ulkenin yatirim igin guivenligi konusunda alginin yurtdisinda degistiriimesi.
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Ulke parasinin degerinin disiik olmasi.
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Yatinmcinin isletmef/tesis kuracagi arsa fiyatlarinin yiksek olmasi Organize Sanayi Yetersizligi
Politik Kuresel . _— . I : . s
Alan Rekabet 1 Organize sanayi bolgelerinin yetersizligi Organize Sanayi Yetersizligi
igﬁ'k Yatirim Ortami 1 Arsa fiyatlarinin yiiksek olmasi (sanayiciye) Rekabet Avantaji
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Problemler

Problem Focus_1

Politik yatirim Ortam 1 Vergi oranl_arlnln yuksek olusu, kur farki olmasina ragmen yabanci yatirnmciya guven Rekabet Avantaj|
Alan vermemesi
Politik Kuresel 1 Politik sorularin Turkiye'yi ticaret anlaminda tercih edilebilirlikten ¢ikarmasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Alan Rekabet
Politik Kiresel 1 Merkezilesme sorunumuz var (Fason Uretim drtnlerimizi direkt musteriye ulastirip adimizi Rekabet Avantaj|
Alan Rekabet duyurmamiz)
iglr?k Yatirim Ortami 2 Yabanci yatirirmci arastirmasi yapiimamasi Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
iglr?k Yatirim Ortami 2 intiyac ve beklentinin i¢ ve dista etkin arastirilmamasi, analizinin yapiimamasi
Politik Kuresel .
Alan Rekabet 2 Markalasma uygulanmamasi Rekabet Avantajl
Politik Kuresel g _— e T
Alan Rekabet 2 Kanun ve mevzuatlarin farkindaliginin olmamasiyla ilgili kanun ve mevzuatlarin isletimi Bilgi Yonetimi ve Paylasimi
Politik Kuresel e . C - T
Alan Rekabet 2 Surdurulebilirlige dayal analiz ve igletim sisteminin olmamasi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
zgglk Yatirim Ortami 2 Siyasi algi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kiresel - . : . . .
Alan Rekabet 2 Mevzuatlarin kamu yararindan ¢ok kisi yarari gozetletilerek diizenlenmesi Rekabet Avantaji
Politik Kuresel 2 Rekabet stratejisi olmamasi Gelecek YOnetimi - Strateji
Alan Rekabet
Politik Kiresel . .
Alan Rekabet 2 Marka galismam yetersiz Rekabet Avantajl
igﬁ'k Ulke Algisi 2 Turkiye'nin politik problemi yurtdigindan zor tilke olarak degerlendirilmistir.
iglr?k Yatirim Ortami 2 Jeopolitik konumumuz yatirim yapilabilmesini zorlastiriyor.
Politik Kiresel Firmalar kirresel rekabet icin markalagsmalidir. AR-GE ve Universite sanayi iligkisi eksikligi .
2 Paydas Yonetimi
Alan Rekabet mevcuttur.
Politik | Ticari 2 Politik problemler Politik-Ekonomik Belirsizlik
Alan Anlagsmalar
igﬁ'k Ulke Algisi 2 Hedef pazari iyi belirlemek Pazar Yénetimi
iglr?k Ulke Algisi 2 AB ve ABD satis yapmak
Politik -
Alan Ulke Algisi 2 Fasonculuk yapmak
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
igﬁ'k Yatirim Ortami 2 Kaugukta son kullaniciya hitap etmek Rekabet Avantaj
igﬁ'k Yatirim Ortami 2 Otomotiv ve beyaz esya Uretimini biyitmek Uretim Yonetimi
Politik .
Alan Yatirim Ortami 2 Markasiz satig Rekabet Avantaji
Politik Kiresel .
Alan Rekabet 2 Rekabet ortaminda satis Rekabet Avantajl
Politik Kiresel Lo . " e
Alan Rekabet 2 Dusik dretim miktar Uretim Yonetimi
Politik Ticari 2 Sdzde durmamak
Alan Anlagsmalar
igﬁ'k Yatirim Ortami 2 Ulkenin siyasi politikasinin kararli alinmamasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 2 Kararli se¢im politikalarinin olmamasi secimlerin zamaninda yapiimamasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
zgglk Yatirim Ortami 2 Cok teferruath devlet politikasi yiiziinden yatirim olmamasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kuresel .
Alan Rekabet 2 Kaucuk firmalarinin markalasamamasi Kurumsallik
Politik Karesel 2 Uretilen Grtiniin arkasinda durulmasi, garanti veriimesi Kalite Temini
Alan Rekabet
Politik Ticari L ] .
Alan Anlasmalar 2 Ticari anlagmalarin yeterince anlagilamamasi Bilgi YOnetimi ve Paylagimi
Politik Ticari 2 Yapilan ticari anlagsmalarin ikincil bir denetleme firmasindan kontrol edilememesi
Alan Anlagsmalar
igﬁ'k Ulke Algisi 2 Siyasi ve ekonomik istikrarsizlik Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Ulke Algisi 2 Anlagilamayan degisen vergi yapisi Rekabet Avantajl
igﬁ'k Yatirim Ortami 2 Pazar hakkinda 6ngoru yok Rekabet Avantajl
Politik Kiresel , .
Alan Rekabet 2 Fiyat odakh rekabet Rekabet Avantaj
Politik Ticari 2 Hedef Pazar sec¢imi yok Pazar Yénetimi
Alan Anlagmalar
Politik Ticari L .
Alan Anlasmalar 2 Musteriyi bekleme Rekabet Avantajl
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
ig::ik Ulke Algisi 3 Siyasi gelismeler Politik-Ekonomik Belirsizlik
ig::ik Ulke Algisi 3 Uzun vadedeli giiven vermemek Politik-Ekonomik Belirsizlik
igi:k Yatirim Ortami 3 Yatinnm devamindaki endigeler Politik-Ekonomik Belirsizlik
iggik Yatirim Ortami 3 Mevzuat uygulamalar Paydas Yonetimi
iggik gg:(?t?elt 3 Cazip ulkelerden geri olabiliyor
iggik EEL?S elt 3 Hammadde kaynaklarina uzaklik Rekabet Avantaj
iggik ;ir?lzgm alar 3 STA-TTA'larin genigletiimemesi
iggik Ulke Algisi 3 Disarida ulke itibari ¢cok az Politik-Ekonomik Belirsizlik
zgirzik Yatirim Ortami 3 Siyasi ve ekonomik istikrarin olmamasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
ig::ik Yatirim Ortami 3 Davalarin gok uzamasi
ig::ik Yatirim Ortami 3 Kredi maliyetlerinin fazlalig Fon Kaynak Yonetimi
ig::ik EZL?S elt 3 Ureticinin fedakarligi, 6zveri
Politik Kdresel 3 Bireysel iligkilerin iyi olusu
Alan Rekabet
igi:k Ulke Algisi 3 Yurtdiginda yalan yanlig haberler Politik-Ekonomik Belirsizlik
iggik Ulke Algisi 3 Davalarin uzun ve hukuka aykiri sonuglanmasi Hukuksal Eksiklikler
iggik Ulke Algisi 3 Sisteme uyulmamasi, gliven
iggik Yatirim Ortami 3 Kisa donem odakli Gelecek YoOnetimi - Strateji
iggik Yatirim Ortami 3 Komsu ulkelerde savas olmasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
iggik EEL?S elt 3 Marka olamamasi Gelecek Ydnetimi - Strateji
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Alan Rekabet 3 Kuresel cinayet

igﬁ'k Yatirim Ortami 3 Hukukun yavas islemesi Hukuksal Eksiklikler
igﬁ'k Yatirim Ortami 3 Hammaddede disa bagimhlik Rekabet Avantajl

Politik ; . .

Alan Yatirim Ortami 3 Isveren aleyhine verilen kararlar

Politik Kiresel . S - . o
Alan Rekabet 3 Komsu Ulkelerle iligkilerimiz Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kiresel L "

Alan Rekabet 3 Turkiye'nin jeopolitik konumu

igﬁ'k Ulke Algisi 3 Komsulardaki savas ve kargasa olumsuz etkiliyor. Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 3 Ulke guvenligi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kuresel N N - _ —

Alan Rekabet 3 Enerji politikas! politik olarak etkiliyor Maliyet Yonetimi

Politik Ticar 3 Ticaret hukukunda diizenlenme yapilmasi Hukuksal Eksiklikler

Alan Anlagsmalar

igﬁ'k Yatirim Ortami 3 Yatirim maliyetinin yiksek olmasi Maliyet Yonetimi

igﬁ'k Yatirim Ortami 3 Uluslararasi hukuk yetenegi Hukuksal Eksiklikler
ig::lk Yatirim Ortami 3 is kanunlari igveren isci iligkileri

Politik Kuresel . : e

Alan Rekabet 3 Teknik ve ekonomik fark Teknoloji Yonetimi

Politik Kiresel " .

Alan Rekabet 3 Olcek farki Uretim YoOnetimi

Politik Kiresel . s

Alan Rekabet 3 Deneyim Personel Niteligi

igﬁ'k Ulke Algisi 4 Ulkenin guvenlik sorunu Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Ulke Algisi 4 Yabanci yatirimcilarin gelmemesi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Ticari 4 Anlagmalarin glvensizligi

Alan Anlasmalar ¥ 9 g
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
ig::lk Ulke Algisi 4 Gazete, TV ve dergilerdeki olumsuz bilgiler
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Hukuksal guvensizlikler Hukuksal Eksiklikler
Politik Yatirim Ortami 4 Yetkisiz yetkililer
Alan
Politik
Alan Yatirim Ortami 4 Es dost akraba atamalari Kurumsallik
Politik Kiresel " - . - . oo
Alan Rekabet 4 Yanlis politikalar ve kisisel ¢ikarci politikalar Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik - . e
Alan Ulke Algisi 4 Disariya kars! vizyonerligimiz
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Navlun ulasim maliyetleri Rekabet Avantajl
Politik Kiresel . oy . e
Alan Rekabet 4 Maliyet yapisinin degisken olmasi Maliyet Y6netimi
zgglk Yatirim Ortami 4 Politik belirsizlik Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Her diizeyde yetkin eleman temin zorlugu Personel Niteligi
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Turkiye ile ilgili haberleri Batililarin hemen kétiye yormasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
ig::lk Yatirim Ortami 4 Genel para temininde faizlerin yuksekligi Fon Kaynak Yonetimi
Politik Kiresel P N o . .
Alan Rekabet 4 Sektérin 6zellikle hammaddede disa bagimlihgi Maliyet Y6netimi
Politik Kiresel . ]
Alan Rekabet 4 Teknoloji gelistirmede ¢ok basarili olamamasi Rekabet Avantajl
Politik Kiresel - . . - Lo . .
Alan Rekabet 4 Ulkenin yapisinin ve birokrasinin dlkenin iyilestirilememesi Rekabet Avantajl
igﬁ'k Ulke Algisi 4 ic guivenlik algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Ulke Algisi 4 Dis politikalar Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Organize OSB'lerde agirlik Organize Sanayi Yetersizligi
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Eneriji Maliyet Yénetimi
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Egitim, ara eleman Personel Niteligi
Politik Kiresel S . L
Alan Rekabet 4 Vergi, gimrik Maliyet Y6netimi
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Turkiye'nin negatif imaji Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Degisken vergi yapisi Rekabet Avantajl
Politik Kuresel - .
Alan Rekabet 4 Yetersiz ulke tanitimi Rekabet Avantajl
Politik Kuresel A N )
Alan Rekabet 4 Ikili ticaret anlasma eksikligi Rekabet Avantajl
igﬁ'k Ulke Algisi 4 Olumsuz ulke algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 Surekli mevzuat degisikligi birokrasi yetersizligi Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
Politik Kuresel . o " . .
Alan Rekabet 4 Ulke konum ve cografi konum kiresel rekabetle olumlu etki yapilabilir.
Politik Ticari : N
Alan Anlasmalar 4 Serbest ticaret anlagmalarina yogunlagmal
if;"ﬁ,'k Ulke Algis| 4 Guven duygusu zayif Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 4 CIN-ABD cekismesi yatirimcilar gekebilsin tegviklerin yiikseltiimesi Tesvik Yonetimi
Politik Kuresel 4 Uretken nufusun degerlendiriimesi Gelecek YoOnetimi - Strateji
Alan Rekabet
Politik Ticari 4 ikili anlagmalarin artmasi
Alan Anlagsmalar s
mﬁ'k Ulke Algisi 5 Tirk mithendisliginin itibarsiziig
Politik - Lo N . -
Alan Ulke Algisi 5 Ucuz ve kalitesiz mal imaji Kalite Temini
Politik Ticari . - e P y
Alan Anlasmalar 5 AB ile aramizdaki guncelligini yitiren glimruk Kirliliginden kaynakh tilke sorunu
Politik - . N
Alan Ulke Algisi 5 Fiyat ucuzlugu
Politik - P . -
Alan Ulke Algisi 5 lyi kalite Kalite Temini
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
igﬁ'k Ulke Algisi 5 Siyasi ve ekonomik belirsizlik Politik-Ekonomik Belirsizlik
ig::lk Yatirim Ortami 5 Sanayi arsalarinin pahalhgi
igﬁ'k Yatirim Ortami 5 Uygun finansman bulma zorlugu Fon Kaynak Yd&netimi
Politik Kiresel , I . e
Alan Rekabet 5 Uygun fiyat kabul edilebilir Maliyet Yénetimi
Politik Kiresel L . -

Alan Rekabet 5 Teknolojik Nis iglerin azligi Arastirma Gelistirme
Politik Ticari - o N

Alan Anlasmalar 5 Ulkeler arasi ticari anlagmalarin yetersizligi

Politik - - . . -

Alan Ulke Algisi 5 Dustk kalite Kalite Temini

Politik - ' -

Alan Ulke Algisi 5 Ucuz fiyat beklentisi

zgglk Yatirim Ortami 5 Politik olumsuz algimiz Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kiresel ; . .

Alan Rekabet 5 Ihracat bariyerleri

Politik Kiresel e .. . o
Alan Rekabet 5 Olumsuz politik gériintimiz Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Ticari 5 Yeterli seviyede STA' almamamiz

Alan Anlagsmalar

Politik Ticari 5 Bolgesel kamplagmalar olmasi

Alan Anlagsmalar 9 plag

igﬁ'k Ulke Algisi 5 Algimiz kaliteliyi yukseltmeli Kalite Temini

igﬁ'k Yatirim Ortami 5 Organize sanayiler Organize Sanayi Yetersizligi
Politik Ticari . . .

Alan Anlasmalar 5 Mevcutlar gbzden gegirilmeli

igﬁ'k Ulke algisi 5 Kaliteli riin ucuz fiyat Kalite Temini

igﬁlk Ulke Algisi 5 Sémirilecek iilke ortami imaji

igﬁ'k Yatirim Ortami 5 Siyasi belirsizlikler Politik-Ekonomik Belirsizlik

248




T MBS e

Tema Odak Masa No Problemler ‘ Problem Focus_1
igﬁ'k Yatirim Ortami 5 Ekonomik belirsizlikler Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kuresel 5 Ucuz -pahal (kalitesiz-kaliteli) imajinin tam ortasini almamiz Gelecek YoOnetimi - Strateji
Alan Rekabet
Politik Kuresel - . e e
Alan Rekabet 5 Rakip tlkeler hakkinda aragtirma azhgi Bilgi YOnetimi ve Paylagimi
Politik Ticari 5 ilgili anlagmalarin azligi
Alan Anlasmalar 9 § g
igﬁlk Ulke Algisi 5 Urtinlerimizin ucuz oldugu algisi
igﬁ'k Yatirim Ortami 5 Turkiye de yatirim yapma kolayligini Yurt disinda yeterince tanitmamisiz
Politik Kiresel Lo . I R
Alan Rekabet 5 Biyik olcekli yatirnmlarin eksikligi Paydas Yonetimi
Politik Ticari 5 AB’nin serbest ticaret anlagmasi yaptigi tlkelerle ayrica bizim ilke olarak STA yapmaya
Alan Anlagmalar calismamiz
zgglk Ulke Algisi 5 Ayni Urind daha ucuza yapilabilmesi Maliyet Yonetimi
igﬁ'k Yatirim Ortami 5 Maliyetlerin dusiik olmasi sirket kurmak icin Maliyet Yonetimi
Politik Ticari 5 Daha fazla ulkeler ile anlagsma
Alan Anlagsmalar
igﬁ'k Ulke Algisi 5 Ticari ikili iligkiler Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik L : y
Alan Yatirim Ortami 5 Turkiye de sirket kurma kolayhgi
Politik Kuresel _ .

Alan Rekabet 5 Cografi durum avantajl

Politik Ticari 5 Baz ulkelerin politik olarak alim yapmak istememeleri

Alan Anlagsmalar

igﬁ'k Ulke Algisi 6 Global pazarda giivenilmez bir tlke olmamiz Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Devlet tesvikleri bir tek Ulke icinde degil, tlke disinda da olmal Tesvik Yonetimi

igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Kur dalgalanmalari ve ekonomik dengesizlige kars! yatinmcilarin korunmamasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
Politik Kiresel . . o . D

Alan Rekabet 6 Uluslararasi rakipler ile kiyaslama yapmak adina istatiksel veri yok Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
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Tema
Politik

Odak
Kiresel

Masa No

IS e

Problemler

Problem Focus_1

Alan Rekabet 6 Katma degerli Griin konusunda yetersizlik Rekabet Avantajl

iggik Yatirim Ortami 6 Yatirim tesvik boélgelerinin uzak olmasi Tesvik Yonetimi

igi:k Yatirim Ortami 6 Ulke ekonomisinin istikrarli olmamasi Rekabet Avantajl

iggik Yatirim Ortami 6 Nis Urtnler ve kiiclk adetli yiksek maliyetli Grtnler icin tesvikler Tesvik Yonetimi

iggik gggﬁt 6 Yurtdisina génderilen Urinler lojistik maliyeti Maliyet Yénetimi

igir:ik gg(?t?elt 6 AB llkelerinin Tlrkiye yerine kendi aralarinda ticaret tercih etmesi

igir:ik Yatirim Ortami 6 Turkiye de yiksek tesvik bolgelerinin merkeze uzak olmasi Tesvik Yonetimi

iggik Yatirim Ortami 6 Eneriji fiyatlarinin yiksek olusu Maliyet Yénetimi

zgirzik Yatirim Ortami 6 Proses yaglarindan alinan OTV vergisi Rekabet Avantajl

iggik g[e]Lfbeelt 6 Ana Sanayi firmalarinin Turkiye yerine alternatif Glkeler istemesi

iggik g[e]Lfbeelt 6 AB deki Dogu Avrupa ulkelerinin rekabetgiligi

iggik EZL?S elt 6 Lojistik maliyeti Maliyet Yonetimi

iggik Yatirim Ortami 6 Yatirim tesvik boélgeleri dogu bélgesindedir Tesvik Yonetimi

igi:k Yatirim Ortami 6 Politik istikrarsizlik Politik-Ekonomik Belirsizlik
iggik Yatirim Ortami 6 Doviz bazl yatirim kredileri Fon Kaynak Y&netimi
iggik gggﬁt 6 Eneriji fiyatlarinin yiksek olusu Maliyet Yénetimi

il‘gfk g‘;ﬁit 6 | Trkiye de lojistik maliyetleri Maliyet Yonetimi

iggik gggﬁt 6 Katma degerli triin ihracat eksikligi Rekabet Avantaji

iggik Ulke Algisi 6 Ulkemize glvenilemiyor gliven kaybi yasiyoruz. Politik-Ekonomik Belirsizlik
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Tema Odak Masa No Problemler Problem Focus_1
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Yatirim kisitlamalari buyik sehirlerin tegvik alamiyor olmasi
Politik Kuresel e . . . o . .
Alan Rekabet 6 Bizim ulkemiz ¢ok cazip ama vergi konusu ¢ok agir rekabet azaliyor. Maliyet Yonetimi
Politik Ticari 6 Ben siparis Ustlne calisiyorum ve meyil yoluyla anlasmayalim
Alan Anlagmalar parg calisty yil yoluy smay
igﬁ'k Ulke Algisi 6 Ulkeye duyulan giivenin olmamasi Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 OSB sayisinin yetersiz olmasi Organize Sanayi Yetersizligi
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Kredi faizlerinin yiiksek olmasi Fon Kaynak Y&netimi
Politik Kiresel I N . e
Alan Rekabet 6 Eneriji fiyatlarinin yiksek olmasi Maliyet Yénetimi
Politik Kiresel g . e
Alan Rekabet 6 Hammaddede disa bagimlilik Maliyet Yénetimi
Politik Kiresel . . - . .
Alan Rekabet 6 Mukemmeliyet merkezlerinin kurulmamasinin devlet politikasinin olmamasi Paydas Yonetimi
igﬁ'k Ulke Algisi 6 Ulke giivenligi hakkinda negatif alg! Politik-Ekonomik Belirsizlik
ig::lk Yatirim Ortami 6 Faizlerin yiksek olmasi
Politik i ]
Alan Yatirim Ortami 6 Eneriji fiyatlarinin artmasi Rekabet Avantaji
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Hammadde fiyatlar Rekabet Avantajl
Politik Kuresel N L _ .
Alan Rekabet 6 Lojistik maliyeti Maliyet Y6netimi
Politik Kiresel L . .
Alan Rekabet 6 Depolama maliyeti Maliyet Yénetimi
Politik | Ticar 6 Politik nedenler Politik-Ekonomik Belirsizlik
Alan Anlagsmalar
igﬁ'k Ulke Algisi 6 Turkiye'de dis Ulkelerin givensizligi Politik-Ekonomik Belirsizlik
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Kaucuk firmalarina arsa tesviki olmamasi Tesvik Yonetimi
igﬁ'k Yatirim Ortami 6 Ekonominin 6n gérilememesinden dolayi yatirimlarin ertelenmesi Politik-Ekonomik Belirsizlik
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Tema Odak Masa No Problemler ‘ Problem Focus_1

igﬁ'k g:i?beelt 6 inracatta lojistik ticretleri diger ulkelere gore cok yiiksek Maliyet Yonetimi

igﬁ'k g:i?beelt 6 Enerji maliyelerinin ¢cok fazla artmasi Maliyet Y6netimi

,I:I(zlr:lk Er?lzgmalar 6 inracatta karsi lkelerin uyguladidi vergi yiizdeleri cok fazla Rekabet Avantaji

Tablo 4 : Masalara Gore Tema Problem A gacl — Mevzuat
Tema  Odak Masa No Problemler ‘ Problem Focus_1

Uretim ihracat

Mevzuat | ve ithalat 1 EXIM Bank tesviklerinin bilinmemesi Tesvik Yonetimi
Tesvikleri
Uretim ihracat

Mevzuat | ve ithalat 1 Déahilde isleme rejimi belgesi oimamasi
Tesvikleri
Tesvik

Mevzuat | Kuruluslari ve 1 Tesvik alamamak Tesvik Yonetimi
Bankalar
Tesvik

Mevzuat | Kuruluglari ve 1 Yatirim tesviklerine haiz olmamak Tesvik Yonetimi
Bankalar
Tesvik

Mevzuat | Kuruluglari ve 1 KOSGERB bilgisizligi Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi
Bankalar
Uretim ihracat

Mevzuat | ve Ithalat 1 Tesvikler konusunda farkindalik eksik Tesvik Yonetimi
Tesvikleri
Uretim ihracat

Mevzuat |ve ithalat 1 OECD tanimina gore orta dusuk teknoloji
Tesvikleri
Uretim ihracat

Mevzuat |ve ithalat 1 OTV DIR'de dabhil degil Rekabet Avantaji
Tesvikleri
Ekonomik

Mevzuat | Dilzenleme ve 1 OTV GEKAP ek vergiler Rekabet Avantaji
Tebligler
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Tema

Mevzuat

Odak

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Masa No

?;% i‘} KBz

Problemler

Teminat mektuplarinda komisyonlar ¢ok yiksek

Problem Focus_1

Mevzuat

Uretim ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Tesviklerin sireleri

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Akreditif komisyonlari yiiksek

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Uygun vadelerde ve faizler ile krediler secenek olarak az

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Teminat mektuplarinda komisyonlar ¢cok yiksek

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Reel sektor tesvikleri artirilmali, tesvikler kisa dénem degil uzun dénem olmali

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Tebligler ve ekonomik diizenlemeler net anlasilir ve dénemsel olmali bugiin teblig yarin
uygulama olmamal

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

EXIM Bank Ankara'dan istanbul'a tagindi kolayliklar saglandi. Diger bolgelerde bu tiir hizmet
bdlgeleri kurulmali ve daha uzun dénemli (vadeli) olmal.

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Proje tesviklerinin yeterince kullanilamamasi ve anlagilamamasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Tesvik mevzuatlarinin acik net olmamasi ve kurulus calisanlarinin konuya hakim olamamasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Banklarin kural ve anlagsma mevzuatlarinin degiskenligi

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Bilmedigi uygulayamadidi zaman bir problem yaratir

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

TUBITAK/Sanayi Bakanhg! gibi kurumlardan tesvik alabilmek icin diizenlemeli dogru
okumanin eksikligi

Tesvik Yonetimi
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

L MBS o

Problemler

Mevzuatin dili

Problem Focus_1

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Uretim ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Anlayacak eleman

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Proseduriin ¢cok olmasi

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Mevzuata vakif degiliz

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Bankalarin tesvik arastirma kredilerinin bilinmeyisi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Uretim ihracat ve ithalat tegvikleri amach gerekliliklerin bilinmemesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

ilgili tegviklerin takibi ve girdi kararinin alinmamasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Yetkinligin niteliklilik yetersizligi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Tesvik kuruluglarinin takibinin yetersizligi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Bankalar iligkisinin sadece finans yénetim dahilinde kullaniimasi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Finansman anlayisinin tim sireclere odakli olmamasi

Fon Kaynak Yd&netimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Kaucuk firmalarina 6zel bir tesvik veriimemesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tegvikleri

Mevzuat bilgilerinin bilinmemesi

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

L MBS o

Problemler

Siyasi istikrarsizlik tegvikleri sekteye ugratmaktadir

Problem Focus_1

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Yuksek vergi oranlarinin olmasi

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

inracatciya yonelik vergi diizenlemeleri giiclii olmali

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

TUBITAK ¢ok ayrintili bilimsel denetim yapmaktadir"

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Mevzuat ve pratigi bilen kigilerin kanunda gérev alamamasi veya koordineli calismamalari

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Sik degismesi

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Kurumlar arasi koordinasyon yok

Paydas Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Bankalar teminat karsihigi fonlama yapiyor

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Tesviklerle ilgili mevzuatlarin yorumlanmasi ve iyi takip edilememesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Uluslararasi iligkiler

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Proje bazinda bagvurularda yeterli tegvikin verilmemesi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Tesvik mevzuat glincellemeleri ancak ihtiya¢ aninda dgrenilebiliyor

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tegvikleri

Mevzuat bilinmiyor

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

L MBS o

Duzenlemeler totale hizmet etmiyor

Problemler

Problem Focus_1

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Bilinir kurum/kuruluglara ait mevzuat giincellemeleri takip edilemiyor

Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Tesviklerden ge¢ haberimiz oluyor

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Tesvik mevzuati sadelestiriimeli

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Uygulamanin daha adil olmasi

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Mevzuat ekonomik danigsmanin artiriimasi

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Tesvik verilecek maddelerin tespit edilmesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Yeterli miktarda uygulama

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Banka mevzuatlarinin sadelestiriimesi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Mevzuattaki sik degisim

Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Gumrik ve diger vergilerin yiksek olusu

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Cok fazla evrak ve teminat igslenmesi

Mevzuat

Tarifeler

Fiyatlarin yiksekligi
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

L MBS e

Problemler

Tesvikler yeterli degil

Problem Focus_1

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

KDV tahsili(gimrik)

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Uygulamada hizlihk

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Finansmana ulasimda zorluklar

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tarifeler

Net degil (GTiPlerde)

Mevzuat

Tarifeler

Tarife disi igler

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Hak etmeyenleri almalari

Denetim-Gozetim

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Bosluklarin suiistimale izin vermesi

Denetim-Gozetim

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tegvikleri

Tesviklerin sonuglarinin dederlendiriimemesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Bankalarin ¢ok yiiksek karli calismasi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Bankalarin yurtdigi ortakliligi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tarifeler

Gumrik muasavirligi uygulamalari AB'ye gore yersiz ve ¢cok maliyetli

Maliyet Yonetimi

Mevzuat

Tarifeler

Gumrik-Mali Misavirliklerin olusumu yiksek maliyetli

Maliyet Yénetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Uretime yonelik altyapilar

Uretim Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

inracattaki kirmizi hat uygulamasi

Denetim-Gozetim

257




Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

L MBS o

Problemler

inracatta alinan pesin vergiler

Problem Focus_1

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Tesvik Ust limitleri yetersiz

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Kredilerin vadeleri kisa

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

ihracat kredisindeki kistaslar

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Hammaddede disa bagimlilik

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

EXIM kredilerinin sure kisaligi

Fon Kaynak Yd&netimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

EXIM-

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

KOSGEDRB'in daha saha icinde bulunmasi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Tesvikin bankalar tarafindan veriimemesi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Musterinin bilgisinin olmamasi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

ithalat tesviklerinin olmamasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Devlet bankalarinin yeterince tesvik vermemesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Bankalarin yeterli tesvikleri verilmesinde musteriye bilgi vermemekten

Fon Kaynak Yd&netimi
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Tema Odak Masa No Problemler ‘ Problem Focus_1

Mevzuat

Tarifeler

4

GITIP numarasiyla vergi

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

4

Gumriklerdeki keyfi davranislar

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Yeni bilgiden haberdar olamamak

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

otV

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Ulasilabilirlik

Mevzuat

Tarifeler

Kontrolsiiz yapilan yeni diizenlemeler

Mevzuat

Tarifeler

Gumruk tarifelerindeki vergiler

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Duzgin ve adil dagitim

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

otV

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Ulasilabilirlik + Proseddr

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

OTV iadeleri teminat cizimi ticarette sekte olmaktadir

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

inracat yurtici satiglarda OTV (ithalatg! lehine) yerli tiretici aleyhine yiiklii finansman yiikii
olusturmaktadir.

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Kauguk sektériinde mamul malin tiretiminde kullanilan OTV'li girdi dolayisi ile iade edilmeyen
yaklasik yanlis kesintiden vazgecilmelidir.

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Adil dagitilmiyor
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

Masa No

4

?;% i‘} KBz

Problemler

Haberdar olamiyoruz

Problem Focus_1

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Uretim ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Yeterli degil

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

KOSGEB

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Sendikasyon kredileri

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Gumrukler

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

OTV (Petrol bazh yaglarda)

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Gumrik vergileri (Uretiimeyen hammaddeler)

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Bankalar ve faiz

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

EXIM Bank

Mevzuat

Tarifeler

Madeni yaglardaki OTV tarifeleri ve iade oranlar

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tegvikleri

Tesviklerin ¢ok farkh ve farkli bakanlik biinyesinde olmasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Ekonomide sik sik karar degisikligi

Politik-Ekonomik Belirsizlik

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Tebliglerin coklugu ve daginikligi

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri
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Tema

Mevzuat

Odak

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Masa No

L MBS e

Problemler

Farkh tesvik kurumlarinin var olmasi

Problem Focus_1

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Karisik, anlasiimasi zor

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Belli prensipler eksik oldugundan tutarsiz

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Denetimsizlik

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Farkli mevzuatlar arasi tutarsizlik

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Surekli dizenlemelerin degismesi

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

KHK'lar

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Ozel bankacilik sektoriiniin konu digi tutulmasi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tarifeler

Uygulamalarda sanayi temsilcisi etkisinin azhgi

Mevzuat

Tarifeler

Bakanliklarin arasi kopuk

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Pross yaglarina uygulanan OTV rekabet giictinii zayiflatiyor, haksiz rekabete yol agiyor

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

inracat tesvikleri yetersiz

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Biraz detayli ve anlasilir olmali

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Bazen cok zorluk cikariyorlar
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

?;% i‘} KBz

Problemler

Sektorel ihtiyaclarin kamuya dogru iletiimeli

Problem Focus_1

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Sektorin glncel mevzuat diizenlemelerini takip etmemesi

Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Mevzuat revizyonunda sektérden talep edilen gorusler iletmesi

Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Firmalarin finansman kaynaklari hakkinda bilgisizligi

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Tarifeler

Ek mali yakumlultklerin fazlaligi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Daha kolay ithalat sartlari

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Anlasilabilir olmamasi

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Ulasilir olmahdir

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Cesit arttiniimalidir

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Savunma sanayide calisan firmalara yatirimlar

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tegvikleri

is guvenligi mevzuat sikintisi

Bilgi Yonetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Proje tesviklerinin azalmasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Yerli Griin desteginin az olmasi
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Tema

Mevzuat

Odak

Uretim Ihracat
ve ithalat
Tesvikleri

L MBS o

Problemler

ihracat tesviklerinin olmamasi

Problem Focus_1

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Proje tesviklerinin azaltiimasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Devlet destegdi gerekiyor

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Sanayici tegvik edilmeli

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

ithalat KDV'si kaldiriimali

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

ihracata ulkemizde

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Ekonomik
Dlizenleme ve
Tebligler

Nakliye ve demoraj

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Duzenlemesine gidilmeli

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

inracatta banka tarafindan sigortalanmak

Fon Kaynak Y&netimi

Mevzuat

Uretim Ihracat
ve Ithalat
Tesvikleri

Uzakdogu ihracat tesvikleri

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

TURQUALITY gibi marka tesvikleri azlig

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Proje tesviklerinin bitmesi cok aza indirgemesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Mevcut projelerinin onay sirelerinin uzun olmasi
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Tema

Mevzuat

Odak

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Masa No

?;% i‘} KBz

Problemler

Proje butcgelerinin kisitlanmasi

Problem Focus_1

Bitce Yonetimi

Mevzuat

Uretim ihracat
ve Ithalat
Tegvikleri

Cin gibi yiksek ithalatlara sahip oldugumuz Ulkelerde yuksek ithalat vergisi verilmesi

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Kaucuk atiklarinin geri déntisimi olmadidi icin yiksek maliyetli sekilden elden ¢ikariimasi

Maliyet Yénetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Ekonomik sorunlardan dolayi tesviklerin kisilmasi ve bazi TEYDEB desteklerinin kapanmasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

AR-GE merkezlerinin ¢ok olusuna ragmen verimli kullanilamamasi

Arastirma Gelistirme

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

Tesviklerin onay sirecinin ¢cok uzun olmasi ve butce kisitlamalarina gidilmesi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Kalkinma ajanslari

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

Cok fazla mevzuat degisimi

Bilgi Ydnetimi ve Paylagimi

Mevzuat

Ekonomik
Dizenleme ve
Tebligler

ATR veya Mensei belgesi

Mevzuat ve Yonetmelik
Eksiklikleri

Mevzuat

Tesvik
Kuruluslari ve
Bankalar

Tesviklerin(proje) cok az olmasi

Tesvik Yonetimi

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Uretimde kullanilan yaglarin OTV verisi

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Ure_tim ihracat
ve lthalat
Tesvikleri

Hurda hammadde giriginin artmasi

Rekabet Avantaji

Mevzuat

Tesvik
Kuruluglari ve
Bankalar

EXIM Bank ihracat kredi tesviklerinin mevzuati uzun sirmuyor

Tesvik Yonetimi
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Tema Odak Masa No Problemler ‘ Problem Focus_1
Tesvik
Mevzuat | Kuruluglari ve 6 Proje tesviklerinin azalmasi Tesvik Yonetimi
Bankalar
Uretim ihracat
Mevzuat | ve Ithalat 6 Proses yagindan alinan OTV vergisi Rekabet Avantaji
Tegvikleri
Uretim ihracat
Mevzuat | ve Ithalat 6 inracat tesviklerinin ihracat yapan firmalara verilmesi Tesvik Yonetimi
Tegvikleri
Ekonomik
Mevzuat | Dilzenleme ve 6 Yurtdisindan hurda hammadde alinmasi Rekabet Avantaji
Tebligler
Tesvik
Mevzuat | Kuruluglari ve 6 TUBITAK'In TEYDEB 1501 i iptal edilmesi Tesvik Yonetimi
Bankalar

Tema Bazli Cali sma Alani ve Cozum Onerileri

Problem Focus_1 Cozim Eylemleri
Yapisal Yonetim Kurumsallik Danismanlik ile disaridan destek
Yapisal Yonetim Kurumsallik Sirket yoneticilerin modern caga ayak uydurmasi igin onlarin yonlendiriimesi
Yapisal Kalite Kalite Temini Farkindalik yaratmak i¢in cesitli calismalar devlet ile olabilir
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Tiark muhendisleri tarafindan gelistirilen sektére hizmet eden teknolojik ekipman tretimi
Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Akademi ile calisarak(meslek lisesi ve muhendis kadro) gelisim saglamak
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Karar almayla ilgili strecler belirlenmeli
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Disa bagimlihgi azaltacak alternatifler belirlenmeli
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Alt departmanin goruslerinin dikkate alinmasi
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Yerli teknolojinin gelistiriimesi
Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Proses ve patent egitimi
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Zaman yonetimi-analitik yaklagim
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Kisa-orta-uzun vade hedeflerin yazili olmasi
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi 2. el pazarlarinin arastiriimasi
Yapisal Teknoloji Yatirim Yoénetimi Mali analizlerin iyi yapilmasi
Yapisal Yonetim Kurumsallik Profesyonel yonetim egitimleri
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Co6zim Eylemleri

Yapisal Yoénetim Kurumsallik Firma sahiplerinin bilgilendiriimesi, profesyonel kanun yonetmelik bilgilendirme
Yapisal Yonetim Personel Niteligi CED Tayini-profesyonel kadro olusturma

Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Yerli retimin artiriimasi

Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Personellere sektorle ilgili teknoloji diizeyini gérebilme imkani saglanmasi (B2B)
Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Egitim, bilgilendirme, enformasyon, Kalip kilturt, Kalip bankasi vs

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Farkindalik arttirici egitimler

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Degerlendirme kriterleri belirlenmeli

Yapisal Teknoloji Yatirim Yoénetimi Proje, degerlendirme ydntemleri uygulamaya alinmali, dogru fizibilite yetkinligi saglanmali
Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Meslek liselerinde kauguk teknolojisi Uizerine miifredat olusturulmah

Yapisal Teknoloji Paydas Yonetimi Olusturulmali

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Suarduralebilirlik ile ilgili mekanizmalar kurulmali ve bagimsiz ¢alismalar saglanmali
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Yonetimin dahil, bagimsiz denetim sistemlerinin kurulmasi ve c¢alistiriimasi
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Gelistirme ve teknoloji transferi

Yapisal Teknoloji Maliyet Yonetimi Konularl daha fazla desteklenmeli

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Dinya ile yakin iletisim ¢cok gezmek, gormek, iletisim

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Surekli egitim ve iyilestirmeler

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Gorev tanimlarinin netlestiriimesi

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi Sira disi isler yapmak igin cabalamak

Yapisal Uretim Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Duinyadaki gelismeleri yakin takip

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi Her zaman daha iyisi igin ¢alismak

Yapisal Kalite Kalite Temini Gelistirilebilir

Yapisal Kalite Kalite Temini Sertifikasyon verebilecek seviyeye gecmek

Yapisal Kalite Kalite Temini Daha etkili kullaniimalidir

Yapisal Teknoloji Gelecek Yonetimi - Strateji Yaratici distnulmeli

Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Azaltilmali

Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Calisiimali

Yapisal Yonetim Kurumsallik istihdam edilen uzman personele ve uzmanlagmaya gilven duymak

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Maliyet ve rekabetcilik kavramlarini tecriibe ile harmanlamak

Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Sektorln iginden firmalardan bilgi akigi bilinmedigi miiddetge sorunlari teshis etmek mumkun degil
Yapisal Yonetim Personel Niteligi Firmalarda staj arttiriimali

Yapisal Uretim Personel Niteligi Meslek liseleri cogalsin

Yapisal Uretim Uretim Yoénetimi Yatinm ve istihdam, arsa destegi

Yapisal Kalite Kalite Temini Turkiye'de makine uretimi tesvik ve destekleniyor

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Patron yonetim zihniyetinin degistirilmesi
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Problem Focus_1

Co6zim Eylemleri

Yapisal Yonetim Paydas Ydnetimi Sanayi-devlet kurum arasi iligkinin artiriimasi
Yapisal Yonetim Paydas Ydnetimi Sanayinin desteklenmesi, kesinlikle denetim
Yapisal Uretim Personel Niteligi Meslek okul ve egitimlerine sektdrel ayrim yapilmasi, iyilestiriimesi
Yapisal Uretim Rekabet Avantaj Destek uretim sanayinin olusturuimasi
Yapisal Kalite Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Dogru incelenip, anlagiimasi, tercumesi, irdelenmesi
Yapisal Teknoloji Paydas Ydnetimi Akademisyenlerin zorunlu sanayi hizmeti
Yapisal Yonetim Paydas Yonetimi Tatmin edici Ucretle donatilmis beyaz yakali
Yapisal Uretim Personel Niteligi Sirkulasyonun engellenmesi
Yapisal Kalite Kalite Temini Gelismis ve modern ekipmanlarin alinmasi
Yapisal Kalite Kalite Temini Turkiye'de ticaret atiimanin kolay olmamasi
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Kurumsallagsma
R ol Egitim ve ydnetim sireclerine patronlarin dogrudan miidahale etmemesi. Nitelikli personelin maas, dddllendirme
Yapisal Yonetim Personel Niteligi vb. siirecler ile tegvik edilmesi
Yapisal Teknoloji Paydas Yonetimi L%ﬁ}mzlse;rde ARGE ve inovasyon sireglerinin Uiniversite-sanayi ishirligi ile ilerleyebileceginin anlatildigi egitimlerin
Yapisal Teknoloji Arastirma Gelistirme TUBITAK vb. kurumlarin igbirligi ile sunulan ARGE projelerine daha ¢ok destek oldugunun firmalara anlatiimasi
Yapisal Yénetim Personel Niteligi $|r|§ettek| ypnetlc_l adaylarinin belirlenmesinde 6zgecmisle birlikte sirket icinde ¢esitli birimlerde performansinin
degerlendirilmesi
Yapisal Yénetim Personel Niteligi g;:‘.ﬂﬁlrte ile yakin isbirligi icinde egitimin kalitesinin vurgulanmasi, bu konudaki faaliyetler acgik olarak deklare
- I Yonetim kurulu bagkani, ust diizey yoneticilerin de icinde oldugu kurullar yénlendiren alt yonetici ve elemanlarin
Yapisal Teknoloji Arastirma Geligtirme da teklif alma yontemi bu s icin uygun olabili.
Yapisal Teknoloji Paydas Yonetimi Firmalar, qgrnekler ve her duzeyde ihtiyaci olan insanlar egitim beklentilerini Universite ile yonlendirici olmasi igin
paylasilabilir.
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Durum degerlendirmesi ve gorevlendirme
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Egitilmis personel istihdam etmek
Yapisal Uretim Maliyet YOnetimi Ek vergilerin kaldiriimasi
Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Free time suresinde islemlerin bitmesi
Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon Acil sinirlamalar getirilmeli
Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon Denetlemeler sonucu firma kalite bilgisi paylasiimah
Yapisal Teknoloji Yatirim Yoénetimi Kardan pay ayirmak
Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylagimi ilgili kuruluslar tarafindan konuyla ilgili aracilik yapiimasi
Yapisal Yonetim Kurumsallik ilgili yéneticilere yetkinin tam verilmesi
Yapisal Yonetim Personel Niteligi Personelin dogru alanlarda ¢alistiriimasi
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Co6zim Eylemleri

Yapisal Uretim Maliyet YOnetimi Dogru yerde dogru kisilerin ¢alistiriimasi

Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon Off-spec-standart digi Urlinlerin tlkeye girisinin yasaklanmasi

Yapisal Kalite Uretim Yo6netimi Malzeme teknik analizlerini gergeklestirmek ve kaliteli olani bulmak ve almak

Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Vergi kontrollerinde teknolojiye tesvik etmeni bulunmasi, kar dagiimina gére yoénlendirilmesi
Yapisal Teknoloji Tesvik Yonetimi Kontrol mekanizmasinin gelismesi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallagsma

Yapisal Yonetim Kurumsallik Aile sirketlerinde profesyonel yoneticilere yetki ve sorumluluk devrinin kurallari konulmalidir
Yapisal Uretim Politik-Ekonomik Belirsizlik Finansal hedef "turev urtinler" kullanilarak ekonomik dalgalanmanin olumsuz etkileri minimize edilebilir
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Yerli mal ureticilerinden faydalaniimasi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallagsma

Yapisal Uretim Personel Niteligi Egitim sisteminin revize edilmesi

Yapisal Uretim Rekabet Avantaj Petrokimya tesislerinin kurulmasi

Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon ithalat kontroliiniin yapiimasi

Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Kugik sanayi sitelerinde teknoloji birimleri kurulmasi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallagsma

Yapisal Yonetim Kurumsallik Gorev dagihminin yapilmasi

Yapisal Teknoloji Arastirma Gelistirme ARGE ve teknolojiye yatirim

Yapisal Yonetim Kurumsallik Sektorel istatistiklerin olusturulmasi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Yetkin beyaz yaka elemen yetistiriimesi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Bilgi sistemleri entegrasyonu

Yapisal Teknoloji Uretim Yoénetimi Yerli makine ureticilerinin tegviki

Yapisal Teknoloji Paydas Yonetimi Universite igbirliginin etkin hale getirilmesi

Yapisal Teknoloji Arastirma Gelistirme Tesvik yapisinin degistiriimesi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Firma sahiplerine egitim vermek, ydnetici olan kisith yetkilerini belirli sartlarla devretmesi
Yapisal Uretim Paydas Ydnetimi Devletin kaynak saglayip ucuz maliyetlerle finansman saglamasi

Yapisal Kalite Arastirma Geligtirme ARGE nin yonetim ve firma sahiplerine dneminin anlatiimasi ve rekabet i¢in zorunlu oldugunun anlasiimasi
Yapisal Teknoloji Arastirma Gelistirme Guney Kore modeli olarak ureticilere ARGE yardimi

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Universite sanayi isbirligi yapiimasi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Firmalarin daha profesyonel hareket etmesi ve karar alma mekanizmasinin uzman ve isine hakim olmasi
Yapisal Yonetim Kurumsallik Kararlarin oy birligiyle ve demokratik kosullarda alinmasi

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi Sirketlerde verimlilik, stire¢ optimizasyonu igin bir b6lim olusturulmasi

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi Uretimin izlenebilmesi ve veri toplanabilmesi igin gesitli ERP ve Uretim araglarinin kullaniimasi
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Makine ve techizat yerlilestiriimesi icin devlet tesviki, Universite sanayi devlet isbirligi

Yapisal Teknoloji Pismis kaucguk atiklarin degerlendirilememesi veya ¢ok ucuza satiimasi
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Yapisal Teknoloji Paydas Ydnetimi ARGE igin ortak teknoloji laboratuvarinin kurulmasi ve ¢alismalarin sektériin sorunlarina gore gercgeklestiriimesi
Yapisal Yonetim Kurumsallik Egitim pratik entegrasyonu

Yapisal Yonetim Kurumsallik Egitim danismanlik

Yapisal Uretim Uretim Y6netimi Egitim danigmanlik

Yapisal Uretim Uretim Yoénetimi Kayiplarin belirlenmesi ve Onlem

Yapisal Uretim Yonetim Geligimi Koordinasyon

Yapisal Kalite Kalite Temini ilgili birimin kurulmasi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallasma

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallasma

Yapisal Uretim Uretim Yoénetimi Yenilikcilige yonelim ¢aligmalar

Yapisal Kalite Uretim Yoénetimi Laboratuvar alt yapisi

Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylasimi ARGE ve URGE 6nem verme

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallasma

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Nitelikli uzman eleman

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Ekip calismasi

Yapisal Uretim Kalite Temini Test olayinin olmasi

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi Yiiksek miktarll Pazar

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi Yeni teknolojiye gecis

Yapisal Kalite Kalite Temini Olgiilebilir olmak

Yapisal Kalite Kalite Temini Dahili veya harici test olayini devreye alalm

Yapisal Yonetim Kalite Temini Kalite birimlerinin anlatiimasi ve 6neminin anlatiimasi

Yapisal Ydnetim Kurumsallik Mimkin oldugunca yoneticilerin profesyonel yapilara glivenmesi
Yapisal Ydnetim Kurumsallik Firmanin tecribesine gore

Yapisal Uretim Personel Niteligi IK yetkili ve tecriibeli personel tedarik etmesi

Yapisal Uretim Kalite Temini Proses kalite kontrol igslemlerinin iyilestiriimesi

Yapisal Uretim Personel Niteligi Tecrlbeli personelin tutulmasi

Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon Kalite sertifikasyonunun firmalarda standartlasmasi

Yapisal Kalite Kalite Temini Kalite problemlerinde musterilere acil donus yapilmasi

Yapisal Kalite Kalite Temini Kalite kontrolinun tim proses bolumlerinde uygulanmasi
Yapisal Teknoloji Arastirma Geligtirme Teknolojinin yakalanmasi. Fuarlarda benchmarking yapilmasi / firma ziyaretleri
Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Otomasyona gidilmesi, robotik uygulamalara gecilmesi

Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Endustri 4.0 egitimlerinin bilincinin firmalara adapte edilmesi
Yapisal Yonetim Kurumsallik Yonetimin mutlak kabullince yapiimasinin planlanmasi

Yapisal Yonetim Personel Niteligi insan kaynagi ve yénetimi konusunda etkin igletme sisteminin olusturulmasi
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Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Kusagin anlagiimasi igin egitim uygulama alanlari olusturulmasi UYUMLASTIRMA
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Kaynaklarin olusturulabilmesi i¢in dogru destek ortaminin saglanmasi
Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji Plan olusturulmasi

Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylasimi iliskiler giiclendirilebilir

Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Takibi yapabilecek eleman istihdami

Yapisal Teknoloji Yatirim Yoénetimi Gelir-gider tablolarinin analiz edilmesi kalemler arasi gecis yapiimasi
Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji Mevcut durum analizi

Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji Proses faaliyetleri, sonuglari, etkilesimleri

Yapisal Yonetim Kurumsallik Aile sirket hukuk etkinligi profesyonel destek

Yapisal Teknoloji Yatirim Yoénetimi Finans, bitce vb. aktif isletim sistemi

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Kauguk egitimi konusunda derslerin, programlarin arastiriimasi
Yapisal Yonetim Arastirma Gelistirme Yonetime ARGE'nin 6neminin anlatiimasi

Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Kamu-6zel sektdér TTM arasinda ag yapisinin kurulmasi

Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Kredi destegi

Yapisal Uretim Personel Niteligi Meslek egitiminin iyilegtiriimesi

Yapisal Uretim Kalite Temini Kalite kontrol

Yapisal Kalite Arastirma Gelisgtirme Firmalarin ARGE birimi olmali

Yapisal Kalite Arastirma Gelistirme ARGE ve mukemmeliyet merkezi ve enstitii kurulmali

Yapisal Kalite Teknoloji Yonetimi Universitelerde igbirligi ile gelecegin teknolojileri, riinleri belirlenmeli
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Sireclerin rasyonel olarak degerlendirilerek karar verilmesi

Yapisal Uretim Personel Niteligi is basi uygulamali egitim alabilecegi kurum olabilir

Yapisal Uretim Personel Niteligi Personellerin egitimi arttirilabilir

Yapisal Uretim Uretim Yoénetimi Kauguk Uretimine uygun destekli alan verilmesi

Yapisal Teknoloji Maliyet YOnetimi Kauguga uygun tesviklerin arttiriimasi

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Personelin kendi igini sevmesi

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Yabanci dil ve fuar gezisi

Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Yeni nesil makinelesme

Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Yeni nesil makinalar icin personel

Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Bizim ig tasarimda baslar kaugukta biter

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsallagsmaya 6nem verilmeli

Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylasimi iletisim kanallarini agmak

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Biz merkezli calismak

Yapisal Uretim Personel Niteligi Sirketler mesai saatlerinde periyodik egitim vermeli

Yapisal Uretim Uretimden 6ncelikli olmali. Geg dretim olabilir
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Yapisal Uretim Gelecek Yonetimi - Strateji Tecrlbeli elemanlara kiymet verilmeli
Yapisal Kalite Kalite Temini Kaliteli fakat olabildigince ekonomik
Yapisal Kalite Personel Niteligi Periyodik duzenli egitim
Yapisal Teknoloji Arastirma Gelistirme Fuarlar ve firma ziyaretleri
Yapisal Teknoloji Maliyet YoOnetimi Enerji tasarrufu yapan makine ve ekipmanlarin iyi segilmesi
Yapisal Yonetim Kurumsallik Kisi odaklilik yerine siure¢ odakh olunup kurumsal hafizanin kaybolmamasi
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Liyakat sisteminin isletilmesi
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi insan kaynaklari / mutlu galisan
Yapisal Uretim Personel Niteligi Egitim, transfer
Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Bilingli mutlu ¢calisan bakimli ekipman
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Fuar, sempozyum katilimlari
Yapisal Teknoloji Test ve Standardizasyon Yatirim planlarinda yer almasi
Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Global dergi ve yayinlara ortak erisim
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Hizlh karar alinmali
Yapisal Yonetim Personel Niteligi Universitelerde kauguk teknoloji dersleri verilmeli
Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Yoneticilerin sektort bilmeleri ve sektér icinden olmalari
Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Yatirim yapilmasi
Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Yeni teknolojileri tedarikcilerden ve fuarlardan takip etmek
Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Rakip patentler incelenerek bu patentlerden azami fayda saglanip patent korunmali
Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Egitim ve paylastirma
Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji Gelecekte de kar olmasi yoniinde hareket edilmesi gerekir
Yapisal Ydnetim Gelecek Yonetimi - Strateji Gelecegin sorgulanmasi
Yapisal Uretim Arastirma Gelistirme Yeni teknoloji AR-GE' si
Yapisal Uretim Personel Niteligi Egitim kurumlarinin personel yetistirmesi, Universiteli is¢i
Yapisal Uretim Rekabet Avantaj Sadece gelecekte 6nem tasilyacak kaynaklari yurticinde ve disinda saglamak
Yapisal Kalite Kalite Temini Egitim ve yasam kultirinun saglanmasi
Yapisal Kalite Kalite Temini Forml, teknoloji, proseste taviz veriimemesi
Yapisal Kalite Kalite Temini Lider konumdakiler markay! belirlemeli
Yapisal Teknoloji Teknoloji Yonetimi Teknoloji
Yapisal Teknoloji Rekabet Avantaj Hammadde
Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Dogrudan kisiye, hedef odakl egitim
Yapisal Yonetim Personel Niteligi Yonetim sorununun ¢6zimu igin her kademede yetkin personel
Yapisal Oretim Maliyet Yonetimi zggii%r:g?mi]lr;tgteoli:ﬁleznrgzﬂl(ﬁgesriin tespit edilmesi (Uretimi mimkun olanlarin)
Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Dinya teknolojilerinin takip edilerek yeni teknolojilere gecis saglanmasi
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Yapisal Teknoloji Arastirma Geligtirme Gelecegin teknolojilerini iceren Ar-ge ¢alismalarinin yapiimasi
Yapisal Yonetim Personel Niteligi Yetismis personel temini

Yapisal Yonetim Arastirma Gelistirme Devlet destegi

Yapisal Uretim Personel Niteligi Egitim veren teknik okullar, Avrupa standartlarinda egitim veren okullar
Yapisal Teknoloji Yatirim Yoénetimi Devletin teknoloji desteg@i vermesi gerekir

Yapisal Yonetim Kurumsallik Egitim

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Birlesmeli

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Tecrube, egitim, isbirligi

Yapisal Uretim Arastirma Gelistirme Egitim, yatirim, isbirligi

Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Tespit ve uygulama

Yapisal Uretim Rekabet Avantajl Yerlilestirme

Yapisal Kalite Kalite Temini SIGMA 5 ve 6 egitimleri

Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Finans yatinm ayirmak

Yapisal Teknoloji Personel Niteligi Egitim-nitelikli is gucl

Yapisal Teknoloji Paydas Ydnetimi Cesitli sektdrleri ve igbirligi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsalliga kesinlikle adapte olunmali

Yapisal Uretim Uretim Yo6netimi MESYO Meslek Yilksek Okullari olmasi

Yapisal Kalite Personel Niteligi Devlet destegi

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Sirket disinda farkli konularda profesyonel katilim

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Uretim sorumlularindan patrona kadar olan kademe dogru olmali
Yapisal Yonetim Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Uretim istasyonlarinda yazilima déniigmesi

Yapisal Uretim Test ve Standardizasyon Standardi olusturma

Yapisal Uretim Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Verilerin toplanmasi

Yapisal Uretim Maliyet YOnetimi Uretim araclarinin kapasite élgiimii ve takibi

Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon Uriin sonuglarinin mukayesesi

Yapisal Kalite Kalite Temini Yakin-kolay temin edilebilir olmasi

Yapisal Kalite Uretim Yo6netimi Ara deg@erlendirmeler sonucunda uretime devam edilmesi
Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Amortisman siiresini asmamaya

Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji GUnu kurtarma baskisindan kurtulmak

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Eski ustaya giivenme ve muhendise giivenmeme duygusunun kaldiriimasi
Yapisal Uretim Personel Niteligi Yetismis ve tecribeli personel

Yapisal Kalite Test ve Standardizasyon Analiz fiyatlarinin makul olmasi

Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Yenilik¢i makine yerine kapasite arttirma ile ilgili

Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji Tarkiye'nin ekonomik olarak istikrara kavusmasi
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Yapisal Yonetim Personel Niteligi Ozellikle sektor icin egitim veren okullarin agiimasi

Yapisal Yonetim Kurumsallik Kurumsal yapilanmaya gecilmesi

Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Enerji ve hammadde maliyetlerini duglirmek icin sanayiciye siibvansiyonda bulunulmasi

Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Yerli hammadde temininde devlet destegi verilmesi

Yapisal Uretim Personel Niteligi Egitim ve kurslar vererek asilabilir

Yapisal Kalite Arastirma Geligtirme Yuksek katma degerli Urtinler Uretmek icin Ar-ge ve tasarima énem verilmesi

Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Firma kendine uygun fon kaynaklari arastiracak finansman maliyetleri azaltiimali

Yapisal Teknoloji Arastirma Gelistirme Ar-ge faaliyetlerine 6nem verilmeli

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Aramaya devam etmek

Yapisal Yonetim Kurumsallik Sorumluluk alanlarini ayirmak

Yapisal Yonetim Yonetim Geligimi Bu konuda farkindalik yaratacak egitimler ve danismanlik faaliyeti uygulamak

Yapisal Yonetim Kurumsallik Bu konuda farkindalik yaratacak egitimler ve danismanlik faaliyeti uygulamak

Yapisal Yonetim Kurumsallik Bu konuda farkindalik yaratacak egitimler ve danismanlik faaliyeti uygulamak

Yapisal Teknoloji Yatirim Yonetimi Teknik yoneticilerin teknik ve finansal konularda donanimini arttirmak, fuar heyet ziyareti dizenlemek.

Yapisal Teknoloji Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Fuar ve heyet ziyaretine aktif katilim saglamak

Yapisal Teknoloji Rekabet Avantajl Makine ureticilerine destek (tesvik ve danigmanlik)

Yapisal Yonetim Kurumsallik Danismanlik esliginde gegis sireci

Yapisal Yonetim Personel Niteligi Kauguk spesifik MYO ve fakilte agilmasi

Yapisal Yonetim Gelecek Yonetimi - Strateji Uluslararasi tyelikler ve Pazar takibi

Yapisal Uretim Maliyet YoOnetimi Sektdr bazinda indirim verilmesi

Yapisal Uretim Maliyet Yonetimi Kamu duzenlemeleri

Yapisal Uretim Uretim Yoénetimi ihracatin arttiriimasi

Yapisal Teknoloji Paydas Yonetimi Yatirim destekleriyle 6zel Uriin Uretimi (ihtisas sahalarinda 6zel destekler)

Yapisal Teknoloji Arastirma Geligtirme Ar-Ge tesviklerinde gercek Ar-Ge sireci bazinda giincellenmesi

Yapisal Teknoloji Paydas Yonetimi (?anayi firmalar|n!n kendi tretim teknolojileri konusunda desteklenmesi outsource edebilecekleri konularda
esteklenmemesi

Politik Alan Yatirim Ortami Paydas Ydnetimi Siyasi politikalarin belirlenmesi icin STK'lara daha fazla fikir sorulmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Paydas Ydnetimi Vergi sisteminin basitlestiriimesi stratejik olarak gézden gegirilmesi

Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Sanayi bolgelerinde sanayiciye arsa tahsisi ve kiralanmasi, satiimamasi

Politik Alan Kiresel Rekabet Kurumsallik Sirketlere marka yonetim egitimleri verilmesi

Politik Alan Kiresel Rekabet Personel Niteligi Personel egitimine daha ¢cok 6nem verilmeli meslek lisesi/liseleri kurulmal

Politik Alan Kuresel Rekabet Paydas Ydnetimi Ortak satin alma calismalari

Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Siyasi yaklagimlar geligtiriimeli

Politik Alan Yatirim Ortami Paydas Ydnetimi Vergi mevzuatinin diizenlenmesi

Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Acil tanitim grubunun kurulmasi
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Politik Alan Kuresel Rekabet Politik-Ekonomik Belirsizlik AB uyum surecinin hizlica tamamlanmasi
Politik Alan Kuresel Rekabet Politik-Ekonomik Belirsizlik Politik yaklagimlarin diizeltiimesi
Politik Alan Kiresel Rekabet Rekabet Avantaj Acil tanitim grubunun kurulmasi
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj STK'lar ve Meslek Odalari ile birlikte g6zden gegiriimeli
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik STK'lar ve Meslek Odalart ile birlikte gozden gegirilmeli
Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi STK'lar ve Meslek Odalart ile birlikte gozden gegirilmeli
Politik Alan Yatirim Ortami Teknoloji Yonetimi Devlet olarak 6nlem alinmali
Politik Alan Yatirim Ortami Teknoloji Yonetimi Yatirim danismanlidi i¢in profesyonel destek
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Devlet konuyu ¢ozecektir
Politik Alan Kuresel Rekabet Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Firmalara siyasi boyutunda olan bilgisi olan
Politik Alan Kuresel Rekabet Gelecek Yonetimi - Strateji Genel kltar, giinceli takip, ekonomi bulteni takip
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Yatirim yapacak sektore arsanin disuk fiyatta verilmesi
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Ozellikle ihracat yapan firmalara tesvik
Politik Alan Kuresel Rekabet Politik-Ekonomik Belirsizlik Demirbas ulkelerle istenmese de aramizin iyi tutulmasi
Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantaj Pazardaki potansiyel tlkeler belirlenip Turkiye'nin fiyat performans olarak ileri diizey oldugunu tanitmak.
Politik Alan Yatirim Ortami Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Profesyonel analiz isletim sistemi uygulanmasi
Politik Alan Yatirim Ortami Piyasa arastirma
Politik Alan Kiresel Rekabet Rekabet Avantaj Spesifik Urlin ve/veya ciktilara mutlak markalama
Politik Alan Kuresel Rekabet Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Talep ve uygulama etkinligi
Politik Alan Kuresel Rekabet Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Benchmarking... vb. analiz uygulama etkin veri tabani
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Herkesle kavga etmeyi birakmali.
Politik Alan Kiresel Rekabet Rekabet Avantaj Dlzenleme gerekgelerinin pozitif sonuglara, kanitlara dayandiriimasi
Politik Alan Kiresel Rekabet Gelecek Yonetimi - Strateji Olusturulmali, Lobi(etkin)
Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantajl GuUgclu end i¢in markalasma
Politik Alan Ulke Algisi Politik istikrar
Politik Alan Yatirim Ortami Politik istikrar
Politik Alan Ticari Anlagmalar Politik-Ekonomik Belirsizlik Politik istikrar
Politik Alan Ulke Algisi Pazar Y6netimi Uygun pazar se¢mek
Politik Alan Ulke Algisi Tim dinyaya yonelmek
Politik Alan Ulke Algisi Son kullaniciyr bulmak
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Son kullaniciyr bulmak
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Marka olusturmak ve taninmisg markalari satin almak
Politik Alan Kiresel Rekabet Rekabet Avantaj Kendi markami kurmak
Politik Alan Kuresel Rekabet Uretim Yonetimi Uretim miktarini arttirmak
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Politik Alan Ticari Anlagmalar Ciddi yaptinnmlar getirmek

Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Kararli siyasi politika

Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Secimlerin zamaninda yapilmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Burokrasinin rahatlatiimasi

Politik Alan Kuresel Rekabet Kurumsallik Markalagsmaya 6nem verilmesi

Politik Alan Kuresel Rekabet Kalite Temini Genelde problem oldugunda firmalar kuvvetli bir sekilde Urtnlerinin arkasinda olmali
Politik Alan Ticari Anlagmalar Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Ayrintili bir sekilde ticari anlagsmalarin irdelenmesi
Politik Alan Ticari Anlagmalar ikincil bir denetleme olmasi

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Mevcut iligkiler Gizerinden agihm

Politik Alan Ulke Algisi Rekabet Avantajl Vergide sadelestirme ve uyum

Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Pazar Urun gesitliligine ¢alisma

Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantaj Kalite ve sunum odakli rekabet

Politik Alan Ticari Anlagsmalar Pazar Yonetimi Hedef Pazar ve misteri secimi ve anlasmalar yapilabilir
Politik Alan Ticari Anlagsmalar Rekabet Avantaj Misteriye gitmek

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Daha iyimser agiklamalar

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Algiyi reklamlarla-lobilerle diizeltmek

Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Goren ortaminin algisi duzeltilmeli

Politik Alan Yatirim Ortami Paydas Yonetimi STK'larda beraber ¢alismak

Politik Alan Kuresel Rekabet Yatinmcilarin tercihini Turkiye’den kullanmalari icin tesvikler artmali
Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantajl Katma degerli Uretim

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Problemler Uzerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Problemler izerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Yatirim Ortami Problemler Gizerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Yatirim Ortami Fon Kaynak Yonetimi Problemler Uzerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Kuresel Rekabet Problemler tzerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Kuresel Rekabet Problemler tzerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Yurtdiginda lobi ve basin faaliyetleri

Politik Alan Ulke Algisi Hukuksal Eksiklikler Sistem ve uygulama gozden gegirilmeli

Politik Alan Ulke Algisi Egitim ve kalttr

Politik Alan Kuresel Rekabet Gelecek Yonetimi - Strateji Sektor strateji degisimi

Politik Alan Kiresel Rekabet Egitim destekleri

Politik Alan Yatirim Ortami Hukuksal Eksiklikler Hukukun diinya standartlari seviyesine ¢ikariimasi
Politik Alan Kuresel Rekabet Politik-Ekonomik Belirsizlik Ulke acilen komsularla arasini diizeltmesi

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Komsularla barismak
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Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Hukuk sistemi
Politik Alan Ticari Anlagmalar Hukuksal Eksiklikler Hukuk sistemi
Politik Alan Yatirim Ortami Maliyet Yonetimi Tahsis ve kiralama yontemi
Politik Alan Yatirim Ortami Hukuksal Eksiklikler Hukukun isler hale getirilmesi
Politik Alan Yatirim Ortami Mahkemelerimizin adil karar vermesi
Politik Alan Kuresel Rekabet Teknoloji Yonetimi AR-GE'lerin hizlandiriimasi
Politik Alan Kuresel Rekabet Uretim Yonetimi Orta buyuklukteki isletmelerin bilyuk isletmelere donismesi
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Algilar degistirmek icin medyanin olumlu yanlarini géstermek
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Guvenlik sorunlarini ortadan kaldirmak
Politik Alan Ticari Anlagmalar Hukuktaki cezai sartlar olmali
Politik Alan Ulke Algisi Aktif yurtdisi medya ydnetimi
Politik Alan Yatirim Ortami Hukuksal Eksiklikler Kanunlarin herkese esit ve uygulanabilirligi
Politik Alan Yatirim Ortami Dogru ve adaletli atamalar
Politik Alan Yatirim Ortami Kurumsallik Dogru ve adaletli atamalar
Politik Alan Kuresel Rekabet Politik-Ekonomik Belirsizlik Egitim
Politik Alan Ulke Algisi Top yekdn guvenilir bir tlke oldugumuzun algisinin iyi ydnetilmesi
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Enerji ve akaryakitlarin sanayii i¢in ayarlanmasi
Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi Guglu ekonomi icin gigli politika ve istikrar
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Belirsizligin azalmasi
Politik Alan Yatirim Ortami Personel Niteligi En blyuk sermayemiz ve gelecegimiz olan genclerimizi ¢ok iyi egitmek ve yonlendirmek
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Devlet duizeyinde ve 6zellikle firmalar diizeyindeki iligkilerde ¢ok yetkin elemanlari kullanmak
Politik Alan Yatirim Ortami Fon Kaynak Y&netimi Mali politikalari gercekgei olarak diizenlemek
Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi Kaynaklarimizi mimkinse gelistirmek
Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantajl Firmalarin bu amag ic¢in alt yapi, istihdam yapilarini geligtirmesi
Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantaj Birokrasiyi politik tercihlere gore degil yetkinlige goére yapilmasini dernekler vasitasi ile zorlama
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Devlet garantdr olabilir
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Iyi bir tamim yapiimali
Politik Alan Yatirim Ortami Organize Sanayi Yetersizligi Devlet yer belirlemelidir
Politik Alan Yatirim Ortami Maliyet YOnetimi Enerjide makul rakamlar olugmali
Politik Alan Yatirim Ortami Personel Niteligi intiyac duyulan meslek gruplarina yénelik eleman yetistirilmelidir
Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi Turkiye'de Uretiimeyen hammadde ve kimyasallara vergi tumunden kalkmal
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Hukuk reformu, adil seffaf sistem
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Stabil ve surdurdlebilir vergi
Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantajl Etkin lobi ¢alismalar
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Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantaj Proaktif uluslararasi pazarlama
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Ulke algisini yurtdisi terimlerle giiglendirilmeli
Politik Alan Yatirim Ortami Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Mevzuat duragan hale gelmeli biirokraside liyakat esas alinmalidir
Politik Alan Ticari Anlagmalar Uluslararasi mevzuat anlasma tercihi ticaret anlagsmalarina donistirmek
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Tark tanim ajansi iyi calismasi
Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Bunu hukumetin degerlendirmesi
Politik Alan Kiresel Rekabet Gelecek Yonetimi - Strateji Egitimlerin hizlandiriimasi
Politik Alan Ticari Anlagmalar Uluslararasi ¢alismalarin artmasi
Politik Alan Ulke Algisi Birlik veya dernekler aracigiyla uzmanlara egitim verilmesi
Politik Alan Ticari Anlagmalar GUmrik birliginin giincelleme devam etmektedir.
Politik Alan Ulke Algisi Nis islere gbozetmek
Politik Alan Ulke Algisi Kalite Temini En iyi kalite i¢in calismali
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Daha fazla siyasi ve ekonomistler
Politik Alan Yatirim Ortami Sanayi arsalari uygun sartlar almal
Politik Alan Yatirim Ortami Fon Kaynak Yonetimi Uzun vadeli finansman ve vergilendirme
Politik Alan Kuresel Rekabet Maliyet YOnetimi Yiiksek kalite nis is. lyi fiyat
Politik Alan Kuresel Rekabet Arastirma Gelistirme Nis teknolojik isleri arttirmak
Politik Alan Ticari Anlagmalar Ticari anlagmalarin arttiriimasi
Politik Alan Ulke Algisi Kalite Temini ihracat iiriinlerinin denetiminin uygulanmasi
Politik Alan Ulke Algisi Tark mali algisinin iyilestiriimesi
Politik Alan Ticari Anlagmalar Hedef Ulkelerle staj yapiimasi
Politik Alan Ticari Anlagsmalar Hedef ulkelerle staj yapilmasi
Politik Alan Yatirim Ortami Organize Sanayi Yetersizligi Cogaltiimali
Politik Alan Ticari Anlagmalar Yenilenmeli
Politik Alan Ulke algisi Kalite Temini Markalasma
Politik Alan Ulke Algisi Dogru prensip politikanin belirlenmesi faiz verilmemesi
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Adalet reformu siyasi reform
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Sanayi reformu her seyin salt ihracata yonlendirilmesi
Politik Alan Kiresel Rekabet Gelecek Yonetimi - Strateji Tercihimizi yapmaliyiz(ucuz mu kaliteli mi)?
Politik Alan Kuresel Rekabet Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Dis temsilcilere bu birimlerin kurulmasi
Politik Alan Ticari Anlagmalar Dis temsilcilerin goérev- sorumluluklarinin arttiriimasi
Politik Alan Ulke Algisi Bu algiy1 degerlendirmek i¢in triinlerimizin kaliteli iriin oldugu tanitilmali
Politik Alan Yatirim Ortami Yurt digi tanitimi yapilmah
Politik Alan Kiresel Rekabet Paydas Yonetimi Buyk siparigleri karsilayacak ortakliklar kurulmali
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Politik Alan Ticari Anlagmalar STA'larinin artirllmasi ve AB’nin STA na Turkiye de dahil edilmesi
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Siyasilerin ¢ozimu

Politik Alan Yatirim Ortami Devlet politikasi

Politik Alan Ticari Anlagsmalar Devlet politikasi

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik ikili iligkiler diizeltilmeli ve Tirkiye pazari cazip hale getirilmeli
Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Yurtdigina fabrika acan firmalar da Turkiye hikumeti tarafindan desteklenmeli
Politik Alan Yatirim Ortami Politik-Ekonomik Belirsizlik Devlet yatirimciyi koruyacak bir kur sabitleme programi yapiimali
Politik Alan Kiresel Rekabet Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Turkiye kauguk pazarinda verisel ve istatiksel calisma yapilmali
Politik Alan Kiresel Rekabet Rekabet Avantaj Daha nis urlnler tretilebilmeli bu konuyla ilgili gerekli devlet destegi saglanmali (teknoloji yatirimi igin)
Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Tesvik bolgelerinin gézden gegirilmesi "lojistik olarak daha guvenli ve yakin bolgeler”
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Doviz dalgalanmalari ve faizler icin diizenlenme yapilmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Millilestirme projelerinin artmasi

Politik Alan Kuresel Rekabet Maliyet Yonetimi ihracatgilar toplanip tutabilir

Politik Alan Kuresel Rekabet Turkiye politika durumunun degismesi

Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Devletin tesvik bolgelerinin merkeze yakinlasmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Maliyet YOnetimi Dogalgaz elektrik fiyatlarinin surekli yuksek olmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj OTV vergilerinin kaldiriimasi

Politik Alan Kiresel Rekabet Turkiye'nin politik durumu dizeltilmesi

Politik Alan Kuresel Rekabet AB de olmalari Turkiye icin buyuk risk

Politik Alan Kuresel Rekabet Maliyet Yonetimi Yurtdisinda Ortak depolarin kurulmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Batr'ya kaydiriimali

Politik Alan Yatirim Ortami Fon Kaynak Y&netimi TL ye ¢evrilmeli

Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi ihracat firmalarina veya OSB firmalarina tesvikli eneriji

Politik Alan Kuresel Rekabet Maliyet YOnetimi Ortak depo kurulmasi

Politik Alan Kuresel Rekabet Rekabet Avantaj Katma degere gore ihracat tegviki

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Bankacilik sektdrinun teminat altina sirketleri almalari lazim
Politik Alan Yatirim Ortami Buylk sehirlerde tesvik olmali

Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi Fuar destekleri arttiriimali.

Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik istikrarin saglanmasi ve giivenin arttirimasi, iyi tanitim

Politik Alan Yatirim Ortami Organize Sanayi Yetersizligi Tesvik kapsamindaki OSB'lerin sayisinin arttirilmasi

Politik Alan Yatirim Ortami Fon Kaynak Y&netimi Sanayiciler farkl faiz almali

Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi Sanayiye dagitilan enerjinin maliyetinin dusurilmesi

Politik Alan Kiresel Rekabet Maliyet Yonetimi Kimya sanayinin gelistiriimesi

Politik Alan Kuresel Rekabet Paydas Ydnetimi Bu merkezin vizyon ve misyonun devlete anlatiimasi
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Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Lobiler, tv ve sosyal medya
Politik Alan Yatirim Ortami Yatirima 6zel faizler
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj Nukleer eneriji
Politik Alan Yatirim Ortami Rekabet Avantaj OTV oranlar
Politik Alan Kuresel Rekabet Maliyet Yonetimi Tren ve gemi
Politik Alan Kuresel Rekabet Maliyet Yonetimi Kooperatiflesilebilir
Politik Alan Ticari Anlagmalar Politik-Ekonomik Belirsizlik Olumlu iligkiler kurulmal
Politik Alan Ulke Algisi Politik-Ekonomik Belirsizlik Tanitimlarin daha iyi kullaniimasi
Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik Yonetimi Devlet ile ighirligi yapiimali
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Ozel Danigmanlarin akredite olmasi dogru bilgilendirme igin
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Co6zum getiricilere ulasmak
Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Devletin toplu egitimini saglamak
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Firmalara proje-tesvik-hibe bilen eleman tahsis etmek
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Firmalari cezbeden egitimler organize etmek
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Sanayi Bakanlig ile belli trtnlerde efektif teknoloji seviyesini OECD taniminin Uzerinde taninmasini saglamak
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Rekabet Avantaj Dahil edilmeli
Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Maliye ve Cevre Bakanhgina pres yapilmali
Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Maliye Bakanhgina bildirim yapilmal
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Uzun olmali
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Fon Kaynak Yonetimi Makul hale getirilmeli
Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Oranlar ve vadeleri STK'lar ile belirlenmeli
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Azaltilmali
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Eylem
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Eylem
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Eylem
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Daha acik anlasilabilir bilgi foylerinin olusturulmasi
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Egitim
Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Aciklanmali
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Mevzuati iyi bilen okudugunu anlayan personel eksikligi
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Okumayi ve anlamay! bilmek lazim
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Sadelestirip anlasilir yapiimali
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Ucretsiz egitim veriimeli
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Azaltilip kolaylastirimasi
Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Egitim ¢calismasi
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Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Bilgilendirme calismasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi ic-dis gerekliliklerin analizi

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Uretimi ihracat ve ithalat tesvikleri odakli olup galismasi ve etkinliginin degerlendiriimesi
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri intiyag ve beklentiye dair polivalans odakli kalifikasyon saglama
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Alternatifli kurum/kurulus takibi ve aktiflestiriimesi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Bankalarin tesvike destek programlari igin etkin kullanimini saglamasi
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Toplam ve

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tegvikleri Tesvik Yonetimi Devlet tarafinda kauguk firmalarina 6zel tegvik verilimesi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Teferruatl bilgilendirme yapiimali

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Karali istikrarl politik olmalidir

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Kauguk sektdriine 6zgu vergi indirimi

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Duzenlemelerin dinamik olarak iyilestirilmesi

Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar ihracat yapan firmalara daha éngériili olunmalidir

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Bilen kisiler koordineli calismalidir.

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Daha sade ve uzun dénemleri kapsamali

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Mali tablolara goére proje bazli fonlama

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Firmalarda ilgili bélumlerin daha guglendiriimesi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tegvikleri Politika diizenlemeler

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Kurulus ve bankalarin ilgili prosedurlerinin revize edilmesi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Gereklilige gore tesvik ve mevzuat giincellemeleri takip edilmeli ve uygulama esasli etkinlik takip edilmeli
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Gereklilige gore tesvik ve mevzuat giincellemeleri takip edilmeli ve uygulama esasli etkinlik takip edilmeli
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Toplam fayda analizi yapiimali

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Ulagllabilirligin/anlasilabilirligin saglanmasi gerekiyor

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Coklu gérusmeler

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Bakanlik

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Hukimet

Mevzuat Tarifeler Hukimet

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Sektore yonelik calisma yapiimali

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Satistan KDV tahsil sistemine gegcmek

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Prosedurleri ele almak

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Y&netimi M.B. ile calismasi

Mevzuat Tarifeler Bakanliklarla/TiM ile galismak

Mevzuat Tarifeler Sektore girisleri alinmali

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Denetim-Go6zetim Denetim!
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Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Denetim-Go6zetim Denetim!

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Degerlendirmeler ve kiyaslamalar

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Yurtdigl para aktariminin vergilendirilmesi

Mevzuat Tarifeler Maliyet Yonetimi AB/Almanya uygulamasi

Mevzuat Tarifeler Maliyet Yonetimi Yapabilecek sirketlerin kendilerine birakiimasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Uretim Yénetimi lyilestiriimeli

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Denetim-Gozetim Hizlandinimal ayni sahada yapilmah

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Rekabet Avantaj Yeniden duzenlenmeli

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Orta yuksek ayristiriimali

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Yatinnm kredileri 10-15 yil olmali, Eximbank kredileri 3 yila ¢ikariimali
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi EXIM Bank kredilerinin dogrudan ve teminata dayal olmali
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Rekabet Avantaj Yurtdigi toplu alimlarin yapiligi

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Fon Kaynak Yonetimi EXIM kredileri geri 6deme sdrelerinin uzatiimasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri KDV'lerin erken 6denmesi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar KOSGEBRB!'in igletmelere daha yakin olmasi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Uretim kredi faizlerinin dusirilmesi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesviklerin meal atilmasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tegvikleri Tesvik Yonetimi ithalat icin tesvik cikariimasi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Yeterli miktari arastirmall

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Riski ydneten bankacilar

Mevzuat Tarifeler Rekabet Avantaj Cin'den gelen malzemelerin gézden gegirilmesi

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri “Ben yaptimcilik"tan uzak durularak acik ve seffaf calisma
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Dernekler ve ticaret odalarindan direkt bilgilendirme
Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Uygulamadaki yanlishklar

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Dogru tanim

Mevzuat Tarifeler Kopyala-yapistirdan ziyade firmalar ile birlikte calisma yapilmasi
Mevzuat Tarifeler Rekabet Avantaj Yurtigcinde Uretilmeyen kimyasallara tegvikler

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Tesvik incelemelerinin daha 6zenli yapiimasi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Uygulamanin gézden gegirilmesi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Kapsayici ve tanitici uygulamalar

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Bu konuda diizenleme yapiimalidir.

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Vergi kurulunda uzman OTV inceleme birimi olugturulmalidir.
Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj OTV Cl sayili genel tebliginde diizenleme yapiimalidir.
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Kapsama alani genisletilmeli
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Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Kredi ve hibe limitleri arttiriimali

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Fon Kaynak Yo6netimi Esit dagitilmali

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Keyfi uygulamalar kalkmalidir

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Kesinlikle Ureticiden kaldiriimalidir

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Kesinlikle kaldirimahdir

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Devlet mudahale etmeli

Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar ithalatci ya da destek vermelidir

Mevzuat Tarifeler Rekabet Avantaj OTV'nin lretimden alinmamasi veya iade oraninin arttirimasi
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Sadelestiriimeli ve tek birim altinda toplanmasi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Politik-Ekonomik Belirsizlik Cok kisa donemlerde karar degisikligine gidilmeli

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Tebliglere kolay erisebilecek diizenlemeler yapiimali

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Tesvikler bir bakanlik biinyesinde toplanmasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Web sitelerinde basitlestiriimis/6zet anlatim

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Ana prensiplerin belirlenmesi, daha ¢ok vergi degil sanayi Uretim ihracat
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Denetimlerin bilen kadro tarafindan yapilmasi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Mevzuat 6ncesi her agidan uygulamaya gegmemesi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Ozel bankalara bu gérevlerin tevdi edilmesi

Mevzuat Tarifeler Sanayi temsilcileri ile gérismeden mevzuatlarin yapilmamasi
Mevzuat Tarifeler Bakanliklarin basina ortak bir kontrol karar yapisinin kurulmasi
Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Uygulanan OTV oraninin tamamini %100 oraninda iretici firmalara beyana ve ispata bagli geri 6denmesi
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Tesvikler arttiriimal

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Firmalarin ulasimi daha kolay hale gelmeli

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Biraz daha kolaylik saglanmali

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Kamu-6zel diyalogunun artiriimasi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Bilgi Yonetimi ve Paylagimi Resmi gazetelerin takip edilmesi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Bilgi Yonetimi ve Paylagimi TOBB ve birliklerin bu konuda goéris toplama faaliyetlerinin etkin yonetimi
Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Fon Kaynak Yonetimi Cati kuruluslar tarafindan firmalara bilgi akisinin saglanmasi
Mevzuat Tarifeler Sektorel ihtiyaclara donik ilgili tesvik mekanizmasinin olusturulmasi
Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Anlagilabilir dil kullaniimasi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Firmalara e-mail olarak yollanmali

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Cesitlendirilmelidir

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Savunma sanayi ¢calismalarinin gizli tutulmasi

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Bilgi Yénetimi ve Paylagimi is glivenliginin artmasi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi TUBITAK desteklerinin artmasi
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Co6zim Eylemleri

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Yerli Grin milli Grlin desteginin artmasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi ihracatta hedef bélgelere ézellikle ihracati arttirmak icin desteklenmeli
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi KOSGEB GTIiP'lere uygun tesvikleri arttirmali

Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Ek vergiler gbzden gegirilmeli

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi Ek tesvik ve marka degeri yukseltme tesvikleri

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Destek paketlerinin gézden gecirilmesi

Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Proje onay sureci gézden gegirilmeli

Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Butce Yonetimi Proje secimi ve degerlendirme etkileri yetkin kigilerle yapiimasi
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Rekabet Avantaj ithalatimizin yiiksek oldugu Ulkelerde 6zel ticaret anlasmalari yapiimalidir
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi TEYDEB-KOSGEB desteklerinin tekrar eskisi gibi kisitlanmamasi
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Arastirma Gelistirme AR-GE merkezleri indirgenip daha verimli ve sonu¢ odakli calismali
Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Onay sureci kisitlanmali, bitce, hedef biitceye yakin olmalidir
Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Daha fazla bélgeye yayilabilir

Mevzuat Ekonomik Dizenleme ve Tebligler Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Kalici ve esnek ¢ozlimler alinmalidir

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Mevzuat ve Yonetmelik Eksiklikleri | Bu belgeler konusunda esneklikler olmalidir

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Projeler igin kurumsal ¢ézimler

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Rekabet Avantaj Tecil/Terkin yeniden yapilandiriimali

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tegvikleri Rekabet Avantaj Tarife dizeltiimesiyle hurda

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi Mevzuatin iyilestiriimesi

Mevzuat Tesvik Kuruluslari ve Bankalar Tesvik Yonetimi TEYDEB yeniden iglevsel hale getirilmesi

Finans Optimizasyon Veri Yonetimi Her birinde analitik yapiimasi

Finans Sirduarilebilir Gelir Yonetimi Fon Kaynak Yonetimi Bankalarla calismamak

Finans Optimizasyon Fon Kaynak Y&netimi Egitim

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Bilinglendirme

Finans Optimizasyon Rekabet Avantaj Korkutma

Finans Optimizasyon Uretim Yoénetimi Profesyonel egitim ve ydnlendirme

Finans Optimizasyon Gelecek Yonetimi - Strateji Stratejik yol haritasi (Sosyal, siyasi, mali haritalar)

Finans Sdrdurdlebilir Gelir Yénetimi Gelecek Yonetimi - Strateji Firma sahiplerinin geleneksel yapidan ¢ikip strateji belirlemeleri-egitim
Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Cesitli danisman firmalara sirket kredibilitesi analizi yaptirip misteriyi analiz edip satmak
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Yatirim Yoénetimi Fazla satip hizli blytimektense temkinli buyumeli buyiklukle gelir yonetimini optimize etmek
Finans Fonlama Fon Kaynak Y&netimi Kaynaklarin ¢esitlendiriimesi

Finans Maliyet Yonetimi Maliyet Yonetimi ERP/MRP sistemleri

Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Butce disiplini

Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi mdusteri ¢esitlendirme
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Tema Odak Problem Focus_1 Co6zim Eylemleri
Finans Maliyet Y6netimi Politik-Ekonomik Belirsizlik Musterilere teklif veriimesi esnasinda dolar/euro bazl ¢alisiimasi
Finans Maliyet Y6netimi Kauguk sektdrii Dolar/Euro bazinda ¢alismalidir
Finans Optimizasyon Butce Yonetimi Tum sirketlerin butge planlamasi yapmasi
Finans Surdurdlebilir Gelir Yoénetimi Kapasite analizlerinin mutlaka yeni alinan projelerle birlikte yenilenmesi
Finans Fonlama Tesvik Yonetimi Takip etmek
Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Takip etmek
Finans Maliyet Yonetimi Marka olmak
Finans Maliyet Yonetimi Maliyet Yonetimi Hesap uzmani ile is yapmak
Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Hammadde toplu alim
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Uretim Yonetimi Enjeksiyon pres Uretimi
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Teknoloji Yonetimi Teknoloji alimi
Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Takip isleri icin firmada 6zel personel istihdam edilmesi
Finans Maliyet Yonetimi Maliyet Yonetimi Maliyeti distrmek icin farkli kaynaklardan yararlaniimasi
Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Bu dengenin kurulmasi
Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Arastirma Geligtirme Teknolojiyi AR-GE ile gelistirerek uriin elde edilmesi
Finans Optimizasyon Biitce Ydnetimi isin ehillere yaptiriimasi
Finans Optimizasyon Fon Kaynak Y&netimi Konuda gerekli egitimlerin alinmasi
Finans Sardurdlebilir Gelir Yénetimi Uretim Yonetimi Verimli kaynak yénetimi
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Finans Yonetimi Uriin gesitliligini arttirmak
Finans Optimizasyon Bitce Ydnetimi Uretim disi finansal kaynaklarinda gézetimi biitgelendirilmesi
Finans Optimizasyon Bitce Ydnetimi Bitge etkinliginin nasilinin 6grenilmesi
Finans Optimizasyon Fon Kaynak Yonetimi Finansal okuryazarligin 6grenilmesi
Finans Sardurdlebilir Gelir Yoénetimi Finans Yonetimi Uriin-hizmet gesitliligi saglanamaz
Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Uretim Yonetimi Para yonetiminin 6grenmesi
Finans Optimizasyon Maliyet YOnetimi Girdiden ciktiya lojistik ve satig sonrasi hizmet dahil tuim projelerde balan ayari yapiimasi
Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Sermaye YoOnetimi ihracat pazari benchmarking yapilabilirligi
Finans Sdrdurdlebilir Gelir Yénetimi Her bir proseste, proses igin her faaliyet adiminda maliyet-verimlilik-iyilestirme analizi-marka-patent
Finans Optimizasyon Uretim Yoénetimi Teknolojiyi iyi takip edip tretim yapilmali
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Kaliteli ve surekli Uretim yapmak
Finans Fonlama Politik-Ekonomik Belirsizlik Oz sermaye arttirabiliyoruz
Finans Maliyet Yonetimi Rekabet Avantaj Yerli Uretim/yatinm
Finans Optimizasyon Arastirma Gelistirme Yatirim/egitim
Finans Optimizasyon Uretim Yo6netimi Yatirim ve teknolojik destek
Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Degisik cografyalarda ¢alisiimal
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Co6zim Eylemleri

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Arastirma Geligtirme AR-GE, global isbirligi

Finans Maliyet Y6netimi Uretim Yoénetimi Teknolojisi yiksek makine alip

Finans Sirduarilebilir Gelir Yonetimi Pazar Yonetimi Dig ticaret artisl

Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Verimsiz yatirim ornekleriyle egitim

Finans Maliyet Y6netimi Yatirim Yoénetimi Gereksiz yatirim yapmamak

Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Dogru analizler, aksiyonlar

Finans Sardurdlebilir Gelir Yoénetimi Maliyet Yonetimi Maliyet analizlerinin dogru sekilde yapiimasi

Finans Surdurdlebilir Gelir Yoénetimi Gelecek Yonetimi - Strateji Uzun dénem degerlendirmeleri

Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Gelecek Yonetimi - Strateji Yeni pazarlar yaratma ¢alismasi

Finans Maliyet Y6netimi Rekabet Avantaj Hammadde toplu alim

Finans Maliyet Y6netimi Rekabet Avantaj Vadenin digurilmesi

Finans Sirduarilebilir Gelir Yonetimi Maliyet YOnetimi Girdi maliyetlerinin digurilmesi

Finans Siirdiiriilebilir Gelir Yonetimi Uretim Yonetimi Olgek biiyitme

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Kazancin finansa aktarilimasi- disari ¢ikarilmamasi

Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Dogru Pazar arastirmasi ve destek

Finans Sardurtlebilir Gelir Yoénetimi Uretim Yonetimi Miihendislerin desteklenmesi

Finans Sardurdlebilir Gelir Yénetimi Konu tam anlamiyla bilgilendirmeler

Finans Optimizasyon Fon Kaynak Yonetimi Paydas firmalara egitim verilmesi

Finans Optimizasyon Uluslararasi pazarlama aktivitesine 6nem verme

Finans Optimizasyon Maliyet YOnetimi Etkin analiz

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Degisik pazara ve Urunlere ydnelme

Finans Sardurdlebilir Gelir Yénetimi Markalagsmaya yonelim

Finans Sardurdlebilir Gelir Yoénetimi Gelecek Yonetimi - Strateji Uzun vadeli politikalar tretimi

Finans Optimizasyon Rekabet Avantaj Teknik yetkinligi olan satin alimcilar istihdam etmek

Finans Optimizasyon Personel Niteligi :)_Jr:grrlrﬂir:ji?azarlanma5| icin istihdam edilen elemanin Urliniin Ustuin 6zelliklerini satin alacak tarafa anlatabilmesi ¢ok
Finans Optimizasyon Sermaye Yodnetimi Faizle finansman kullanmak yerine kendi parasini sistemde tutmasi gerekir.
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Bunun icin Pazar arastirmasi ve AR-GE yetkinligi yiksek teknik elemanlar istihdam edilmesi
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Maliyet YOnetimi Tum riskleri iceren bir maliyet optimizasyon programi edinmeleri gerekir
Finans Fonlama Satigl yapilan urunlerin daha ¢ok sayida sektdrde kullaniimasinin saglanmasi
Finans Maliyet Yonetimi Maliyet Yonetimi Firmalarda opsiyon piyasasi egitimi veriimesi

Finans Optimizasyon Maliyet YOnetimi CFO lara future piyasa ve opsiyon piyasalari egitimi verilmesi

Finans Optimizasyon Maliyet YOnetimi Vadelerin piyasa sartlarina bagli olarak kisaltiimasi

Finans Fonlama Finans Yonetimi Uzun vadel,3 ay, 6 ay, fonlamasi planlamak, egitim alinmasi

Finans Fonlama Finans Yonetimi Karlarin dugirilerek nakit satiglar
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Finans Fonlama Sermaye Yonetimi Kredi kuruluslarinin bilancolari okuyarak kredi saglamalari
Finans Maliyet Y6netimi Politik-Ekonomik Belirsizlik Forfit yapilmasi maliyeti sabitlemek

Finans Maliyet Yonetimi Maliyet Yonetimi Haksiz rekabeti 6nlemek

Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Faizlerin dugtrtlmesi

Finans Fonlama Politik-Ekonomik Belirsizlik Forward isleminin yasallastirilarak gelistiriimesi

Finans Fonlama Sermaye Yonetimi Firmalarin kar paylarini dagitmayip 6z sermayeye eklemesi
Finans Maliyet Yonetimi Rekabet Avantaj Yurt disi toplu alimlar yapilmasi ve devlet destegi

Finans Maliyet Yonetimi Politik-Ekonomik Belirsizlik Satiglarin pesin yapilmasi kur risklerinin iyi degerlendiriimesi
Finans Optimizasyon Uretilen malzemelerin tescil edilmesi

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Sozlesmeli ve direk Uretim hatlarina yonelik planh satiglar
Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Uzun sureli is alanlar yaratip buna goére c¢aligiimasi

Finans Maliyet Yonetimi Politik-Ekonomik Belirsizlik Seffaf maliyetlindim yapiimasi

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Alacak garantileme

Finans Optimizasyon Butce Yonetimi Daha diizenli ve kontrolli

Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi ihracati arttirmak ve pazari gelistirmek

Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Devlet finansman imkanlarinin sanayide yinelenmesi

Finans Fonlama Fon Kaynak Y&netimi Devletin dncelik ederek kolay bankacilik

Finans Fonlama Kararliligin arttiriimasi

Finans Maliyet Y6netimi Maliyet Yonetimi Her sirkette maliyet muhasebe hesabinin dgretilmesinin zorunlu olmasi
Finans Maliyet Y6netimi Maliyet YOnetimi Her sirkette maliyet muhasebe hesabinin dgretilmesinin zorunlu olmasi
Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Kalitesizlik maliyetinin ne oldugunu 6gretilmesi

Finans Fonlama Sermaye Yonetimi Oz kaynak banka ve tegvikler

Finans Fonlama Pazar Y6netimi Alacak sigortasi

Finans Maliyet Y6netimi Maliyet YOnetimi Tiketimi az malzemeler ve ucuz enerji temini

Finans Maliyet Y6netimi Rekabet Avantaj Yerli hammadde c¢ogaltiimal

Finans Optimizasyon Rekabet Avantaj Yeni pazarlar bulunmali ihracat tretim verimliligini arttirmali
Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Oz sermaye birikimini tegvik etmek

Finans Fonlama Oran sabitleme

Finans Maliyet Y6netimi Bitce Yodnetimi Egitim

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Gelecek Yonetimi - Strateji is yapis sekillerini stratejik planlama dogrultusunda sekillendirmek
Finans Sdrdurdlebilir Gelir Yoénetimi Maliyet Yonetimi Egitim "maliyet bilinci"

Finans Sardurdlebilir Gelir Yoénetimi Kalite Temini Standartlara uygun urtin denetimi

Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Kar marji yiksek Uretim yapmak

Finans Fonlama Sermaye Yonetimi Sirket yapisi sebebiyle ¢6ziim yok
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Finans Maliyet Y6netimi Yatirim Yoénetimi Teknolojik ¢alisma

Finans Maliyet Y6netimi Uretim Yoénetimi Rekabetci olacak sekilde maliyetleri dislirmek

Finans Optimizasyon Maliyetleri dusurerek is hacmini arttirmak

Finans Surdurdlebilir Gelir Yoénetimi Maliyet Yonetimi Cok iyi bir piyasa arastirmasi yaparak her yil maliyet

Finans Fonlama Tesvik Yonetimi ihracatc! birlikleri veya dogrudan ticaret bakanligi ile diyalogun arttiriimasi
Finans Optimizasyon Yonetim Geligimi Optimizasyon icin alternatif is modellerinin

Finans Fonlama Tesvik Yonetimi Firmalar blnyelerinde Devlet desteklerini takip edecek ek birim kurulmali
Finans Fonlama Tesvik Yonetimi Bakanligimizin web sayfasinda lolay destek sunumunu incelemeliler
Finans Maliyet Yonetimi Tesvik Yonetimi Fuarlara katim ve yurtdisi Pazar arastirma desteginden yararlanmalilar
Finans Optimizasyon Universitelerin ilgili boliimlerinden destek alinmali

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Pazar Yo6netimi Pazar cesitlendirmesi yapiimali

Finans Sirduarilebilir Gelir Yonetimi Uzun vadeli distntlmeli

Finans Fonlama Rekabet Avantaj Tum sektorleri inceleyerek kaucuk adina eksiklik ya da aciklari tespit etmek
Finans Fonlama Fon Kaynak Yonetimi Turkiye'nin uygun finansman araclari gelistirmesi

Finans Fonlama Sermaye Yodnetimi Teknoloji Ureten firmalarla iligkiler ve yakin takip

Finans Maliyet Y6netimi Uretim Yoénetimi Yuksek teknoloji gelistirme-alma

Finans Maliyet Yonetimi Paydas Yonetimi Uzun vadeli ve uygun sartlarda tedarik¢i anlagsmalari yapmak

Finans Maliyet Yonetimi Maliyet Yonetimi En hizli sekilde bagimsiz olmak

Finans Optimizasyon Rekabet Avantaj Sira digi isler gelistiriimesi icin ARGE

Finans Optimizasyon Uretim Yoénetimi Yeni mugteriler ve alanlar bulmak

Finans Optimizasyon Rekabet Avantaj Tum dunya ile iletisim ve takip

Finans Sardurdlebilir Gelir Yénetimi Maliyet Yonetimi Hirs odakh degil akil odakli olmak

Finans Sardurdlebilir Gelir Yoénetimi Tedarikgi iligkilerini strekli tutmak

Finans Sardurdlebilir Gelir Yonetimi Finans Yonetimi Tum alacaklar ve 6demeler kontrol altinda olmalidir

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Uriin gesitliliginin arttirnimal

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Kredi kart veya alacak sigortasi

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Cekler teminath olmali

Finans Sdrdurdlebilir Gelir Yénetimi Gelecek Yonetimi - Strateji Planlamalar kayitlar altinda olmali

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Aradaki kur zarar verdiginden dusllsiun

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Alacak sigortasi

Finans Optimizasyon Butce Yonetimi ERP sistemi ile aylik bitge kontrolu

Finans Maliyet Yonetimi Bilgi Yonetimi ve Paylasimi Egitim

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Tahsilat sigortasi

Finans Optimizasyon Maliyet YOnetimi israfin 6niine gegilirken zorunlu giderleri kismamak
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Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Farkli urtin ve ulkelere yonelmek

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Alacak sigortasi

Finans Optimizasyon Rekabet Avantaj Pazarlama departmaninin gelistiriimesi

Finans Optimizasyon Butce Yonetimi Butce hafta ve ay bazinda 6lgeklendirilip hedefler konulmal

Finans Surduarilebilir Gelir Yonetimi Finans Yonetimi Alacak/tahsilatlar arasindaki nakit dengesini saglamak

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Bakanlik seviyesinde ¢dzulmeli, MOODY'S gibi firmalarin kredibilite puanlamalarindan iyi puan alinmali
Finans Sardurdlebilir Gelir Yoénetimi Musteri cesitliligi arttinlmali, her misteriye alternatif yaratiimali

Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Turkiye'den depodan alinmasi

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Alacak sigortasi

Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Sifir hata ile drlin Uretilmesi, yuksek kalite

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Rekabet Avantaj Ne kadar gec ddenirse o kadar iyi

Finans Surdurdlebilir Gelir Yoénetimi Fon Kaynak Yonetimi Politik risk

Finans Surdurdlebilir Gelir Yonetimi Uriin gesitliliginin arttirimasi

Finans Optimizasyon Maliyet Yonetimi Stoka gore degil siparise gore Uretim

Finans Optimizasyon Finans Yonetimi Alacak sigortasi

Finans Surdurilebilir Gelir Yonetimi Herhangi bir sekt6r veya urlinde problem olmasi durumuna karg! triin gesitliliginin arttirilmasi
Finans Sardurdlebilir Gelir Yénetimi Rekabet Avantaj Tedarik edilen urlnlerin vadelerinin arttirilarak satilan rtinlerde vadelerin distrulmesi
Mevzuat Uretim ihracat ve Ithalat Tesvikleri Rekabet Avantaj Proses yagindan OTV vergisinin kaldirimasi

Mevzuat Uretim Ihracat ve ithalat Tesvikleri Tesvik Yonetimi ihracat tesviklerinin verilmesi

Mevzuat Ekonomik Duzenleme ve Tebligler Rekabet Avantaj Yurtdigindan hurda hammadde aliminin iptal edilmesi durdurulmasi

Mevzuat Tesvik Kuruluglari ve Bankalar Tesvik Yonetimi TUBITAK In 1501 i tekrar tiim sanayiye agmasi
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Coziim Onerileri igin Paydaslik Diizeyi Algisi

Tema Odak Cozim eylemleri Paydaslik
Yapisal Yonetim Danigmanlik ile disaridan destek Dogrudan
Yapisal Yénetim $.|.rket y(_)r_1et|C|I_er|n modern ¢aga ayak uydurmasi i¢in onlarin Dogrudan
yoénlendirilmesi
Yapisal Kalite Farkindalik yaratmak icin ¢esitli calismalar devlet ile olabilir Dogrudan
" Tark mihendisleri tarafindan geligtirilen sektére hizmet eden
Yapisal Teknoloji . . T Dolayh
teknolojik ekipman uretimi
Yapisal Teknoloji Akz_id_eml |Ife calisarak(meslek lisesi ve mihendis kadro) Etkilenen
gelisim saglamak
Yapisal Yonetim Karar almayla ilgili siirecler belirlenmeli
Yapisal Teknoloji Disa bagimlihgi azaltacak alternatifler belirlenmeli
Yapisal Yonetim Alt departmanin gorislerinin dikkate alinmasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yerli teknolojinin gelistiriimesi
Yapisal Yonetim Proses ve patent egitimi Dogrudan
Yapisal Yonetim Zaman yonetimi-analitik yaklagim Etkilenen
Yapisal Yonetim Kisa-orta-uzun vade hedeflerin yazili olmasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji 2. El pazarlarinin arastiriimasi Dolayh
Yapisal Teknoloji Mali analizlerin iyi yapilmasi Dolayh
Yapisal Yonetim Profesyonel yonetim egitimleri Dogrudan
Yapisal Yénetim Flllrma sahlplt_en_nln b!lgllendlrllmesh profesyonel kanun Dogrudan
yonetmelik bilgilendirme
Yapisal Yonetim Ced tayini-profesyonel kadro olusturma Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yerli Uretimin artiriimasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Pe[sonellere sektorle ilgili teknoloji diizeyini gérebilme imkani Dogrudan
saglanmasi (b2b)
Yapisal Teknoloj Egitim, bilgilendirme, enformasyon, kalip kultird, kalip Dogrudan
bankasi vs.
Yapisal Yonetim Farkindalik arttirici egitimler Dogrudan
Yapisal Yonetim Degerlendirme kriterleri belirlenmeli Dogrudan
Yapisal Teknoloj I?r_OJ_e_, deger_ler_lfj_lrm? ydntemleri uygulamaya alinmali, dogru Dogrudan
fizibilite yetkinligi saglanmali
. Meslek liselerinde kauguk teknolojisi tizerine mufredat
Yapisal Teknoloji Dolayh
olusturulmal
Yapisal Teknoloji Olusturulmal Etkilenen
Yapisal Yénetim Surduruleblllrhk ile ilgili mekanizmalar kurulmali ve bagimsiz Dolayll
calismalar saglanmali
L Yonetimin dahil, bagimsiz denetim sistemlerinin kurulmasi ve .
Yapisal Yonetim Etkilenen
calistinimasi
Yapisal Teknoloji Gelistirme ve teknoloji transferi Dolayh
Yapisal Teknoloji Konular daha fazla desteklenmeli Etkilenen
Yapisal Yonetim Diinya ile yakin iletisim cok gezmek, gormek, iletisim Dolayh
Yapisal Yonetim Surekli egitim ve iyilestirmeler Dolayh
Yapisal Yonetim Gorev tanimlarinin netlestiriimesi Dogrudan
Yapisal Uretim Sira digl isler yapmak i¢in ¢cabalamak Dogrudan
Yapisal Uretim Dunyadaki gelismeleri yakin takip Dogrudan
Yapisal Uretim Her zaman daha iyisi icin calismak Dogrudan
Yapisal Kalite Geligtirilebilir Dolayh
Yapisal Kalite Sertifikasyon verebilecek seviyeye gegcmek Dolayh
Yapisal Kalite Daha etkili kullaniimahdir Dolayh
Yapisal Teknoloji Yaratici digtnilmeli Dogrudan
Yapisal Teknoloji Azaltiimal Dogrudan
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Yapisal Teknoloji Calisiimal Dogrudan
Yapisal vénetim Istihdam edilen uzman personele ve uzmanlagmaya giiven iliskisiz
duymak
Yapisal Yonetim Maliyet ve rekabetcilik kavramlarini tecriibe ile harmanlamak | Etkilenen
Yapisal Yénetim Sektorin |g|nd_en flrmalar.(.jan pl|g| au|§l§l bilinmedigi middetce Etkilenen
sorunlari teshis etmek mimkin degil
Yapisal Yonetim Firmalarda staj arttiriimali
Yapisal Uretim Meslek liseleri cogalsin
Yapisal Uretim Yatirim ve istihdam, arsa destegi
Yapisal Kalite Turkiye’de makine Uretimi tesvik ve destekleniyor
Yapisal Yonetim Patron yonetim zihniyetinin degistiriimesi Dogrudan
Yapisal Yonetim Sanayi-devlet kurum arasi iliskinin artirilmasi Etkilenen
Yapisal Yonetim Sanayinin desteklenmesi, kesinlikle denetim Etkilenen
Yapisal Oretim _I\/I_esle_k_ okul_ve egitimlerine sektorel ayrim yapilmasi, Dogrudan
iyilestiriimesi
Yapisal Uretim Destek Uretim sanayinin olusturulmasi Etkilenen
Yapisal Kalite Dogru incelenip, anlagilmasi, terciimesi, irdelenmesi Dolayh
Yapisal Teknoloji Akademisyenlerin zorunlu sanayi hizmeti Dolayh
Yapisal Yonetim Tatmin edici Uicretle donatiimis beyaz yakali Dogrudan
Yapisal Uretim Sirkillasyonun engellenmesi Dogrudan
Yapisal Kalite Geligsmis ve modern ekipmanlarin alinmasi Dogrudan
Yapisal Kalite Turkiye'de ticaret atilmanin kolay olmamasi Dogrudan
Yapisal Yonetim Kurumsallagsma Dolayh
Egitim ve yonetim sireclerine patronlarin dogrudan miidahale
Yapisal Yonetim etmemesi. Nitelikli personelin maas, ddullendirme vb. Sirecler | Dolayh
ile tegvik edilmesi
Isletmelerde ARGE ve inovasyon siireglerinin tniversite-
Yapisal Teknoloji sanayi isbirligi ile ilerleyebileceginin anlatildidi egitimlerin Dogrudan
verilmesi
" TUBITAK vb. Kurumlarin igbirligi ile sunulan ARGE projelerine
Yapisal Teknoloji - ) Dolayh
daha cok destek oldugunun firmalara anlatiimasi
Sirketteki yonetici adaylarinin belirlenmesinde 6zgecmisle
Yapisal Yonetim birlikte sirket icinde cesitli birimlerde performansinin Dolayh
degerlendirilmesi
Universite ile yakin ighirligi icinde egitimin kalitesinin
Yapisal Yonetim vurgulanmasi, bu konudaki faaliyetler acgik olarak deklare Dolayh
edilebilir.
Yonetim kurulu bagkanti, tst dizey yoneticilerin de icinde
Yapisal Teknoloji oldugu kurullari ydnlendiren alt yonetici ve elemanlarin da Dogrudan
teklif alma ydntemi bu is icin uygun olabilir.
Firmalar, dernekler ve her diizeyde ihtiyaci olan insanlar
Yapisal Teknoloji egitim beklentilerini Universite ile yénlendirici olmasi igin Dogrudan
paylasilabilir.
Yapisal Yonetim Durum degerlendirmesi ve gorevlendirme Dogrudan
Yapisal Yonetim Egitilmis personel istihdam etmek Dogrudan
Yapisal Uretim Ek vergilerin kaldiriimasi Dogrudan
Yapisal Uretim Free time suresinde islemlerin bitmesi Dogrudan
Yapisal Kalite Acil sinirlamalar getirilmeli Dogrudan
Yapisal Kalite Denetlemeler sonucu firma kalite bilgisi paylasiimali Dolayh
Yapisal Teknoloji Kardan pay ayirmak Dogrudan
Yapisal Teknoloji illgili kuruluglar tarafindan konuyla ilgili aracilik yapiimasi Dolayh
Yapisal Yonetim ilgili yoneticilere yetkinin tam verilmesi Dogrudan
Yapisal Yonetim Personelin dogru alanlarda calistiriimasi Dogrudan
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Yapisal Uretim Dogru yerde dogru kisilerin ¢alistiriimasi Dogrudan
Yapisal Kalite Off-spec-standart disi triinlerin tilkeye girisinin yasaklanmasi | iliskisiz
Yapisal Kalite Malzeme teknik analizlerini gergeklestirmek ve kaliteli olani iliskisiz
bulmak ve almak
Yapisal Teknoloji Ve[gl kontrol!grmdg tekn_o_IOlee_te§V|k etmeni bulunmasi, kar Etkilenen
dagilimina gére yonlendirilmesi
Yapisal Teknoloji Kontrol mekanizmasinin gelismesi Etkilenen
Yapisal Yonetim Kurumsallagsma Etkilenen
Yapisal vénetim Aile §|(ketler|nde profesyonel yoneticilere yetki ve sorumluluk Dogrudan
devrinin kurallari konulmalidir
S Finansal hedef "turev trtnler" kullanilarak ekonomik -
Yapisal Uretim L - Dogrudan
dalgalanmanin olumsuz etkileri minimize edilebilir
Yapisal Teknoloji Yerli mal Ureticilerinden faydalaniimasi Dogrudan
Yapisal Yonetim Kurumsallagsma Dogrudan
Yapisal Uretim Egitim sisteminin revize edilmesi Dogrudan
Yapisal Uretim Petrokimya tesislerinin kurulmasi Dolayh
Yapisal Kalite ithalat kontroliiniin yapiimasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Kiclk sanayi sitelerinde teknoloji birimleri kurulmasi Etkilenen
Yapisal Yonetim Kurumsallagsma Dolayh
Yapisal Yonetim Gorev dagiliminin yapilmasi Dolayh
Yapisal Teknoloji ARGE ve teknolojiye yatirim Dolayh
Yapisal Yonetim Sektorel istatistiklerin olusturulmasi Dogrudan
Yapisal Yonetim Yetkin beyaz yaka elemen yetistiriimesi Dolayh
Yapisal Yonetim Bilgi sistemleri entegrasyonu Dolayh
Yapisal Teknoloji Yerli makine Ureticilerinin tesviki Dolayh
Yapisal Teknoloji Universite igbirliginin etkin hale getiriimesi Dolayh
Yapisal Teknoloji Tesvik yapisinin degistiriimesi Dolayh
Yapisal Yénetim Flrr_nz_i sahiplerine egitim \_/ermek, yonetici olan kisith yetkilerini Dolayl!
belirli sartlarla devretmesi
Yapisal Oretim Deyletln kaynak saglayip ucuz maliyetlerle finansman Dolayli
saglamasi
. ARGE nin y6netim ve firma sahiplerine éneminin anlatiimasi
Yapisal Kalite L - Dolayh
ve rekabet icin zorunlu oldugunun anlagiimasi
Yapisal Teknoloji Guney Kore modeli olarak Ureticilere ARGE yardimi Dolayh
Yapisal Yonetim Universite sanayi isbirligi yapilmasi Dolayh
R Firmalarin daha profesyonel hareket etmesi ve karar alma -
Yapisal Yonetim - . . Dogrudan
mekanizmasinin uzman ve isine hakim olmasi
Yapisal Yonetim Kararlarin oy birligiyle ve demokratik kosullarda alinmasi Dolayh
Yapisal Oretim Sirketlerde verimlilik, proses optimizasyonu icin bir departman Dogrudan
olusturulmasi
Yapisal Oretim Ure"tlml_n izlenebilmesi ve data toplanabilmesi i¢in ¢esitli ERP Dogrudan
ve Uretim araclarinin kullaniimasi
Yapisal Teknoloj I_\_/Ia}klne.ve teghlgat yerlllgst!rl!rjje3| icin devlet tegviki, Dolayli
Universite sanayi devlet ishirligi
Yapisal Teknoloj Pismis kauguk atiklarin degerlendirilememesi veya ¢ok ucuza Dolayli
satiimasi
. ARGE icin ortak teknoloji laboratuvarinin kurulmasi ve -
Yapisal Teknoloji g . o . Dogrudan
calismalarin sektdriin sorunlarina goére gerceklestiriimesi
Yapisal Yonetim Egitim pratik entegrasyonu Dogrudan
Yapisal Yonetim Egitim danismanlik Dogrudan
Yapisal Uretim Egitim danismanlik Dogrudan
Yapisal Uretim Kayiplarin belirlenmesi ve énlem Dogrudan
Yapisal Uretim Koordinasyon Dogrudan
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Yapisal Kalite ilgili birimin kurulmasi Dogrudan
Yapisal Yonetim Kurumsallagsma Dogrudan
Yapisal Yonetim Kurumsallagsma Dogrudan
Yapisal Uretim Yenilikgilige yénelim ¢calismalari Dogrudan
Yapisal Kalite Laboratuvar alt yapisi Dogrudan
Yapisal Teknoloji ARGE ve URGE 6nem verme Dogrudan
Yapisal Yonetim Kurumsallasma iliskisiz
Yapisal Yonetim Nitelikli uzman eleman Etkilenen
Yapisal Yonetim Ekip calismasi Dogrudan
Yapisal Uretim Test olayinin olmasi Dolayh
Yapisal Uretim Yuksek miktarli pazar Dogrudan
Yapisal Uretim Yeni teknolojiye gegis Dogrudan
Yapisal Kalite Olciilebilir olmak
Yapisal Kalite Dahili veya harici test olayini devreye alalim Dogrudan
Yapisal Yonetim Kalite birimlerinin anlatiimasi ve 6neminin anlatiimasi Dogrudan
Yapisal Yénetim gﬂugvn;rljtrgnegildugunca yoneticilerin profesyonel yapilara Dolayl|
Yapisal Yonetim Firmanin tecriibesine gore Dogrudan
Yapisal Uretim iK yetkili ve tecriibeli personel tedarik etmesi Dogrudan
Yapisal Uretim Proses kalite kontrol igslemlerinin iyilestiriimesi Dogrudan
Yapisal Uretim Tecrubeli personelin tutulmasi Dogrudan
Yapisal Kalite Kalite sertifikasyonunun firmalarda standartlagsmasi Dolayh
Yapisal Kalite Kalite problemlerinde misterilere acil doniis yapilmasi Dogrudan
Yapisal Kalite Kalite kontroliiniin tim proses bdlumlerinde uygulanmasi Dogrudan
Yapisal Teknoloj ;I'f?:(mnglgj;;n;?e)t/lil:?lanmay. Fuarlarda benchmarking yapilmasi Dolayli
Yapisal Teknoloji Otomasyona gidilmesi, robotik uygulamalara gecilmesi Dolayh
Yapisal Teknoloji Endustri 4.0 egitimlerinin bilincinin firmalara adapte edilmesi Dolayh
Yapisal Yonetim Yonetimin mutlak kabuliince yapilmasinin planlanmasi Dogrudan
Yapisal Yénetim Lr;jgpulr(j?/nnaasgil ve yonetimi konusunda etkin isletme sisteminin Dogrudan
Yapisal Yonetim Elﬁzi?r'&r?}g??ﬂ;;?ﬁ;;gﬂggmm uygulama alanlari Dogrudan
Yapisal Teknoloj ;(;glr:rlnl:rlgé? olusturulabilmesi i¢in dogru destek ortaminin Dogrudan
Yapisal Yonetim Plan olusturulmasi Dogrudan
Yapisal Yonetim iligkiler giiglendirilebilir Dolayh
Yapisal Teknoloji Takibi yapabilecek eleman istihdami Dogrudan
Yapisal Teknoloj S;plyiﬁ;ﬁ;js?r tablolarinin analiz edilmesi kalemler arasi gegis Dogrudan
Yapisal Yonetim Mevcut durum analizi Dogrudan
Yapisal Yonetim Proses faaliyetleri, sonuglari, etkilesimleri Dogrudan
Yapisal Yonetim Aile sirket hukuk etkinligi profesyonel destek Dogrudan
Yapisal Teknoloji Finans, bltce vb. Aktif isletim sistemi Dogrudan
Yapisal vénetim g;tgﬁhgggilmi konusunda derslerin, programlarin Dogrudan
Yapisal Yonetim Yonetime ARGE'NIN 6neminin anlatiimasi Dolayh
Yapisal Yonetim Kamu-6zel sektér TTM arasinda ag yapisinin kurulmasi Dogrudan
Yapisal Uretim Kredi destegi Etkilenen
Yapisal Uretim Meslek egitiminin iyilestiriimesi Dogrudan
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Yapisal Uretim Kalite kontrol Dogrudan
Yapisal Kalite Firmalarin ARGE birimi olmali Dogrudan
Yapisal Kalite ARGE ve miukemmeliyet merkezi ve enstitll kurulmal Dogrudan
Yapisal Kalite gglii\rlltzrnsrirt](zltiarde isbirligi ile gelecegin teknolojileri, Grtnleri Dogrudan
Yapisal Yonetim Sireclerin rasyonel olarak degerlendirilerek karar verilmesi Dogrudan
Yapisal Uretim Is basi uygulamali egitim alabilecegdi kurum olabilir Dogrudan
Yapisal Uretim Personellerin egitimi arttirilabilir Dogrudan
Yapisal Uretim Kaucguk tretimine uygun destekli alan verilmesi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Kaucguga uygun tesviklerin arttirilmasi Dogrudan
Yapisal Yonetim Personelin kendi isini sevmesi Dogrudan
Yapisal Yonetim Yabanci dil ve fuar gezisi Dolayh
Yapisal Teknoloji Yeni nesil makinelesme Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yeni nesil makinalar icin personel Dogrudan
Yapisal Teknoloji Bizim is tasarimda baglar kaugukta biter Dogrudan
Yapisal Yonetim Kurumsallagsmaya 6nem verilmeli Dolayh
Yapisal Yonetim iletisim kanallarini agmak Dogrudan
Yapisal Yonetim Biz merkezli ¢calismak Dolayh
Yapisal Uretim Sirketler mesai saatlerinde periyodik egitim vermeli Dogrudan
Yapisal Uretim Uretimden éncelikli olmali. Geg tiretim olabilir Dogrudan
Yapisal Uretim Tecrubeli elemanlara kiymet verilmeli Dogrudan
Yapisal Kalite Kaliteli fakat olabildigince ekonomik Dolayh
Yapisal Kalite Periyodik diizenli egitim Dolayh
Yapisal Teknoloji Fuarlar ve firma ziyaretleri Dolayh
Yapisal Teknoloji Enerji tasarrufu yapan makine ve ekipmanlarin iyi segilmesi Dolayh
Yapisal Yénetim Eglbc:)ollrilgmgsylenne sure¢ odakli olunup kurumsal hafizanin

Yapisal Yonetim Liyakat sisteminin isletiimesi Dogrudan
Yapisal Yonetim insan kaynaklari / mutlu caligan Dogrudan
Yapisal Uretim Egitim, transfer Dogrudan
Yapisal Uretim Bilingli mutlu ¢alisan bakimh ekipman Dogrudan
Yapisal Teknoloji Fuar, sempozyum katilimlari Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yatirim planlarinda yer almasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Global dergi ve yayinlara ortak erisim Dogrudan
Yapisal Yonetim Hizl karar alinmal Dogrudan
Yapisal Yonetim Universitelerde kauguk teknoloji dersleri verilmeli Dogrudan
Yapisal Yonetim Yoneticilerin sektorii bilmeleri ve sektor icinden olmalari Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yatirim yapilmasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yeni teknolojileri tedarikgilerden ve fuarlardan takip etmek Dogrudan
Yapisal Teknoloj S:S;En?gtggtt;rt ili]gﬁjﬁnmez;ﬁk bu patentlerden azami fayda Dogrudan
Yapisal Yonetim Egitim ve paylastirma Etkilenen
Yapisal Yonetim Gelecekte de kar olmasi yoniinde hareket edilmesi gerekir Etkilenen
Yapisal Yonetim Gelecegin sorgulanmasi iliskisiz
Yapisal Uretim Yeni teknoloji ar-ge' si iliskisiz
Yapisal Uretim Egitim kurumlarinin personel yetistirmesi, tUniversiteli isgi Dogrudan
Yapisal Oretim Sadece gelecekte 6nem tasiyacak kaynaklari yurticinde ve Dogrudan

disinda saglamak
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Yapisal Kalite Egitim ve yasam kiltirindn saglanmasi Etkilenen
Yapisal Kalite Formul, teknoloji, proseste taviz verilmemesi Etkilenen
Yapisal Kalite Lider konumdakiler markayi belirlemeli iliskisiz
Yapisal Teknoloji Teknoloji Dogrudan
Yapisal Teknoloji Hammadde iliskisiz
Yapisal Teknoloji Dogrudan kisiye, hedef odakli egitim Dogrudan
Yapisal vénetim ;(gps%t;glsorununun ¢6zUmd icin her kademede yetkin Dolayli

) Yurticinde Uretilebilecek maddelerin tespit edilmesi (Uretimi
Yapisal Uretim mumkin olanlarin) Dolayh

yeni Uretim metotlari gelistiriimesi

Yapisal Teknoloj SD:f;g?‘rtne:Snloloulenmn takip edilerek yeni teknolojilere gecis Dolayli
Yapisal Teknoloji Gelecegin teknolojilerini iceren ar-ge ¢alismalarinin yapiimasi | Dolayh
Yapisal Yonetim Yetismis personel temini Dogrudan
Yapisal Yonetim Devlet destegi Dogrudan
Yapisal Oretim Es:gnm(;/l(eljrﬁ;rteknlk okullar, Avrupa standartlarinda egitim Dogrudan
Yapisal Teknoloji Devletin teknoloji desteg@i vermesi gerekir Dogrudan
Yapisal Yonetim Egitim Dogrudan
Yapisal Yonetim Birlegsmeli Dogrudan
Yapisal Yonetim Tecrube, egitim, isbirligi Dogrudan
Yapisal Uretim Egitim, yatinm, igbirligi Dogrudan
Yapisal Uretim Tespit ve uygulama Dolayh
Yapisal Uretim Yerlilestirme Dogrudan
Yapisal Kalite SIGMA 5 ve 6 egitimleri Dolayh
Yapisal Teknoloji Finans yatirim ayirmak Dogrudan
Yapisal Teknoloji Egitim-nitelikli is glci Dolayh
Yapisal Teknoloji Cesitli sektorleri ve igbirligi Dolayh
Yapisal Yonetim Kurumsalliga kesinlikle adapte olunmali Dogrudan
Yapisal Uretim Meslek yiksekokullari olmasi
Yapisal Kalite Devlet destegi
Yapisal Yonetim Sirket disinda farkh konularda profesyonel katilm Etkilenen
Yapisal vénetim glrnﬁgw sorumlularindan patrona kadar olan kademe dogru Dogrudan
Yapisal Yonetim Uretim istasyonlarinda yazilima déniismesi
Yapisal Uretim Standardi olusturma
Yapisal Uretim Verilerin toplanmasi
Yapisal Uretim Uretim araclarinin kapasite 6lgiimii ve takibi
Yapisal Kalite Uriin sonuglarinin mukayesesi
Yapisal Kalite Yakin-kolay temin edilebilir olmasi
Yapisal Kalite Ara deg@erlendirmeler sonucunda tretime devam edilmesi
Yapisal Teknoloji Amortisman siresini asmamaya Dogrudan
Yapisal Yonetim Gund kurtarma baskisindan kurtulmak Dogrudan
Yapisal Yénetim Esllglﬁlsntqag/; glvenme ve mihendise glivenmeme duygusunun Dogrudan
Yapisal Uretim Yetismis ve tecrubeli personel Dogrudan
Yapisal Kalite Analiz fiyatlarinin makul olmasi Dogrudan
Yapisal Teknoloji Yenilik¢i makine yerine kapasite arttirma ile ilgili Dogrudan
Yapisal Yonetim Tarkiye'nin ekonomik olarak istikrara kavusmasi Dolayh
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Yapisal Yonetim Ozellikle sektor icin egitim veren okullarin aciimasi Dolayh

Yapisal Yonetim Kurumsal yapilanmaya gecilmesi Dolayh

Yapisal Oretim Eperjl ve hammadde maliyetlerini digtirmek i¢in sanayiciye Dogrudan
suibvansiyonda bulunulmasi

Yapisal Uretim Yerli hammadde temininde devlet destegdi verilmesi Dolayh

Yapisal Uretim Egitim ve kurslar vererek asllabilir Dogrudan

Yapisal Kalite Yuksek katma _degerll artnler Uretmek icin ar-ge ve tasarima Dolayl!
Onem verilmesi

Yapisal Teknoloj Flrma ken.dlne uygun fon kaynaklari arastiracak finansman Dolayli
maliyetleri azaltiimali

Yapisal Teknoloji Ar-ge faaliyetlerine dnem verilmeli Dolayh

Yapisal Yonetim Aramaya devam etmek Dogrudan

Yapisal Yonetim Sorumluluk alanlarini ayirmak Dogrudan

Yapisal Yénetim Bu I_<0nyda farkindalik yaratacak egitimler ve danismanlik Dolayl|
faaliyeti uygulamak

Yapisal vénetim Bu konyda farkindalik yaratacak egitimler ve danigmanlik Dolayli
faaliyeti uygulamak

Yapisal Yénetim Bu I_<onyda farkindalik yaratacak egitimler ve danigmanlik Etkilenen
faaliyeti uygulamak

. Teknik yoneticilerin teknik ve finansal konularda donanimini .

Yapisal Teknoloji ) o Etkilenen
arttirmak, fuar heyet ziyareti diizenlemek.

Yapisal Teknoloji Fuar ve heyet ziyaretine aktif katihm saglamak Etkilenen

Yapisal Teknoloji Makine ureticilerine destek (tesvik ve danismanlik) Etkilenen

Yapisal Yonetim Danigmanlik esliginde gecis siireci Dogrudan

Yapisal Yonetim Kaucuk 6zellikli MYO ve fakilte aciimasi Dogrudan

Yapisal Yonetim Uluslararasi uyelikler ve pazar takibi Dolayh

Yapisal Uretim Sektor bazinda indirim verilmesi Dogrudan

Yapisal Uretim Kamu dizenlemeleri Dolayh

Yapisal Uretim ihracatin arttirilmasi Dogrudan

Yapisal Teknoloji Yatlrlm destekleriyle 6zel Uriin Uretimi (ihtisas sahalarinda Dogrudan
Ozel destekler)

Yapisal Teknoloj A_r_-ge teswklennde gercek ar-ge sureci bazinda Dogrudan
glncellenmesi
Sanayi firmalarinin kendi tretim teknolojileri konusunda

Yapisal Teknoloji desteklenmesi outsource edebilecekleri konularda Dolayh
desteklenmemesi

Politik Alan yatirim Ortam Siyasi politikalarin belirlenmesi icin STK’lara daha fazla fikir Etkilenen
sorulmasi

Politik Alan yatirim Ortam Verg[ S|stgm|n|n basitlestiriimesi stratejik olarak gézden Etkilenen
geciriimesi

Politik Alan yatirim Ortam Sanayi bolgelerinde sanayiciye arsa tahsisi ve kiralanmasi, Etkilenen
satiimamasi

Politik Alan Kiresel Rekabet | Sirketlere marka ydnetim egitimleri verilmesi Dolayh

Politik Alan Kiiresel Rekabet I?erspnel egitimine daha ¢ok énem verilmeli meslek Dolayli
lisesi/liseleri kurulmali

Politik Alan Kiresel Rekabet | Ortak satin alma calismalari Dogrudan

Politik Alan Yatirim Ortami Siyasi yaklasimlar geligtiriimeli Etkilenen

Politik Alan Yatirim Ortami Vergi mevzuatinin diizenlenmesi Etkilenen

Politik Alan Yatirim Ortami Acil tanitim grubunun kurulmasi Dogrudan

Politik Alan Kiresel Rekabet | Ab uyum sirecinin hizlica tamamlanmasi Etkilenen

Politik Alan Kiresel Rekabet | Politik yaklagimlarin diizeltiimesi Etkilenen

Politik Alan Kiresel Rekabet | Acil tanitim grubunun kurulmasi Dogrudan

Politik Alan Yatirim Ortami STK'lar ve meslek odalari ile birlikte gozden gecirilmeli Etkilenen

Politik Alan Yatirim Ortami Devlet olarak 6nlem alinmali
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Tema Odak Cozum eylemleri Paydaslik
Politik Alan Yatirim Ortami Yatirim danismanligi icin profesyonel destek iliskisiz
Politik Alan Yatirim Ortami Devlet konuyu ¢bzecektir iliskisiz
Politik Alan Kiresel Rekabet | Firmalara siyasi boyutta olan bilgisi olan iliskisiz
Politik Alan Kiresel Rekabet | Genel kiiltlir, glinceli takip, ekonomi bilteni takip Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Yatirim yapacak sektore arsanin disuk fiyatta verilmesi Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Ozellikle inracat yapan firmalara tegvik Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Demirbas Ulkelerle istenmese de aramizin iyi tutulmasi Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Profesyonel analiz isletim sistemi uygulanmasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Piyasa arastirma Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Spesifik Uriin ve/veya ¢iktilara mutlak markalama Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Talep ve uygulama etkinligi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Benchmarking... Vb. Analiz uygulama etkin veri tabani Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Herkesle kavga etmeyi birakmali. Dolayh
Politik Alan Kiiresel Rekabet (Ij);];ae:(;elmrig;rekgelerinin pozitif sonuclara, kanitlara Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Olugturulmali, lobi(etkin) Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Giicli end icin markalagma Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Politik istikrar Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Politik istikrar Dolayh
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Politik istikrar Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Uygun pazar se¢gmek Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Tam dinyaya yonelmek Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Son kullaniciyl bulmak Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Son kullaniciyl bulmak

Politik Alan Yatirim Ortami Marka olusturmak ve taninmis markalari satin almak Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Kendi markami kurmak Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Uretim miktarini arttirmak Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Ciddi yaptirimlar getirmek Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Kararl siyasi politika Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Secimlerin zamaninda yapilmasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Birokrasinin rahatlatiimasi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Markalagsmaya énem verilmesi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet ugr?jz?é?iiiﬁrgﬁlggnocigucglr;naﬁ? firmalar kuvvetli bir sekilde Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Ayrintili bir sekilde ticari anlagsmalarin irdelenmesi Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagsmalar | ikincil bir denetleme olmasi Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Mevcut iligkiler Uzerinden agilim Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Vergide sadelestirme ve uyum Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Pazar Uruin gesitliligine calisma Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Kalite ve sunum odakli rekabet Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlasmalar | Hedef pazar ve misteri se¢imi ve anlasmalar yapilabilir Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Musteriye gitmek Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Daha iyimser agiklamalar Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Algiyi reklamlarla-lobilerle diizeltmek Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Goren ortaminin algisi diizeltilmeli Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami STK'larda beraber calismak Dogrudan

296




3 NMIB o

Cozum eylemleri
Yatirimcilarin tercihini Turkiye’den kullanmalart igin tesvikler

Paydaslik

Politik Alan Kiresel Rekabet artmall Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Katma degerli Gretim Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Problemler tzerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Yatirim Ortami Problemler tzerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Kiresel Rekabet | Problemler tizerine gidilirse iyi olur

Politik Alan Ulke Algisi Yurtdisinda lobi ve basin faaliyetleri Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Sistem ve uygulama g6zden gegcirilmeli Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Egitim ve kultur Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Sektér strateji degisimi iliskisiz
Politik Alan Kiresel Rekabet | Egitim destekleri iliskisiz
Politik Alan Yatirim Ortami Hukukun diinya standartlari seviyesine ¢ikariimasi

Politik Alan Kiiresel Rekabet | Ulke acilen komsularla arasini diizeltmesi

Politik Alan Ulke Algisi Komsularla barismak Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Hukuk sistemi Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Hukuk sistemi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Tahsis ve kiralama ydntemi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Hukukun isler hale getirilmesi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Mahkemelerimizin adil karar vermesi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Ar-ge'lerin hizlandiriimasi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Orta blyuklikteki isletmelerin blylk isletmelere déniigmesi Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Algilari degistirmek icin medyanin olumlu yanlarini géstermek | Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Guvenlik sorunlarini ortadan kaldirmak Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagsmalar | Hukuktaki cezai sartlar olmal Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Aktif yurtdigi medya ydnetimi Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Kanunlarin herkese esit ve uygulanabilirligi Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Dogru ve adaletli atamalar Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Dogru ve adaletli atamalar Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Egitim Etkilenen
Politik Alan Ulke Algisi ;’gr?e);ﬁrﬁ%gigijvenilir bir tlke oldugumuzun algisinin iyi Dolayli
Politik Alan Yatirim Ortami Enerji ve akaryakitlarin sanayii icin ayarlanmasi Dolayh
Politik Alan Kuresel Rekabet | Guglu ekonomi icin guglu politika ve istikrar

Politik Alan Yatirim Ortami Belirsizligin azalmasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Egit%jggbsigmﬁayr?dmﬁgs gelecegimiz olan genglerimizi cok iyi Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami E:lbaétﬁﬁng?gﬁ?:n}l:nokﬁ:gﬁ?ngli(malar dizeyindeki iliskilerde Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Mali politikalar gercekgi olarak diizenlemek Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Kaynaklarimizi miimkinse geligtirmek Etkilenen
Politik Alan Kuresel Rekabet gglin;;:’?]’:g]sibu amag icin alt yapi, istindam yapilarini Etkilenen
Politik Alan Kuresel Rekabet Sggﬁﬁzgzml F()j?allrtr:kelileer?\f/];es:teag?irlee 23%1%2“”"536 gore Etkilenen
Politik Alan Ulke Algisi Devlet garant6r olabilir Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi lyi bir tanim yapilmali Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Devlet yer belirlemelidir Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Enerjide makul rakamlar olusmali

Politik Alan yatirim Ortam intiyag duyulan meslek gruplarina yonelik eleman Dogrudan

yetigtiriimelidir
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Cozum eylemleri
Turkiye'de uretiimeyen hammadde ve kimyasallara vergi

Paydaslik

Politik Alan Kiresel Rekabet tiimiinden kalkmalr Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Hukuk reformu, adil seffaf sistem Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Stabil ve surdurilebilir vergi Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Etkin lobi calismalari Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Proaktif uluslararasi pazarlama Etkilenen
Politik Alan Ulke Algisi Ulke algisini yurtdigi terimlerle guiglendirilmeli Dogrudan
Politik Alan yatirim Ortami m;v;gﬁgﬂuragan hale gelmeli biirokraside liyakat esas iliskisiz
Politik Alan Ticari Anlagmalar ;Jfljl:]siigtr[z]irrr?]s;kmevzuat anlasma tercihi ticaret anlagsmalarina iliskisiz
Politik Alan Ulke Algisi Tark tanim ajansi iyi calismasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Bunu hikiimetin dederlendirmesi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Egitimlerin hizlandiriimasi Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Uluslararasi ¢caligmalarin artmasi Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Birlik veya dernekler aracigiyla uzmanlara egitim verilmesi iliskisiz
Politik Alan Ticari Anlagmalar | GUmruk birliginin giincelleme devam etmektedir. Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Nis islere gbzetmek Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi En iyi kalite icin ¢calismali iliskisiz
Politik Alan Ulke Algisi Daha fazla siyasi ve ekonomistler iliskisiz
Politik Alan Yatirim Ortami Sanayi arsalari uygun sartlar almali iliskisiz
Politik Alan Yatirim Ortami Uzun vadeli finansman ve vergilendirme iliskisiz
Politik Alan Kiiresel Rekabet | Yiiksek kalite nis is. lyi fiyat Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Nis teknolojik isleri arttirmak Dolayh
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Ticari anlagsmalarin arttiriimasi iliskisiz
Politik Alan Ulke Algisi ihracat Griinlerinin denetiminin uygulanmasi Etkilenen
Politik Alan Ulke Algisi Tark mal algisinin iyilestirilmesi Dolayh
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Hedef lilkelerle STA yapilmasi Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Cogaltiimali

Politik Alan Ticari Anlagmalar | Yenilenmeli

Politik Alan Ulke algisi Markalagsma Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Dogru prensip politikanin belirlenmesi faiz verilmemesi Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Adalet reformu siyasi reform

Politik Alan Yatirim Ortami Sanayi reformu her seyin salt ihracata yonlendirilmesi

Politik Alan Kiresel Rekabet | Tercihimizi yapmaliyiz(ucuz mu kaliteli mi)?

Politik Alan Kiresel Rekabet | Dig temsilcilere bu birimlerin kurulmasi

Politik Alan Ticari Anlagmalar | Dis temsilcilerin goérev- sorumluluklarinin arttiriimasi

Politik Alan Ulke Algisi Zl:]ﬁlllgrjrl])g“degerlendlrmek icin Urdinlerimizin kaliteli Grin oldugu Dolayl|
Politik Alan Yatirim Ortami Yurt disi tanitimi yapilimali Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Blyuk siparisleri karsilayacak ortakliklar kurulmali Dolayh
Politik Alan Ticari Anlagmalar s;ﬁnlzrslinm artirllmasi ve AB’NIN STA'na Turkiye'de dahil Dolayli
Politik Alan Ulke Algisi Siyasilerin ¢ozimu Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Devlet politikasi Dogrudan
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Devlet politikasi Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi ikili iliskiler duizeltilmeli ve Tirkiye pazari cazip hale getirilmeli | Etkilenen
Politik Alan yatirim Ortam Yurtdisina fabrika agcan firmalar da Tirkiye hikiimeti Dolayli

tarafindan desteklenmeli
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Tema Odak Cozum eylemleri Paydaslik
Politik Alan yatirim Ortami E;F\)/Illig;?tlrlmuyl koruyacak bir kur sabitleme programi Dolayl
Politik Alan Kiiresel Rekabet ;F;]glrlix]elelhauguk pazarinda verisel ve istatiksel calisma Dolayli
Politik Alan Kiresel Rekabet 5:;25iz:é:;nr:ﬂaiflr%tgiggmﬁigﬁ r:(r?ﬁ?g)i/lne; llgili gerekli devlet Dolayh
Politk Alan | Yatunm Ortam | T8k EOlgererini gbaden gegirimesiojistk oarak daha | pg gy
Politik Alan Yatirim Ortami Doviz dalgalanmalari ve faizler icin diizenlenme yapilmasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Millilestirme projelerinin artmasi Etkilenen
Politik Alan Kirresel Rekabet | Ihracatgilar toplanip tutabilir Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Tirkiye politika durumunun degismesi Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Devletin tesvik bolgelerinin merkeze yakinlagsmasi Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Dogalgaz elektrik fiyatlarinin stirekli yiiksek olmasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami OTV vergilerinin kaldiriimasi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Tirkiye'nin politik durumu diizeltiimesi Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Ab de olmalari Turkiye icin buyuk risk Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Yurtdisinda ortak depolarin kurulmasi Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami Batiya kaydiriimali Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami TL ye cevrilmeli Dolayh
Politik Alan Kirresel Rekabet | Ihracat firmalarina veya OSB firmalarina tesvikli enerji Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Ortak depo kurulmasi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Katma degere gore ihracat tesviki Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Bankaclilik sektoriiniin teminat altina sirketleri almalari lazim | Dolayli
Politik Alan Yatirim Ortami Biyik sehirlerde tesvik olmali Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Fuar destekleri arttiriimali. Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi istikrarin saglanmasi ve giivenin arttirilmasi, iyi tanitim Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Tesvik kapsamindaki OSB'LERIN sayisinin arttiriimasi Etkilenen
Politik Alan Yatirim Ortami Sanayiciler farkl faiz almal iliskisiz
Politik Alan Kiresel Rekabet | Sanayiye dagitilan enerjinin maliyetinin dusurilmesi iliskisiz
Politik Alan Kiresel Rekabet | Kimya sanayinin gelistiriimesi Dolayh
Politik Alan Kiresel Rekabet | Bu merkezin vizyon ve misyonun devlete anlatiimasi Dogrudan
Politik Alan Ulke Algisi Lobiler, TV ve sosyal medya Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Yatirima ozel faizler

Politik Alan Yatirim Ortami Nukleer enerji Dolayh
Politik Alan Yatirim Ortami OTV oranlari Etkilenen
Politik Alan Kiresel Rekabet | Tren ve gemi Dogrudan
Politik Alan Kiresel Rekabet | Kooperatiflesilebilir Dolayh
Politik Alan Ticari Anlagmalar | Olumlu iligkiler kurulmali Dolayh
Politik Alan Ulke Algisi Tanitimlarin daha iyi kullaniimasi Dogrudan
Politik Alan Yatirim Ortami Devlet ile igbirligi yapilmali Dogrudan
Mevzuat ﬁ;i}g-}g@ﬁﬂe\f Ozel danigmanlarin akredite olmasi dogru bilgilendirme igin Dogrudan
Mevzuat \'/I's%/;zll((;raurlwlarl Cozum getiricilere ulagsmak Dogrudan
Mevzuat \'/I'ee%/g;llf;;urluglan Devletin toplu egitimini saglamak Dogrudan
Mevzuat \Tg%’;ﬁlf;;ﬂl%la“ Firmalara proje-tesvik-hibe bilen eleman tahsis etmek Dogrudan
Mevzuat ﬁ;i}g-}g@ﬁﬂe\f Firmalari cezbeden egitimler organize etmek Dolayh
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Tema Odak Cozum eylemleri Paydaslik
Mevzuat _Uretim ihracat ve | Sanayi bakanhg ile belli Giriinlerde efektif teknoloji seviyesini Dodrudan
Ithalat Tesvikleri | OECD taniminin Uzerinde taninmasini saglamak 9
Uretim Ihracat ve A .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Dabhil edilmeli Dogrudan
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Maliye ve ¢evre bakanligina baski yapilmali Dogrudan
Tebligler
Tesvik Kuruluslari . o I o
Mevzuat ve Bankalar Maliye bakanligina bildirim yapiimali Dogrudan
Mevzuat Uretim Ihra(;at V€ 1 Uzun olmali Etkilenen
Ithalat Tesvikleri
Uretim ihracat ve L .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Makul hale getirilmeli Etkilenen
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Oranlar ve vadeleri STK'LAR ile belirlenmeli Etkilenen
ve Bankalar
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Azaltilmali Etkilenen
ve Bankalar
Uretim ihracat ve .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Eylem Etkilenen
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Eylem Etkilenen
ve Bankalar
Uretim ihracat ve L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Daha aclk anlasilabilir bilgi féylerinin olusturulmasi Dolayh
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Egitim Etkilenen
ve Bankalar
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Aciklanmal Etkilenen
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve o L .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Mevzuati iyi bilen okudugunu anlayan personel eksikligi Dolayh
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Okumay! ve anlamayi bilmek lazim Dolayh
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve g L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Sadelestirip anlasilir yapiimali Dogrudan
Uretim Ihracat ve | o L j
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ucretsiz egitim verilmeli Dogrudan
Uretim ihracat ve .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Azaltilip kolaylastiriimasi Dogrudan
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Egitim calismasi Dogrudan
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Bilgilendirme calismasi Dogrudan
ve Bankalar 9 salls 9
Uretim ihracat ve | ; T - v
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ic-dis gerekliliklerin analizi Dogrudan
Uretim Ihracat ve | Uretimi ihracat ve ithalat tesvikleri odakli olup calismasi ve -
Mevzuat ; s T o o : Dogrudan
Ithalat Tesvikleri | etkinliginin dederlendirilmesi
Uretim ihracat ve |;, .. ) o . .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ihtiyac ve beklentiye dair polivalans odakli niteliklilik saglama | Dogrudan
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Alternatifli kurum/kurulus takibi ve aktiflestiriimesi Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Tesvik Kurulusglar BaPkaIarln tesvike destek programlari igin etkin kullanimini Dogrudan
ve Bankalar saglamasi
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Toplam ve Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Uretim Ihra(;at V€ | Devlet tarafinda kaucuk firmalarina 6zel tesvik verilmesi Dogrudan
Ithalat Tesvikleri
Uretim Ihracat ve Lo L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Teferruatl bilgilendirme yapilmali Dogrudan
Uretim Ihracat ve L - .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Karali istikrarli politik olmahdir Dogrudan
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Kauguk sektdriine 6zgl vergi indirimi Dogrudan
Tebligler
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Cozum eylemleri Paydaslik
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Duzenlemelerin dinamik olarak iyilestiriimesi
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar ihracat yapan firmalara daha 6ngérilii olunmalidir Dogrudan
ve Bankalar
Uretim ihracat ve ) . o N
Mevzuat ithalat Tesvikleri Bilen kisiler koordineli ¢calismalidir. Dogrudan
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Daha sade ve uzun dénemleri kapsamali Dogrudan
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Mali tablolara gére proje bazl fonlama Dogrudan
ve Bankalar
Uretim ihracat ve | _. L . iy . L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Firmalarda ilgili bélimlerin daha guglendiriimesi Dogrudan
Mevzuat Uretim Ihraqat V€ | Politik diizenlemeler Dogrudan
Ithalat Tesvikleri
Uretim ihracat ve . . . . . .
Mevzuat ithalat 'I_'e§vikleri Kurulug ve bankalarin ilgili prosedurlerinin revize edilmesi Dogrudan
Mevzuat _L'Jretim Ihracat ve | Gereklilige gore tesvik ve mevzuat giincellemeleri takip Dogrudan
Ithalat Tesvikleri | edilmeli ve uygulama esasli etkinlik takip edilmeli 9
Mevzuat _Uretim ihracat ve | Gereklilige gére tesvik ve mevzuat giincellemeleri takip Dodrudan
Ithalat Tesvikleri | edilmeli ve uygulama esasli etkinlik takip edilmeli 9
Uretim ihracat ve .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Toplam fayda analizi yapilimali Dolayh
Tesvik Kuruluglari S S N . N
Mevzuat ve Bankalar Ulasilabilirligin/anlasilabilirligin saglanmasi gerekiyor Dogrudan
Uretim Ihracat ve e L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Coklu gorismeler Dogrudan
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Bakanlik
Tebligler
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Hukimet Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler Hukimet Dogrudan
Uretim ihracat ve o .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Sektore yonelik calisma yapilmali Dogrudan
Uretim Ihracat ve L . L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Satistan KDV tahsil sistemine gegmek Dogrudan
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Proseddrleri ele almak Dolayh
ve Bankalar
Mevzuat Tesvik Kuruluslar MB. ile calismasi Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler Bakanliklarla/tim ile calismak Dolayh
Mevzuat Tarifeler Sektore girigleri alinmali Dogrudan
Uretim Ihracat ve .
. |
Mevzuat ithalat Tesvikleri Denetim! Dolayh
Uretim Ihracat ve L .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Degerlendirmeler ve kiyaslamalar Dolayh
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Yurtdigi para aktariminin vergilendirilmesi Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler Ab/Almanya uygulamasi Dogrudan
Mevzuat Tarifeler Yapabilecek sirketlerin kendilerine birakilmasi Dogrudan
Uretim ihracatve |; . .. v
Mevzuat ithalat Tesvikleri lyilestirilmeli Dogrudan
Uretim Ihracat ve .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Hizlandiriimal ayni sahada yapilmali Dogrudan
Mevzuat Uretim Ihra(;at V€ | Yeniden diizenlenmeli Dogrudan
Ithalat Tesvikleri
Tesvik Kuruluslar . o
Mevzuat ve Bankalar Orta yuksek ayristiriimal Dogrudan
Tesvik Kuruluglari | Yatirim kredileri 10-15 yil olmali, Eximbank kredileri 3 yila -
Mevzuat Dogrudan
ve Bankalar cikariimal
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Tema Odak Cozum eylemleri Paydaslik
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Eximbank kredilerinin dogrudan ve teminata dayali olmal Dogrudan
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve .
Mevzuat ithalat 'I_'e§vikleri Yurtdisi toplu alimlarin yapiligi Dogrudan
Mevzuat Uretim Ihra(;at V€ | Eximbank kredileri geri 6deme sirelerinin uzatiimasi Dolayl
Ithalat Tesvikleri
Mevzuat Uretim Ihraqat V€ | KDV'lerin erken 6denmesi Dogrudan
Ithalat Tesvikleri
Mevzuat Tegvik Kuruluglar KOSGEB!'in isletmelere daha yakin olmasi
ve Bankalar
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Uretim kredi faizlerinin disiirilmesi
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Tesviklerin meal atilmasi Dolayh
Uretim Ihracat ve | ; N . “
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ithalat icin tesvik ¢ikariimasi Dogrudan
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Yeterli miktari arastirmali
ve Bankalar
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Riski ydneten bankacilar Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler Cin'den gelen malzemelerin gbzden gegirilmesi Dogrudan
Uretim ihracat ve .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ben yaptimciliktan uzak durularak acik ve seffaf calisma Dogrudan
Mevzuat Uretim Ihraqat V€ | Dernekler ve ticaret odalarindan direkt bilgilendirme Dogrudan
Ithalat Tesvikleri
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Uygulamadaki yanligliklar Dogrudan
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Dogru tanim Etkilenen
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler Kopyala-yapistirdan ziyade firmalar ile birlikte calisma Dogrudan
yapilmasi
Mevzuat Tarifeler Yurtiginde Uretilmeyen kimyasallara tesvikler Dogrudan
Uretim Ihracat ve o . o oo
Mevzuat ithalat Tesvikleri Tesvik incelemelerinin daha 6zenli yapiimasi lliskisiz
Ekonomik )
Mevzuat Duzenleme ve Uygulamanin gdzden gecirilmesi lliskisiz
Tebligler
Tesvik Kuruluglari s
Mevzuat ve Bankalar Kapsayicl ve tanitici uygulamalar lliskisiz
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Bu konuda diizenleme yapilmahdir. Dogrudan
Tebligler
Ekonomik )
Mevzuat Duzenleme ve Vergi kurulunda uzman OTV inceleme birimi olusturulmalidir. | Dogrudan
Tebligler
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve OTV genel tebliginde diizenleme yapilmalidir. Dogrudan
Tebligler
Mevzuat _Uretim Ihracat ve Kapsama alani genisletilmeli
ithalat Tesvikleri P genis
Mevzuat Uretim Ihra(;at V€ | Kredi ve hibe limitleri arttirnimali
Ithalat Tesvikleri
Uretim Ihracat ve o
Mevzuat ithalat Tesvikleri Esit dagitilmali
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Keyfi uygulamalar kalkmalidir
Tebligler
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Kesinlikle Ureticiden kaldiniimahdir
Tebligler
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Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Kesinlikle kaldiriimalidir
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Devlet midahale etmeli
ve Bankalar
Mevzuat Tesvik Kuruluglar ithalatciya da destek vermelidir
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler OTV'nin retimden alinmamasi veya iade oraninin arttirilmasi | Dogrudan
Uretim ihracat ve . -
Mevzuat ithalat Tesvikleri Sadelestiriimeli ve tek birim altinda toplanmasi Dolayh
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Cok kisa donemlerde karar degisikligine gidilmeli Dolayh
Tebligler
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Tebliglere kolay erisebilecek diizenlemeler yapilmali Dolayh
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Tesvikler bir bakanlik biinyesinde toplanmasi Dolayh
ve Bankalar
Mevzuat Uretim Ihraqat V€ | Web sitelerinde basitlestiriimis/6zet anlatim Etkilenen
Ithalat Tesvikleri
Mevzuat Uretim Ihragat ve Ana.pr(.ansmlerln belirlenmesi, daha c¢ok vergi degil sanayi Dogrudan
Ithalat 'I_'e§V|kIer| Uretim ihracat
Mevzuat Uretim Ihra(?at V€ | Denetimlerin bilen kadro tarafindan yapilmasi Etkilenen
Ithalat Tesvikleri
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Mevzuat 6ncesi her agidan uygulamaya gecmemesi Etkilenen
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Ozel bankalara bu gérevlerin tevdi edilmesi Etkilenen
ve Bankalar
Mevzuat Tarifeler Sanayi temsilcileri ile gérismeden mevzuatlarin yapilmamasi | Dolayh
Mevzuat Tarifeler Bakanliklarin basina ortak bir kontrol karar yapisinin iligkisiz
kurulmasi
Elfonomlk Uygulanan OTV oraninin tamamini %100 oraninda Uretici .
Mevzuat Dizenleme ve - . - o . Etkilenen
T firmalara beyana ve ispata bagl geri 6denmesi
Tebligler
Uretim Ihracat ve ) .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Tesvikler arttiriimali Dogrudan
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Firmalarin ulagimi daha kolay hale gelmeli Dogrudan
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Biraz daha kolaylik saglanmal Dogrudan
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve j o
Mevzuat ithalat Tesvikleri Kamu-6zel diyalogunun artiriimasi Dolayh
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Resmi gazetelerin takip edilmesi Dolayh
Tebligler
Ekonomik S - . -
Mevzuat Diizenleme ve TOBB ve b]rllklerln bu konuda g6rus toplama faaliyetlerinin Dogrudan
T etkin yonetimi
Tebligler
Tesvik Kuruluglari ' - o
Mevzuat ve Bankalar Cati kuruluslar tarafindan firmalara bilgi akisinin saglanmasi Dolayh
Mevzuat Tarifeler Sektorel ihtiyaglara donuk ilgili tesvik mekanizmasinin Dolayli
olusturulmasi
Ekonomik
Mevzuat Dizenleme ve Anlasilabilir dil kullaniimasi
Tebligler
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Firmalara e-mail olarak yollanmall
Tebligler
Tesvik Kuruluslari . . -
Mevzuat ve Bankalar Cesitlendirilmelidir
Uretim Ihracat ve ) L .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Savunma sanayi ¢alismalarinin gizli tutulmasi Etkilenen
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Uretim lhracatve |; . .. . . .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Is glivenliginin artmasi Etkilenen
Mevzuat Tesvik Kuruluglar TUBITAK desteklerinin artmasi Etkilenen
ve Bankalar
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Yerli Grtin milli Urin desteginin artmasi Etkilenen
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve | Ihracatta hedef bélgelere 6zellikle ihracati arttirmak igin -
Mevzuat ; o : Dogrudan
Ithalat Tesvikleri desteklenmeli
Mevzuat Tegvik Kuruluglar KOSGEB GTIiP'lere uygun tesvikleri arttirmali Dogrudan
ve Bankalar
Uretim ihracat ve . o
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ek vergiler g6zden gegcirilmeli
Uretim Ihracat ve . L L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Ek tesvik ve marka degeri ylkseltme tesvikleri
Mevzuat Tegvik Kuruluglar Destek paketlerinin gdzden geciriimesi
ve Bankalar
Tesvik Kuruluslar . L . .
Mevzuat ve Bankalar Proje onay sireci gbzden gecirilmeli
Tesvik Kuruluglari | Proje secimi ve degerlendirme etkileri yetkin kisilerle
Mevzuat
ve Bankalar yapilmasi
Uretim Ihracat ve | Ithalatimizin yiiksek oldugu iilkelerde &zel ticaret anlagmalari
Mevzuat ; S
Ithalat Tesvikleri | yapiimalidir
M Tesvik Kuruluslari | TEYDEB-KOSGEB desteklerinin tekrar eskisi gibi
evzuat
ve Bankalar kisitlanmamasi
Tesvik Kuruluglar | Ar-ge merkezleri indirgenip daha verimli ve sonug odakli
Mevzuat
ve Bankalar calismali
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Onay sureci kisitlanmali, butge, hedef biitceye yakin olmalidir
ve Bankalar
Uretim ihracat ve . N
Mevzuat ithalat Tesvikleri Daha fazla bolgeye yayilabilir Dolayh
Ekonomik
Mevzuat Duzenleme ve Kalici ve esnek ¢ozimler alinmahdir Dolayh
Tebligler
Ekonomik
Mevzuat Dizenleme ve Bu belgeler konusunda esneklikler olmahdir Dogrudan
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar Projeler i¢cin kurumsal ¢ozimler Dogrudan
ve Bankalar
Uretim Ihracat ve . . . .
Mevzuat ithalat Tesvikleri Tecillterkin yeniden yapilandiriimali Dogrudan
Uretim ihracat ve e . L
Mevzuat ithalat Tesvikleri Tarife duzeltiimesiyle hurda Dogrudan
Mevzuat Tesvik Kuruluglar Mevzuatin iyilestiriimesi Dogrudan
ve Bankalar
Mevzuat Tegvik Kuruluglar TEYDEB yeniden islevsellestiriimesi Etkilenen
ve Bankalar
Finans Optimizasyon Her birinde analitik yapiimasi Dogrudan
. Sarduralebilir o
Finans Gelir Yonetimi Bankalarla ¢alismamak Dogrudan
Finans Optimizasyon Egitim
Finans Optimizasyon Bilinglendirme
Finans Optimizasyon Korkutma
Finans Optimizasyon Profesyonel egitim ve yonlendirme Dogrudan
Finans Optimizasyon Stratejik yol haritasi (sosyal, siyasi, mali haritalar) Dogrudan
Finans SUI’.dUI’l..!|ebI.|Ir. Flrma sahlp!erlur]lp geleneksel yapidan ¢ikip strateji Dogrudan
Gelir YOnetimi belirlemeleri-egitim
Finans Optimizasyon C;g§|tll pla_ml§m_an flfmalara sirket kredibilitesi analizi yaptirip Dogrudan
misteriyi analiz edip satmak
. Sardurdlebilir Fazla satip hizli blyimektense temkinli buytimeli blyuklukle -
Finans e SN e Dogrudan
Gelir YOnetimi gelir yonetimini optimize etmek
Finans Fonlama Kaynaklarin gesitlendiriimesi Dogrudan
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Finans Maliyet Yonetimi | ERP/MRP sistemleri Dogrudan
Finans Optimizasyon Biitce disiplini Dogrudan
. Sardurdlebilir . . . . o
Finans Gelir Yonetimi Musteri ¢esitlendirme Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi Musterilere teklif verilmesi esnasinda dolar/Euro bazli Dogrudan
calisiimasi
Finans Maliyet Yonetimi | Kauguk sektorl dolar/Euro bazinda calismalidir Dogrudan
Finans Optimizasyon Tum sirketlerin bitce planlamasi yapmasi Dogrudan
. Sirduardlebilir Kapasite analizlerinin mutlaka yeni alinan projelerle birlikte -
Finans e . . Dogrudan
Gelir YOnetimi yenilenmesi
Finans Fonlama Takip etmek Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Marka olmak
Finans Maliyet Yonetimi | Hesap uzmani ile is yapmak
. Surdurdlebilir
Finans Gelir Yonetimi Hammadde toplu alim
Finans Sardaralebilir Enjeksiyon pres uretimi
Gelir Yonetimi Jesiyon p
. Sarduralebilir .
Finans Gelir Yonetimi Teknoloji alimi
Finans Fonlama Takip isleri icin firmada 6zel personel istihdam edilmesi Dolayh
Finans Maliyet Yonetimi | Maliyeti dislrmek icin farkli kaynaklardan yararlaniimasi Dolayh
Finans Optimizasyon Bu dengenin kurulmasi Dolayh
. Sarduralebilir L . - - . .
Finans Gelir Yonetimi Teknolojiyi ar-ge ile gelistirerek Grin elde edilmesi Dolayh
Finans Optimizasyon isin ehillere yaptiriimasi Dogrudan
Finans Optimizasyon Konuda gerekli egitimlerin alinmasi Dogrudan
. Sardurdlebilir _ e o
Finans Gelir Yonetimi Verimli kaynak yonetimi Dogrudan
. Sardurdlebilir _— s o
Finans Gelir Yonetimi Uriin gesitliligini arttirmak Dogrudan
Finans Optimizasyon Uretim disi finansal kaynaklarinda gézetimi biitcelendirimesi | Dogrudan
Finans Optimizasyon Biitce etkinliginin nasilinin égrenilmesi Dogrudan
Finans Optimizasyon Finansal okuryazarligin 6grenilmesi Dolayh
. Sirdurulebilir L e N
Finans Gelir Yonetimi Urlin-hizmet cesitliligi saglanamaz Dogrudan
Finans Surdaralebilir Para yonetiminin 6grenmesi Dogrudan
Gelir YOnetimi Y 9 9
Finans Optimizasyon Gqullden ciktiya lojistik ve satis sonrasi hizmet dahil tim Dogrudan
projelerde balan ayari yapilmasi
. Sarduralebilir ; . L N
Finans Gelir Yonetimi lhracat pazari benchmarking yapilabilirligi Dogrudan
. Sardurdlebilir Her bir proseste, proses icin her faaliyet adiminda maliyet- -
Finans e A 3 Dogrudan
Gelir YOnetimi verimlilik-iyilestirme analizi-marka-patent
Finans Optimizasyon Teknolojiyi iyi takip edip tretim yapilimal Dogrudan
. Sardurdlebilir oo T o
Finans Gelir Yonetimi Kaliteli ve sirekli Giretim yapmak Dogrudan
Finans Fonlama Oz sermaye arttirabiliyoruz Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Yerli Gretim/yatirm Dogrudan
Finans Optimizasyon Yatirim/egitim Dolayh
Finans Optimizasyon Yatirim ve teknolojik destek Dogrudan
. Sardurdlebilir [ o o
Finans Gelir Yonetimi Degisik cografyalarda ¢aligiimali Dogrudan
- Sarduralebilir s
Finans Gelir Yonetimi Ar-ge, global isbirligi Dolayh
Finans Maliyet Yonetimi | Teknolojisi yliiksek makine alip Dogrudan
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. Sardurdlebilir . o
Finans Gelir Yénetimi Disg ticaret artisi Dogrudan
Finans Fonlama Verimsiz yatirim érnekleriyle egitim iliskisiz
Finans Maliyet Yonetimi | Gereksiz yatirnm yapmamak iliskisiz
Finans Optimizasyon Dogru analizler, aksiyonlar iliskisiz
. Sarduralebilir . o o . S
Finans Gelir Yonetimi Maliyet analizlerinin dogru sekilde yapilmasi lliskisiz
Finans Sur_durtfleb[hr_ Uzun dénem degerlendirmeleri iligkisiz
Gelir YOnetimi
Finans Surdaralebilir Yeni pazarlar yaratma calismasi iliskisiz
Gelir Yonetimi P Y salls s
Finans Maliyet Yonetimi | Hammadde toplu alim Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Vadenin disirilmesi Dogrudan
. Sardurdlebilir - . S . o
Finans Gelir Yonetimi Girdi maliyetlerinin diglrtlmesi Dogrudan
. Sarduralebilir - - o
Finans Gelir Yonetimi Olcek buyttme Dogrudan
Finans Optimizasyon Kazancin finansa aktariimasi- disari ¢cikariimamasi Etkilenen
. Sardurdlebilir - .
Finans Gelir Yonetimi Dogru pazar arastirmasi ve destek Etkilenen
Finans SUI’.dUI’l..”ebI.hr. Muhendislerin desteklenmesi Etkilenen
Gelir Yonetimi
Finans SUI’.dul’l..!|ebl_|lr. Konu tam anlamiyla bilgilendirmeler Etkilenen
Gelir YOnetimi
Finans Optimizasyon Paydas firmalara egitim verilmesi Etkilenen
Finans Optimizasyon Uluslararasi pazarlama aktivitesine 6nem verme Etkilenen
Finans Optimizasyon Etkin analiz iliskisiz
Finans Sardaralebilir Degisik pazara ve Urtnlere yénelme Dolayh
Gelir Yonetimi gisikp Y Y
. Sarduralebilir R e
Finans Gelir Yonetimi Markalagmaya yonelim lliskisiz
. Sardurdlebilir R L e s
Finans Gelir Yonetimi Uzun vadeli politikalar tretimi lliskisiz
Finans Optimizasyon Teknik yetkinligi olan satin alimcilar istihdam etmek iliskisiz
Uriinuin pazarlanmasi igin istihdam edilen elemanin ariinin )
Finans Optimizasyon Ustiin 6zelliklerini satin alacak tarafa anlatabilmesi ¢ok lliskisiz
Onemlidir
. _— Faizle finansman kullanmak yerine kendi parasini sistemde L s
Finans Optimizasyon . lliskisiz
tutmasi gerekir.
. Sirdurdlebilir Bunun i¢in pazar arastirmasi ve ar-ge yetkinligi yiiksek teknik |:. . .
Finans ke L X X lliskisiz
Gelir Yonetimi elemanlar istihdam edilmesi
Finans Sur_durtflebl_llr_ Tu_m rlskle_rl iceren bir maliyet optimizasyon programi iliskisiz
Gelir YOnetimi edinmeleri gerekir
Finans Fonlama Satisl yapilan urunvlenn daha cok sayida sektdrde Dolayli
kullaniimasinin saglanmasi
Finans Maliyet Yonetimi | Firmalarda opsiyon piyasasi egitimi verilmesi Dogrudan
Finans Optimizasyon Cfo lara future piyasa ve opsiyon piyasalari egitimi verilmesi Dogrudan
Finans Optimizasyon Vadelerin piyasa sartlarina bagh olarak kisaltiimasi Dogrudan
Finans Fonlama Uzun vadel,3 ay, 6 ay, fonlamasi planlamak, egitim alinmasi Dogrudan
Finans Fonlama Karlarin dugurilerek nakit satislar Dogrudan
Finans Fonlama Kredi kuruluglarinin bilangolari okuyarak kredi saglamalari Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Forfit yapiimasi maliyeti sabitlemek Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Haksiz rekabeti 6nlemek Dogrudan
Finans Fonlama Faizlerin dugurilmesi Dogrudan
Finans Fonlama Forward isleminin yasallastirilarak gelistirilmesi Dogrudan
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Finans Fonlama Firmalarin kar paylarini dagitmayip 6z sermayeye eklemesi Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Yurt disi toplu alimlar yapilmasi ve devlet destegi Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Satislarin pesin yapilmasi kur risklerinin iyi degerlendiriimesi | Dogrudan
Finans Optimizasyon Uretilen malzemelerin tescil edilmesi Dogrudan
Finans zue:idru\;itjjfgtlilrlrr]i Sozlesmeli ve direk Uretim hatlarina yonelik planli satiglar Dogrudan
Finans SUrdUrglebi_lir_ Uzun sireli is alanlar yaratip buna goére caligiimasi Dogrudan
Gelir YOnetimi
Finans Maliyet Yonetimi | Seffaf maliyetlindim yapilmasi Dogrudan
Finans Optimizasyon Alacak garantileme Dogrudan
Finans Optimizasyon Daha dizenli ve kontrolli Dogrudan
Finans zue:idru\;itjjfgtlilrlrr]i ihracati arttirmak ve pazari gelistirmek Dogrudan
Finans Fonlama Devlet finansman imkanlarinin sanayide yinelenmesi Dogrudan
Finans Fonlama Devletin dncelik ederek kolay bankacilik Dolayh
Finans Fonlama Kararhhgin arttiriimasi Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi ?;Liilrllj(%tltrian;?“yet muhasebe hesabinin dgretiimesinin Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi ZH()erruillritl'crian;?hyet muhasebe hesabinin égretilmesinin Dolayll
Finans Optimizasyon Kalitesizlik maliyetinin ne oldugunu 6gretilmesi Etkilenen
Finans Fonlama Oz kaynak banka ve tegvikler
Finans Fonlama Alacak sigortasi
Finans Maliyet Yonetimi | TUketimi az malzemeler ve ucuz enerji temini
Finans Maliyet Yonetimi | Yerli hammadde ¢ogaltiimali
Finans Optimizasyon Yeni pazarlar bulunmali ihracat tretim verimliligini arttirmal
Finans Fonlama Oz sermaye birikimini tegvik etmek
Finans Fonlama Oran sabitleme
Finans Maliyet Yonetimi | Egitim
Finans SUr.dUri_'{Iebi.Iir. Is yapis §eki|lerini stratejik planlama dogrultusunda
Gelir YOnetimi sekillendirmek
Finans glé:ﬁ'u\:zfgtlllrl;| Egitim "maliyet bilinci"
Finans égﬁu\:glﬁ:tlilrlrrli Standartlara uygun Uriin denetimi
Finans Fonlama Kar marji yuksek tretim yapmak Dogrudan
Finans Fonlama Sirket yapisi sebebiyle ¢6zim yok Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Teknolojik calisma Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Rekabetci olacak sekilde maliyetleri disturmek Dogrudan
Finans Optimizasyon Maliyetleri dusurerek is hacmini arttirmak Dogrudan
Finans glé:ﬁ'u\:zfgtlllrl;| Cok iyi bir piyasa arastirmasi yaparak her yil maliyet Dogrudan
Finans Fonlama gﬁﬁﬁggr“kle” veya dogrudan ticaret bakanhgi ile diyalogun Dolayll
Finans Optimizasyon Optimizasyon i¢in alternatif is modellerinin iliskisiz
Finans Fonlama Eirmalar biinyelerinde devlet desteklerini takip edecek ek Dolayli
irim kurulmal
Finans Fonlama ﬁil;?er]rlr:?ellﬂgrzm web sayfasinda kolay destek sunumunu Dolayl|
Finans Maliyet Yonetimi Sgg:gr?nlf:ﬂllgr ve yurtdisi pazar arastirma desteginden Dolayli
Finans Optimizasyon Universitelerin ilgili bolumlerinden destek alinmali Dolayh
Finans Surdrdlebilir Pazar ¢esitlendirmesi yapiimal Dolayh

Gelir Yonetimi
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. Sardurdlebilir S .
Finans Gelir Yonetimi Uzun vadeli dugtnalmeli
Finans Fonlama Tum sektorlgrl inceleyerek kaucuk adina eksiklik ya da Dogrudan
aciklari tespit etmek
Finans Fonlama Tarkiye'nin uygun finansman araglari geligtirmesi iliskisiz
Finans Fonlama Teknoloji Ureten firmalarla iligkiler ve yakin takip Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | YUksek teknoloji gelistirme-alma Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Uzun vadeli ve uygun sartlarda tedarikci anlagsmalari yapmak | Dolayl
Finans Maliyet Yonetimi | En hizli sekilde bagimsiz olmak iliskisiz
Finans Optimizasyon Sira digl igler gelistiriimesi icin ARGE Dogrudan
Finans Optimizasyon Yeni migteriler ve alanlar bulmak iliskisiz
Finans Optimizasyon Tum dinya ile iletisim ve takip iliskisiz
Finans Sur.durtfleb{hr. Hirs odakh degil akil odakh olmak Dolayl
Gelir Yonetimi
Finans SUI’.dUI’l..”ebI.hr. Tedarikgi iligkilerini strekli tutmak Etkilenen
Gelir Yonetimi
Finans Sur_durtfleb[hr_ Tam alacaklar ve 6demeler kontrol altinda olmalidir iligkisiz
Gelir YOnetimi
. Sardurdlebilir _— s
Finans Gelir Yénetimi Urin cesitliliginin arttirilmasi
Finans Optimizasyon Kredi kart veya alacak sigortasi Dogrudan
Finans Optimizasyon Cekler teminath olmali Dogrudan
Finans SUI’.dUI’l..”ebI.hr. Planlamalar kayitlar altinda olmal Dogrudan
Gelir Yonetimi
Finans SUI’.dul’l..”ebl_llr. Aradaki kur zarar verdiginden digulsin
Gelir YOnetimi
Finans Optimizasyon Alacak sigortasi Dogrudan
Finans Optimizasyon ERP sistemi ile aylik bitce kontroli Dogrudan
Finans Maliyet Yonetimi | Egitim Dogrudan
Finans Optimizasyon Tahsilat sigortasi Dogrudan
Finans Optimizasyon israfin éniine gegilirken zorunlu giderleri kismamak Dogrudan
Finans SUI’.dUI’l..”ebI.hr. Farkli Grtn ve ulkelere yonelmek Dogrudan
Gelir Yonetimi
Finans Optimizasyon Alacak sigortasi Dolayh
Finans Optimizasyon Pazarlama departmaninin gelistiriimesi Dogrudan
Finans Optimizasyon Bitce hafta ve ay bazinda dlceklendirilip hedefler konulmali Dogrudan
Finans Sur_durtfleb[hr_ Alacak/tahsilatlar arasindaki nakit dengesini saglamak Dogrudan
Gelir YOnetimi
. Sirdurdlebilir Bakanlik seviyesinde ¢6zilmeli, MOODY'S gibi firmalarin
Finans e S L Dolayh
Gelir YOnetimi kredibilite puanlamalarindan iyi puan alinmali
Finans SUI’IdUI’l..!|ebI_|Ir. Musteri ¢esitliligi arttiriimali, her musteriye alternatif Dogrudan
Gelir YOnetimi yaratiimal
Finans Optimizasyon Turkiye'den depodan alinmasi Dogrudan
Finans Optimizasyon Alacak sigortasi Dogrudan
Finans Optimizasyon Sifir hata ile Urtin Uretilmesi, yiksek kalite Dogrudan
. Sarduralebilir R - L
Finans Gelir Yonetimi Ne kadar ge¢ 6denirse o kadar iyi Dogrudan
. Sirdurulebilir T N
Finans Gelir Yonetimi Politik risk Dogrudan
. Sardurdlebilir _— I o
Finans Gelir Yonetimi Urilin gesitliliginin arttiniimal Dogrudan
Finans Optimizasyon Stoka gore degil siparige gore Uretim Dogrudan
Finans Optimizasyon Alacak sigortasi Dogrudan
. Sirdurdlebilir Herhangi bir sektor veya Uriinde problem olmasi durumuna
Finans Dolayh

Gelir Yonetimi

kars! Urin cesitliliginin arttinimasi
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o Dép




NI .

Tema Odak Cozum eylemleri Paydaslik
. Sardurdlebilir Tedarik edilen Urtnlerin vadelerinin arttirilarak satilan o
Finans R L S . Dogrudan
Gelir Yonetimi Urinlerde vadelerin disirilmesi
Uretim Ihracat ve L -- o .
Mevzuat ithalat 'I_'e§vikleri Proses yagindan OTV vergisinin kaldiriimasi Dogrudan
Mevzuat Uretim Ihra(;at V€ lihracat tesviklerinin verilmesi Etkilenen
Ithalat Tesvikleri
Ekonomik . . .
Mevzuat Diizenleme ve Yurtdisindan hurda hammadde aliminin iptal edilmesi Etkilenen
o durdurulmasi
Tebligler
Mevzuat Tesvik Kuruluslar TUBITAK'In 1501 i tekrar tiim sanayiye acmasi Dogrudan
ve Bankalar




